Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Dokumentation for
datorn
Soka efter information om datorn

Tekniska specifikationer
Komponenter pd systemkortet

Rengdra datorn

Avancerade funktioner

Hyperthreading
Omkopplarinstéliningar
LegacySelect Technology Control
Hanterbarhet

Lésenordsskydd

Strémhantering

Sékerhet

Systeminstallningar

Fels6kningsverktyg
Dell Diagnostics (Dell Diagnostik)
Natadapterindikator
Systemindikatorer
Diagnostikindikatorer
Pipkoder
Felmeddelanden
Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Installera om drivrutiner och
operativsystemet
Drivrutiner

Anvénda systematerstéllning i Microsoft®
Windows® XP

Installera om Microsoft Windows XP

Om datorn

Framifrn

Fr8n sidan

Bakifr8n

Kontakter pd baksidan
Ansluta en VGA-bildskarm
Ansluta tv8 bildskarmar
Inuti datorn

Kabelhdlje (tillval

Ansluta stromadaptern
Identifieringsbricka

Lagga till och ta bort delar

Innan du bérjar

Ta bort datork8pan
Batteri
Chassiintr@ngsbrytare
Chassihégtalare
Harddisk

Minne

Modulfack

Processorn

Satta tillbaka datorkdpan

Losa problem

Problem med batteri

Problem med strém

Problem med enhet

Problem med skrivare

Problem med tangentbord

Aterstélla standardinstéaliningar

Problem med I8sningar och programvara
Problem med seriell enhet eller parallellenhet
Problem med minne

Problem med Ijud och hégtalare
Problem med mus

Problem med grafik och bildskdrm
Problem med néatverk

Ytterligare information

Funktioner i Microsoft® Windows® XP
F8 hjalp
Ordlista
Garanti

Kommentarer av typen Obs!, Viktigt! och Varning!

% Obs! Kommentarer av den har typen innehller viktig information som hjalper dig att f8 ut det mesta av datorn.
° Viktigt! Under Viktigt! hittar du information om potentiell skada p& maskinvaran eller dataférlust, samt hur du undviker detta.

/I Varning! visar pa en potentiell risk for egend , per dor eller dédsfall
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Tillbaka till Innehall

Om datorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Framifran @ Ansluta tv3 bildskdrmar
@ Frdn sidan @ |nuti datorn

@ Bakifrén @ Kabelhélje (tillval

@ Kontakter pd baksidan @ Ansluta strémadaptern
@ Ansluta en VGA-bildskérm @ |dentifieringsbricka

Viktigt! Blockera inte luftventilerna eftersom detta kan hindra ventileringen.

Viktigt! Nar du stéller in datorn maste du se till att det finns minst 6 cm fritt utrymme framfor och bakom datorn.
Viktigt! Placera inte bildskarmen ovanpd datorn. Anvand ett bildskarmsstativ.

Viktigt! Nar du installerar datorn boér du samla alla kablar utom réckhall frén arbetsomrddet sd att de inte skadas eller trasslas ihop.

o ©0 00

Obs! Om du vill placera datorn under ett skrivbord eller hdnga upp den p& en vagg, kan du anvénda extrahdllaren for vaggmontering. Kontakta Dell om
du vill bestélla monteringssatsen.

Framifran

1| UsB-kontakter (2) Anslut USB-enheter som mus, tangentbord, minnesnyckel, skrivare, styrspak eller hégtalare, till ndgon av USB-kontakterna.
2| mikrofonanslutning Anslut en mikrofon till den har kontakten.
3| kontakt for horlurar Anslut hérlurar till den har kontakten.
4| stromindikator Stromindikatorn ténds och blinkar eller lyser for att ange olika status:
1 Ingen lampa lyser — Datorn &r avstédngd (S4, S5 eller mekaniskt AV).
1 Fast gront sken — Datorn &r i normallage.
1 Blinkande gront sken — Datorn &r i energisparlage (S1 eller S3).
1 Blinkande eller fast gult sken— Se "Problem med strém."
Oom du vill g ur energisparlaget trycker du p& strombrytaren eller anvander tangentbordet eller musen om de har konflgurerats
som enhet for &terstalining till normallage, i Enhetshanteraren i Windows. Mer information om viloldgen och hur du g&r ur ett
energisparlage finns i "Stromhantering."
Avsnittet "Diagnostikindikatorer" inneh8ller en beskrivning av olika ljuslagen, som du kan anvanda for att felséka problem med
datorn.
5| strombrytare Tryck pd den har knappen om du vill starta datorn.
Viktigt! P& grund av risken att forlora data bor du inte anvanda strombrytaren for att stanga av datorn. Avsluta i stéllet
Microsoft® Windows® pa vanligt satt.
ventiler Ventilerna gor att luften kan strémma genom datorn. Blockera inte luftventilerna eftersom detta kan hindra ventilationen.
modulfack Installera en CD/DVD-enhet (D-modul), en andra harddisk eller en diskettenhet i modulfacket.
5°tk0mstindikator for Atkomstindikatorn for harddlsken lyser nar datorn laser data fran eller skriver data till hdrddisken. Den kan ocks& lysa nar
harddisk enheter som CD-spelaren &r igéng.
9| ventiler Ventilerna gor att luften kan strémma genom datorn. Blockera inte luftventilerna eftersom detta kan hindra ventilationen.

Fran sidan
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[

ventilationen.

ventiler| Ventilerna p& 6mse sidor om datorn gér att luften kan stromma genom datorn. Blockera inte luftventilerna eftersom detta kan hindra

Bakifran

[

diagnostikindikatorer

Avsnittet "Diagnostikindikatorer" innehdller en beskrivning av olika ljuslagen, som du kan anvanda for att felséka problem
med datorn.

2 frigériggsknapp for

Ta bort kdpan genom att rotera knappen medurs.

datorkapa

kontakter pd baksidan Datorns kontakter.

elkontakt Kontakt for stromadapter.

ventiler Ventilerna gor att luften kan stromma genom datorn. Blockera inte luftventilerna eftersom detta kan hindra ventilationen.

Kontakter pa baksidan

1 parallellkontakt

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till parallellkontakten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en
USB-kontakt.

2 indikator for
lankintegritet

1 Grén — Anslutningen mellan datorn och ett 10 Mbit/s-natverk ar god.

1 Orange — Anslutningen mellan datorn och ett 100 Mbit/s-n&tverk ar god.

1 Gul — Anslutningen mellan datorn och ett 1000 Mbit/s-nadtverk (1 Gbit/s-natverk) ar god.

1 Av — Datorn kan inte identifiera ndgon fysisk anslutning till natverket eller natverksstyrenheten har inaktiverats i
systeminstallningsprogrammet.

3 natadaptrar

Anslut UTP-kabeln till ett RJ45-vaggjack eller en RJ45-port ;35 en UTP-koncentrator eller hubb och satt i den andra anden av
UTP-kabeln i kontakten for natverkskortet tills den klickar pa plats.

Dell rekommenderar att anslutningar och kontakter av kategori 5-typ anvénds i v8ra kunders natverk.
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4 indikator for
natverksaktivitet

Den gula lampan blinkar nar datorn skickar eller tar emot natverksdata. Om trafiken &r hog kan det se ut som om lampan
lyser oavbrutet.

5 | linjeutgdngskontakt

Anvéand den grona kontakten for linjeutgéng for att ansluta forstarkta hogtalare.

6 | linjeing8ngskontakt Anvéand den bl kontakten for linjeing@ng for att ansluta en in-/uppspelningsenhet, exempelvis en kassettbandspelare, CD-
spelare eller videobandspelare.

7 USB-kontakter (5) Anslut USB-enheter, som mus, tangentbord, skrivare, styrspak eller higtalare, till ndgon av USB-kontakterna.

8 seriell kontakt Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den seriella kontakten.

9 bildskarmskontakt

Om du har en DVI-kompatibel bildskdrm satter du i bildskarmskabeln i den vita DVI-bildskarmskontakten pa baksidan.

Om du har en VGA-bildskdrm, se "Ansluta en VGA-bildskarm."

10| elkontakt

Kontakt for stromadapter.

11| diagnostikindikatorer

Avsnittet "Diagnostikindikatorer" inneh&ller en beskrivning av olika ljuslagen, som du kan anvanda for att felséka problem
med datorn.

Ansluta en VGA-bildskarm

Om du har en VGA-kompatibel bildskarm anvander du adapterkabeln for att ansluta kabeln frén bildskarmen till den vita DVI-bildskarmskontakten p& baksidan.

. adapterkabel

Ansluta tva bildskdrmar

Anvand adapterkabeln for att ansluta en VGA-bildskarm och en DVI-bildsk&rm till den vita DVI-bildskarmskontakten p& baksidan.

Né&r du ansluter tva bildskarmar identifierar drivrutinen denna anslutning och aktiverar flerbildskarmsfunktionen.

adapterkabel

Inuti datorn
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& Varning! Innan du bérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén stromadaptern innan du tar av kdpan.

& Varning! Fér att forhindra skador p& grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig pa ndgot sitt innan du rér vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

1| flaktskydd for processorns kylflans | 4 | h&rddisk
2| hogtalare (tillval) 5| plats for sékerhetskabel
3| minnesmoduler (2) 6| brytare for chassiintrdng

Kabelhélje (tillval)

Montera kabelhoéljet

1. Setill att alla externa enhetskablar &r dragna genom hélet i kabelholjet.

2. Anslut alla enhetskablar till kontakterna pd datorns baksida.

3. Tatag i nederdelen av kabelhéljet och passa in de fyra hakarna mot de fyra hdlen p& datorns baksida.

4. Forin hakarna i hdlen och skjut héljet mot diagnostikindikatorerna (se bilden) tills kabelhéljet sitter ordentligt pd plats.

5. Installera en sékerhetsenhet i uttaget for sdkerhetskabeln (tillval).

[

kabelholje

N

plats for sékerhetskabel

Ta bort kabelhéljet



frigéringsknapp

Om du har installerat en sédkerhetsenhet i uttaget for sédkerhetskabeln tar du bort enheten.

1.

2. Tryck pé frigéringsknappen, fatta kabelhéljet och for det till vanster s8 18ngt det g&r och lyft sedan ur kabelholjet.

Ansluta stromadaptern

& Varning! Innan du bérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Anslut stromadaptern till kontakten p& datorns baksida. Om du vill vara saker pd att anslutningen har gjorts kontrollerar du att sparren sitter fast
ordentligt. (Ett klick hors eller kénns.)

2. Anslut ena &nden av stromkabeln till natadaptern.

Varning! Om strémadapterkabeln har en grén jordsladd, tillit inte kontakt mellan den gréna jordsladden och strémférande sladdar eftersom det
da kan uppsta elstotar, brand eller skada p& datorn.

3.  Om strémkabeln har en grén jordsladd for anslutning till ett eluttag, ansluter du metalljordkontakten till jordskruven p8 uttaget (se féljande bild):

a. Lossa jordskruven.

b. Skjut in jordkontakten bakom jordskruven och skruva fast den igen.

[

jordat uttag

N

jordad metallkontakt

4. Anslut stromkabeln till eluttaget.

Identifieringsbricka



A‘_\. Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Identifieringsbrickan p& datorns framsida kan roteras. S& har roterar du brickan:
1. Ta bort datork8pan.
2. Draispaken for att frigora skdran frn platsen.

3. Rotera identifieringsbrickan till 6nskad position och se till att sk8ran sitter pd plats.

[

spak

N

platser

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Avancerade funktioner
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Hyperthreading @ |osenordsskydd

@ Omkopplarinstéliningar @ Strémhantering

@ LegacySelect Technology Control @ Sikerhet

@ Hantering @ Systeminstélliningsprogrammet

Hyperthreading

Hyperthreading &r en teknik fran Intel® som kan férbattra datorns prestanda genom att en fysisk processor kan fungera som tva logiska processorer som kan
utféra vissa dtgarder samtidigt. Du bor anvénda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1) eller senare operativsystem eftersom Windows XP ar
optimerat for att utnyttja hyperthreading-tekniken. Vissa program har dock inte optimerats for den har tekniken och kan behéva en uppdatering frén
programvarutillverkaren. Kontakta programvarutillverkaren fér uppdateringar och information om hur du anvander hyperthreading med programvaran.

S& har avgor du om din dator anvénder hyperthreading-tekniken:

1. Klicka pd Start, hégerklicka p& Den hér datorn och klicka sedan pd Egenskaper.
2. Klicka p8 Maskinvara och sedan pd Enhetshanteraren.

3. Klicka pd plustecknet (+) bredvid processortypen i fonstret Enhetshanteraren. Om hyperthreading ar aktiverat visas processorn tvd génger.

Du kan aktivera eller inaktivera hyperthreading via systeminstallningsprogrammet.

Omkopplarinstédllningar

CLR CMOS

o Viktigt! Kontl;ollera att datorn ar avsténgd och att sladdarna inte sitter i eluttagen innan du &ndrar omkopplarinstéliningarna. Annars kan det skada
datorn eller fa oférutsedda foljder.

o Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en om8lad metallyta, exempelvis metallen p& datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidror d& och da
en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Du andrar en omkopplarinstéllning genom att dra loss dess kontakt frén stiften och sedan satta i den pd de angivna stiften.

Omkopplare | Instéllning Beskrivning
PSWD

Lésenordsfunktionerna &r
aktiverade.

(standard)

Lésenordsfunktionerna ar
inaktiverade.
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CLR CMOS Aterstallning av
realtidsklockan

omkopplad inte omkopplad

Rensa glomda lésenord

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
° Viktigt! Detta raderar bdde system- och administrationslésenordet.

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar.”
2. Ta bort harddisken.
3. Ta bort 2-stiftsldsenordsomkopplaren (PSWD) pd systemkortet.
4. Satt tillbaka h3rddisken.
5. Satt tillbaka datork&pan.
6. Anslut datorn och bildskdrmen till eluttagen och starta dem.
7. Nar Microsoft® Windows®-skrivbordet visas pd datorn stanger du av datorn.
8. Stang av bildskarmen och koppla loss den fran eluttaget.
9. Koppla loss datorns stromkabel frdn vagguttaget och tryck sedan p& strombrytaren for att jorda systemkortet.
10. Ta bort datorkdpan.
11. Ta bort harddisken.
12. Satt tillbaka omkopplaren féor PSWD.
13. Satt tillbaka harddisken.

14. Satt tillbaka datorkdpan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

15. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Obs! Detta aktiverar I6senordsfunktionen. Nar du 6ppnar systeminstallningsprogrammet visas bade Iosenordsinstaliningarna som Not Enabled (Inte
aktiverad) —vilket innebér att I6senordsfunktionen ar aktiverad, men inget l6senord har tilldelats.

16. Tilldela ett nytt system- och/eller administratérsiésenord.

Rensa CMOS-instéallningar

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

1. Folj procedurerna i "Innan du borjar.”
2. Ta bort harddisken.
3. S har &terstaller du de aktuella CMOS-instaliningarna:
a. Leta upp lésenordet (PSWD) och CLR CMOS-omkopplare pd systemkortet.
b. Ta bort Idsenordsomkopplaren fr@n dess stift.
c. Placera lssenordsomkopplarna p& CLR CMOS-stiften och vénta i ca 5 sekunder.
d. Ta bort omkopplaren fr&n CLR CMOS-stiften och séatt tillbaka den pa Iésenordsstiften.
4. Satt tillbaka h8rddisken.

5. Satt tillbaka datork8pan.

0 Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.
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6. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

LegacySelect Technology Control

LegacySelect Technology Control erbjuder I6sningar med komplett, delvis eller inget stod fér dldre versioner, baserat pa vanliga plattformar,
hérddiskavbildningar och procedurer i supportavdelningar. Administratéren skoter detta via systeminstéliningsprogrammet, Dell OpenManage™ IT Assistant
eller Dell™ anpassad fabriksintegration.

Med LegacySelect kan administratérer elektroniskt aktivera eller inaktivera kontakter och medieenheter som inkluderar seriella portar, USB-portar eller en
parallellport. Kontakter och medieenheter som inaktiveras skapar lediga resurser. Du maste starta om datorn for att &ndringarna ska trada i kraft.

Hantering

Alert Standard Format

ASF &r en DMTF-standard som specificerar tekniker fér varningar om problem "fére operativsystemstart" eller vid "operativsystem saknas". Standarden har
utformats for att skapa varningar vid mojliga sakerhets- och feltillstdnd nar operativsystemet &r i vilolage eller stangs av. ASF erséatter tidigare tekniker for
varningar om att operativsystem saknas.

Datorn har stoéd for foljande ASF version 1.03-varningar och fjarrfunktioner:

Varning Beskrivning

Datorns chassi har 6ppnats eller varningen om chassiintréng har
&tgardats.

Chassis: Chassis Intrusion - Physical Security Violation/Chassis Intrusion
— Physical Security Violation Event O eared

Processortemperaturen ar for hog och stromférsérjningen har stangts
av.

CPU: Energency Shutdown Event

Flakthastigheten (rpm) Iiggeroutanfér angivna granser eller problemet
med flakthastighet (rpm) har atgardats.

Cool ing Device: Generic Critical Fan Failure/Generic Oritical Fan Failure
d eared

Datorns temperatur Iiggoer utanfor angivna granser eller problemet med
datorns temperatur har atgérdats.

Tenperature: Generic Critical Tenperature Problenm Generic Critical
Tenperature Probl em O eared

Systembatteriet har natt en spanning pa 2,2 V eller lagre.

Battery Low

Om du vill ha mer information om Dells ASF-implementering laser du i ASF User's Guide (ASF Anvandarhandboken) och ASF Administrator's Guide (ASF
Adminstratorshandboken), som finns p& webbplatsen foér Dell Support p& adressen support.euro.dell.com.

Dell OpenManage IT Assistant

IT Assistant konfigurerar, hanterar och 6vervakar datorer och andra enheter i ett foretagsnatverk. IT Assistant hanterar tillgdngar, konfigurationer, handelser
(varningar) och séakerhet for datorer som &r utrustade med standardadministrationsprogram. Det stdder instrumentation som féljer SNMP-, DMI- och CIM-
standarderna.

Dell OpenManage Client Instrumentation, som bygger PS DMI och CIM, éar tillgéngligt fér datorn. Om du vill ha information om IT Assistant ldser du handboken
Dell OpenManage IT Assistant User's Guide som finns pa webbplatsen for Dell Support p8 adressen support.euro.dell.com.



Dell OpenManage Client Instrumentation

Dell OpenManage Client Instrumentation &r ett program som gor det mojligt for fidrrhanteringsprogram som IT Assistant att gora foljande:

1 Komma 8t information om datorn, exempelvis hur manga processorer den har och vilket operativsystem som anvénds

1 Overvaka datorns status, exempelvis genom att lyssna efter éverhettningsvarningar frn temperaturmatare eller varningar om hérddiskfel frdn
lagringsenheter

1 Andra datorn status, exempelvis genom att uppdatera BIOS eller utféra en fjarravstédngning

Ett hanterat system ar ett system med Dell OpenManage Client Instrumentation konfigurerat i ett natverk som anvander IT Assistant. Om du vill ha information
om Dell OpenManage Client Instrumentation laser du.handboken Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide som finns p& webbplatsen for Dell
Support pd adressen support.euro.dell.com.

Losenordsskydd

Viktigt! Aven om I6senord ger ett visst skydd fér informationen p& datorn &r de inte idiotsakra. Om du vill ha &nnu hégre sakerhet bor du skaffa och
anvanda ytterligare sékerhetsfunktioner, exempelvis krypteringsprogram.

Systemlosenord

° Viktigt! Om du I8ter datorn vara igdng nar du inte sitter vid den och inte anvander ndgot systemldsenord, eller om du lamnar datorn oldst sd att ndgon
kan inaktivera l6senordet genom att &ndra en omkopplarinstalining, kan vem som helst komma at informationen pa harddisken.

Madjliga instéallningar

Du kan inte &ndra eller ange ett nytt systemlésenord om ndgot av féljande tva alternativ visas:

1 Set (Tilldelat) — Ett systemlésenord har tilldelats.

1 Disabled (Inaktiverat) — Systemlésenordet har inaktiverats av en omkopplarinstélining p8 systemkortet.

Du kan bara tilldela ett systemlésenord nér féljande alternativ visas:

1 Not Set (Inte tilldelat) — Inget systemlésenord har tilldelats och I6senordsomkopplaren pd systemkortet &r i aktiverat lage (standard).

Tilldela ett systemlosenord

Om du vill lamna faltet utan att tilldela ndgot systemlésenord trycker du p8 <Tabb> eller <Skift><Tabb> for att ga till ett annat falt eller pd <Esc> innan du
slutfor steg 5.

1. Oppna systeminstéliningsprogrammet och kontrollera att Password Status (Lésenordsstatus) &r installd p& Unlocked (Ol8st).

2. Markera System Password (Systemlosenord) och tryck sedan p& vénster- eller hégerpilen.

Alternativet &ndras till Enter Password (Ange I6senord) foljt av ett tomt félt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

3. Skriv det nya systemldsenordet.

Du kan anvénda upp till 32 tecken. Om du vill ta bort ett tecken nar du skriver in I6senordet trycker du p& backstegstangenten eller vansterpilen.
Losenordet &r inte skiftlageskansligt.

Vissa tangentkombinationer kan inte anvandas. Om du forsoker skriva in en sddan kombination hors ett pip.

Nar du skriver in tecknen (eller p8 mellanslagstangenten for ett blanksteg) visas en platshéllare for vart och ett av dem i faltet.



4. Tryck pd <Retur>.

Om det nya systemlosenordet &r kortare &n 32 tecken fylls hela faltet i med platshallare. Alternativet &ndras sedan till Verify Password (Bekréfta
l6senord) foljt av annu ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

Bekrafta l6senordet genom att skriva in det &nnu en géng och tryck sedan pd <Retur>.

Lésenordsinstéllningen &ndras till Set (Tilldelat).

6. Avsluta systeminstéllningsprogrammet.

Losenordsskyddet trader i kraft nar du startar om datorn.

Skriva in systemlosenordet

Né&r du startar eller startar om datorn visas ndgon av féljande ledtexter p& skarmen.
Om Password Status (Lésenordsstatus) ar installd p& Unlocked (Ol&st):

Skriv ldsenordet och
tryck p& <RETUR> for att lata ldsenordssdkerhet vara aktiverad.

- tryck pa <CTRL><RETUR> f&r att inaktivera ldsenordssdkerhet.
Enter password (Ange l&senord):

Om Password Status (Lésenordsstatus) ar installd pd Locked (Last):

Skriv lésenordet och tryck pa <Retur>.
Om du har tilldelat ett administratérslésenord godtar datorn det dven som systemldsenord.
Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemldsenord visas foljande meddelande pd skdrmen:

** Incorrect password (Felaktigt losenord). **

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord en andra géng visas samma meddelande p& skarmen igen. Tredje g&ngen du skriver in ett
felaktigt eller ofullstandigt systemldsenord visas féljande meddelande:

ok

** Incorrect password (Felaktigt loésenord).
Number of unsuccessful password attempts (Antal misslyckade férsdk): 3

System halted! (Systemstopp!) Must power down (Sténger ned) .

Aven efter att du har stangt av datorn och startat den igen visas féoregdende meddelande varje gé&ng du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt l6senord

ﬂ Obs! Du kan anvanda Password Status (Ldsenordsstatus) tillsammans med System Password (Systemlésenord) och Admin Password
(Administratérslésenord) for att ytterligare skydda datorn frén otilldtna &ndringar.

Ta bort eller dndra ett befintligt systemlésenord

1. Oppna systeminstéllningsprogrammet och kontrollera att Password Status (Lésenordsstatus) &r installd p8 Unlocked (Ol8st).

2. Starta om datorn.

3. Skriv in systemlésenordet nar du ombeds goéra det.



4. Tryck p8 <Ctrl><Retur> for att inaktivera det befintliga systemlésenordet.

5. Kontrollera att Not Set (Inte tilldelat) visas for alternativet System Password (Systemlésenord).

Om Not Set (Inte tilldelat) visas har systemlésenordet tagits bort. Om Not Set (Inte tilldelat) inte visas, startar du om datorn genom att trycka p&
<Alt><b> och sedan upprepa stegen 3 till 5.

Om du vill tilldela ett nytt I6senord féljer du instruktionerna i "Tilldela ett systemlésenord".

6. Avsluta systeminstallningsprogrammet.

Administratorslosenord

Madjliga instéallningar
Du kan inte &ndra eller ange ett nytt administratorsiosenord om nagot av foljande tva alternativ visas:

1 Set (Tilldelat) — Ett administratorslésenord har tilldelats.

1 Disabled (Inaktiverat) — Administratérslésenordet har inaktiverats av en omkopplarinstalining pd systemkortet.
Du kan bara tilldela ett administratorslosenord nar foljande alternativ visas:

1 Not Set (Inte tilldelat) — Inget administratérsiésenord har tilldelats och l6senordsomkopplaren pd systemkortet &r i aktiverat ldge (standard).

Tilldela ett administratorsliosenord

Administratorslésenordet kan vara samma som systemldsenordet.

ﬂ Obs! Om de b&da Iésenorden &r olika kan du anvanda administratérsiésenordet som ett alternativt systemldsenord. Systemlésenordet kan dock inte
anvéandas i stallet for administratérsiésenordet.

1. Oppna systeminstallningsprogrammet och kontrollera att Admin Password (Administratérslésenord) &r installt p8 Not Set (Inte tilldelat).

2. Markera Admin Password (Administratorslosenord) och tryck sedan pa vénster- eller hogerpilen.

Du ombeds skriva in och bekrafta I6senordet. Om du skriver ndgot otilltet tecken hérs ett pip.

3. Skriv in och bekréfta I6senordet.

N&r du har bekréftat 16senordet dndras instéllningen Admin Password (Administratorslosenord) till Set (Tilldelat). N&sta gdng du 6ppnar
systeminstallningsprogrammet ombeds du ange administratorsiosenordet.

4. Avsluta systeminstallningsprogrammet.

Andringar i Admin Password (Administratérsiésenord) trader i kraft omedelbart (du behéver inte starta om datorn).

Anvanda datorn med ett aktiverat administratorsiosenord

Nar du 6ppnar systeminstallningsprogrammet &r alternativet Admin Password (Administratorslésenord) markerat och du uppmanas att ange l6senordet.

Om du inte skriver in korrekt |6senord kan du bara visa, men inte dndra, alternativ i systeminstéliningsprogrammet.

Obs! Du kan anvanda Password Status (Losenordsstatus) tillsammans med Admin Password (Administratérslosenord) for att ytterligare skydda
datorn frén otilldtna &ndringar.

Ta bort eller andra ett befintligt administratorslosenord



Om du vill &ndra ett befintligt administratérsiésenord maste du veta vad lésenordet ar.

1. Oppna systeminstéllningsprogrammet.

2. Skriv in administratorslésenordet vid prompten.

3. Markera Admin Password (Administratorslosenord) och tryck sedan pé vénster- eller hogerpilen for att ta bort det befintliga administratérslésenordet.

Installningen andras till Not Set (Inte tilldelat).

Om du vill tilldela ett nytt administratorsiésenord féljer du instruktionerna i "Tilldela ett systemlésenord".

4. Avsluta systeminstéllningsprogrammet.

Inaktivera ett I6senord som du har glomt och ange ett nytt l6senord

Om du vill aterstalla system- och/eller administratérsiésenord ldser du under "Rensa glémda |6senord."”

Stromhantering

Datorn kan stéllas in s& att mindre strom anvénds nar du inte arbetar. Du styr strémanvandningen via operativsystemet pd datorn och vissa
alternativinstallningar i systeminstallningsprogrammet. Dessa perioder av minskad strém kallas for "vante- eller vilolagen":

1 Véantelage. I det har laget minskas strom eller stangs strom av for de flesta komponenter inklusive avkylningsflaktar. Systemminnet forblir dock
fortfarande aktivt.

Det héar laget stods inte av Windows NT 4.0.

ﬂ Obs! Alla komponenter som &r installerade p8 datorn maste stédja den héar funktionen och ha lampliga drivrutiner inldsta for att kunna anvanda
vanteldget. Mer information finns i tillverkarens dokumentationen for varje komponent.

Viloldge. I det hér laget minskar strémférbrukningen till ett minimum genom att alla data i systemminnet skrivs till en hdrddisk och strémmen déarefter

stangs av. Uppvakningen fr8n det har laget sker genom att datorn startas om och att inneh&llet i minnet aterstalls. Driften dterupptas sedan dar den
slutade nar den gick in i vilolaget.

Det héar laget stods inte av Windows NT 4.0.

ﬂ Obs! Alla komponenter som &r installerade p& datorn maste stédja den héar funktionen och ha lampliga drivrutiner inlasta for att kunna anvanda
vilolaget. Mer information finns i tillverkarens dokumentationen for varje komponent.

Avstingning. I det har laget kopplas all strom bort fran datorn uotorr°1 en mindre mangd. S& lange datorn &r ansluten till ett eluttag kan den startas om
automatiskt eller fjarrstartas. Med alternativet Auto Power On (Sla pa automatiskt) i systeminstéllningsprogrammet t ex kan datorn automatiskt startas

vid specifika tidpunkter. Natverksadministatéren kan dessutom fjarrstarta datorn med hjalp av en strémhanteringshandelse som fjarrterstéllning till
normallage.

1 féljande tabell finns vante- och viloldgena och metoderna som du kan anvanda for att terstalla datorn till normallage fr@n respektive lage.

Viloliige Aktiveringssatt (Windows XP)

Vanteldge Tryck p8 strombrytaren

Automatisk strémp&slagning

USB-enhetsaktivitet (exklusive USB-mus- eller tangentbordsaktivitet)
Stromhanteringshéandelse

Vilolage 1 Tryck p& strombrytaren
1 Automatisk strompdslagning
1 Stromhanteringshé@ndelse

Avstédngning 1 Tryck p% strémbrytaren



1 Automatisk strémp&slagning
1 Stromhanteringshé@ndelse

ﬂ Obs! Mer information om strémhantering finns i dokumentationen till operativsystemet.

Sakerhet

Skydd mot chassiintrang
ﬂ Obs! N&r administratorslosenordet &r aktiverat maste du kanna till det for att kunna &terstélla instéliningen fér Chassis Intrusion (Chassiintrdng).

Den hér funktionen identifierar om chassit 6ppnas och varnar anvéndaren. S8 har andrar du installningen fér Chassis Intrusion (Chassiintréng):

1. Oppna systeminstéliningsprogrammet.

2. Tryck pd nedatpilarna for att ga till alternativet Security (Sakerhet).

3. Tryck p8 <Retur > for att 6ppna menyn Security (Sékerhet).

4. Tryck pd neddtpilen for att ga till installningen Chassis Intrusion (Chassiintréng).
5. Tryck p8 <Ret ur > for att fokusera p8 alternativrutan.

6. Tryck pd vanster-/hdgerpilarna for att valja en instéllning.

7. Tryck p8 <Retur > for att 3terga till menyn Security (Sékerhet).

8. Tryck p8 <Esc> for att Gppna menyn for att avsluta systeminstallningsprogrammet.
9. Tryck p8 vanster-/hégerpilarna och vélj alternativet Save/Exit (Spara/Avsluta).

10. Tryck pd <Retur> fér att spara andringarna och avsluta systeminstaliningsprogrammet.

Mdjliga instdllningar

1 On —(Aktiverat) Om datorkdpan &ppnas &ndras instéllningen till Detected (Upptackt) och féljande varningsmeddelande visas under nasta datorstart:

Alert! Cover was previously removed. (Varning! Kdpan har varit borttagen.)

Om du vill 8terstélla instaliningen Detected (Upptéckt) 6ppnar du systeminstéllningsprogrammet. Vid alternativet Chassis Intrusion (Chassiintr&ng)
trycker du pd vénster- eller hdgerpilen for att markera Reset (/Kterstéll) och valjer sedan On (Aktiverat), On-Silent (Aktiverat-Tyst) eller Disabled
(Inaktiverat).

On-Silent ((Aktiverat-Tyst) (stoandard) — Om datorkdpan 6ppnas andras installningen till Detected (Upptackt). Det visas inget varningsmeddelande
under startsekvensen nésta gang datorn startas.

1 Disabled — (Inaktiverat) Ingen intrdngsévervakning sker och inga meddelanden visas.

Hanglasring och uttag for sakerhetskabel

Anvénd ndgon av foljande metoder for att sakra datorn:

1 Anvand bara ett hanglds eller ett hanglds och en sakerhetskabel tillsammans med hanglset.

Bara ett hanglds forhindrar datorn frén att 6ppnas.

En sékerhetskabel som dras runt ett fast foremal anvands tillsammans med ett héngl%s for att forhindra att datorn flyttas av n%gon obehdrig person.

1 Koppla en antistéldenhet (finns i handeln) till uttaget for sdkerhetskabel pd datorns baksida.

ﬂ Obs! Innan du koper en stoldskyddsenhet bor du kontrollera att den gar att ansluta till uttaget for sékerhetskabeln pd datorn.



Stoéldskyddskablar bestar ofta av en tvinnad metallkabel med tillhérande I8s och nyckel. Den dokumentation som medféljer enheten innehaller
instruktioner om hur du installerar det.

Systeminstédllningsprogrammet

Oversikt

Anvand systeminstéllningsprogrammet for féljande:

1 Andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, &ndrat eller tagit bort maskinvara i datorn
1 Stélla in eller andra ett alternativ som kan valjas av anvédndaren, t ex systemlésenordet

1 Visa den aktuella minnesméngden eller CPU-hastigheten

Vi rekommenderar att du antecknar informationen som visas p& systeminstallningsskarmen om du skulle behdva hanvisa till den vid ett senare tillfélle.

Oppna systeminstillningsprogrammet

1. Starta (eller starta) om datorn.

2. Nar den bld DELL™-logotypen visas trycker du omedelbart p& <F2>.

Om du véantar for Iange och operativsystemets logotyp visas bér du vénta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stédng sedan av datorn och
forsok igen.

P& systeminstaliningsskarmen visas aktuell eller andringsbar konfigurationsinformation for datorn. Informationen &r indelad i tre grupper: alternativlistan, falt
med aktiva alternativ och tangentfunktioner.

Options List (Alternatoivlista) - Option Field — (Alternativfalt) Det har faltet inneh8ller information om varje alternativ. I
Det har féltet visas pa vanster det har faltet kan du visa aktuella installningar och géra andringar i installningarna.
sida av

systeominstéllningsfbnstret. Faltet
bestar av en bléddringslista med

alternativ som anger datorns . N N . .
konfiguration, inklusive installerad Markera ett alternativ med héger- och vansterpiltangenten. Aktivera valet genom att

maskinvara, energisparfunktioner | trycka p& <Retur>. Angra andringar genom att trycka pd <Esc>.
och sdkerhetsfunktioner.

Rulla uppét och nedat i listan med
upp- och nedpilarna. N&ar ett
alternativ markeras visar Option
Field (Alternativfaltet) mer
information om det alternativet
och dess aktuella och tillgangliga
instéllningar.

Expandera eller komprimera varje
huvudalternativ i Option Fields
(Alternativfalt) genom att trycka
pad <Retur>.

Key Functions — (Tangentfunktioner) Det hér féltet visas under Option Field
(Alternativfalt) och visar tangenter och deras funktioner i det aktiva
systeminstallningsfaltet.

Alternativ i systeminstdllningsprogrammet

ﬂ Obs! Beroende pa dator och vilka enheter som &r installerade visas kanske inte alla alternativ i den hér listan p8 din dator.




I nformati on

System I nfo
(Syst em nf or mati on)

Visar datornamn, BIOS-version, service tag (serienummer) och inventarienummer.

CPU Info (CPU-i nformation)

Identifierar processortypen och om datorns processor stéder hyperthreading eller 64-bitars bearbetning och visar CPU-
busshastighet, klockhastighet och L2-cache.

Mermory Info
(M nnesi nf or mat i on)

Visar mangden installerat minne, datorns minneshastighet, kanalldge (dual eller single) och minnesteknik.

Dat e/ Ti me (Datun ti d)

Visar installningar for aktuellt datum och tid.

Boot Sequence (Startordning)

Datorn forsoker starta fran de enheter som &r angivna i den har listan.

Enhet er

Diskette Drive (Diskettenhet)

Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar diskettenheten.

Obs! Se till att USB &r satt till On (Aktiverat). Om du vill anvénda en USB-diskettenhet i modulfacket maste du
kontrollera att Module Bay (Modulfack) ar satt till On (Aktiverat) eller FDD Only (FDD enbart).

Drive 0 (Enhet 0)

Identifierar den primara seriella harddisken som &r ansluten till SATA1-kontakten p& systemkortet.

Modul e Bay (Mbdul f ack)

Det héar alternativet aktiverar eller inaktiverar modulfacket. Det ger &ven alternativ att aktivera bara diskettenheter eller
bara IDE-enheter i modulfacket. Instéllningarna ar Off, FDD only, IDE only eller On. (Inaktiverat, FDD enbart, IDE
enbart, Aktiverat)

Drive Controller
(Enhet sstyrenhet)

Konfigurerar den seriella ATA-styrenhetens driftsldge. Normal aktiverar den seriella ATA-styrenheten s8 att den bara
fungerar i seriell ATA, native-ldge. Compatible (Kompatibelt) aktiverar den seriella ATA-styrenheten sd att den fungerar i
seriell/parallell ATA, kombinationsléage.

Error Reporting
(Fel rapportering)

Denna installning bestammer om harddiskfel rapporteras nar systemet startar.

Onboar d- enhet er

Audio Controller (Styrenhet
£6r 1jud)

Aktiverar eller inaktiverar onboard-ljudstyrenheten

NI C Controller (N C styrenhet)

Du kan stélla in NIC till On (Aktiverat) (standard), Off, (Inaktiverat) eller On w/ PXE (Aktiverat med PXE). Nar
installningen On w/ PXE (Aktiverat med PXE) &r aktiverad (bara for framtida start), uppmanas du att trycka pa
<Ctrl><Alt><b>. Om du trycker denna tangentkombination visas en meny dar du kan vélja en metod for start fr&n en
natverksserver. Om det inte finns ndgon startrutin fran natverksservern forsoker systemet starta frén nésta enhet i
startordningslistan.

LPT Port Mde (LPT-portlige)

Det har alternativet staller in driftslaget for den inbyggda parallellporten Instéliningarna ar Off (Inaktiverat), AT, PS/2
(standard), EPP och ECP.

AT - porten ar konfigurerad for IBM AT-kompatibilitet
PS/2 - porten &r konfigurerad fér IBM PS/2-kompatibilitet
EPP - enhanced parallel port protocol

ECP - extended capability port protocol

LPT Port Address (LPT-
por tadr ess)

Det har alternativet stéller in adressen som den inbyggda parallellporten anvéander. Instéllningarna &r 378h (standard),
278h och 3BCh.

Seri al
nr 1)

Port #1 (Seriell port

Auto, standardinstéliningen, konfigurerar automatiskt en kontakt till en vissa beteckning (COM1 eller COM3).

Instéllt pd On (Aktiverat) (standard) s& att USB-enheter identifieras och stods i operativsystemet.

Front USB Ports (USB-portar pa
framsi dan)

Det hér alternativet inaktiverar eller aktiverar USB-kontakterna p& datorns framsida.




Pr est anda

Hypert hr eadi ng

Om datorns processor stoder hyperthreading, visas det héar alternativet i alternativlistan.

| DE Per f or mance (| DE-
pr est anda)

Quiet (Tyst, standard) - hérddisken kérs s8 tyst som méjligt.

Performance (Prestanda) - harddisken kérs med hogsta hastighet.

Bypass (Passera) - datorn varken testar eller andrar den aktuella akustikldgesinstallningen.
Suggested (Foreslaget) - hdrddisken kérs p& den nivd som foreslagits av tillverkaren av enheten.

Obs! Om du vaxlar till prestandaldget kan enheten komma att I&ta mer, men prestandan paverkas inte.
Om du &ndrar akustikinstaliningen andras inte harddiskavbildningen.

Sadkerhet

I det har avsnittet visas tillgangliga systemsékerhetsalternativ. Mer information finns under "Sakerhet".

Admi n Passwor d
(Administratorslésenord)

Det har alternativet ger begransad atkomst till datorns systeminstallningsprogram p& samma s&tt som §tkomst till
systemet kan begransas med systemldsenord. Instéllningarna &r Enabled (Aktiverat) och Disabled. (Inaktiverat).

Om alternativet ar satt till Disabled (Inaktiverat) aktiverar du det genom att ange ett |6senord.

Om alternativet &r satt till Enabled (Inaktiverat) visas en rdd "I&sikon" i det Gvre vanstra hornet av varje
installningsskarm i systeminstaliningsprogrammet.

Ange ett I6senord om du vill 18sa upp alternativet for administratorsiosenord s8 visas ikonen inte.

Du inaktiverar administratorslosenordet genom att ange lésenordet vid prompten och trycka pd <Ctrl> och <Retur>.

Systemlosenord

Visar aktuell status for systemlosenordets sdkerhetsfunktion och gor att du kan tilldela ett nytt systemlésenord och
verifiera det. Installningarna ar Enabled (Aktiverat) och Disabled (Inaktiverat).

Om alternativet &r satt till Disabled (Inaktiverat) aktiverar du det genom att ange ett |6senord.
Om alternativet ar satt till Enabled (Aktiverat) startar inte datorn férran ratt I6senord har angetts.

Du inaktiverar systemldsenordet genom att ange det vid prompten och trycka p& <Ctrl> och <Retur>.

Drive 0 Password (Enhet O
18senord)

Satt det har Iosenordet for att forhindra obehériga anvandare frén att f8 &tkomst till harddisken.

ModBay Password (Lésenord till
nodul f ack)

Satt det har Iosenordet for att forhindra obehoriga anvéandare fran att f8 &tkomst till den enhet som sitter i modulfacket.

Password Status
(Losenordsstatus)

Instéliningarna ar Locked (L&st) ch Unlocked (Ol8st). N&r alternativet ar satt till Locked krévs ett giltigt
administratorslosenord for att att systemldsenordet ska inaktiveras eller andras.

Na&r alternativet ar satt till Unlocked kan systemldsenordet &ndras utan att du behdver ange ett administratorsiésenord.

Om Locked har valts kan anvéndaren inte dndra systemldsenordet utan att forst I8sa upp instaliningsprogrammet via
faltet for administratérslésenord.

Chassi s Intrusion
(Chassiintrang)

Né&r detta alternativ ar aktiverat varnas anvdndaren under nastkommande datorstart, att datorkdpan har 6ppnats.
Instéliningarna ar On, On-Silent (standard) och Off (Aktiverat, Aktiverat-Tyst, Inaktiverat).

Intrusion Status
(Intrangsstatus)

Det har alternativet visas i systeminstéliningsprogrammet, bara om ett chassiintrdng har intraffat. Installnlngarna ar
Clear (Rensa) och Detected (standard, Identifierat). Valj Clear (Z\tgarda) for att rensa status for chassiintréng

Stroémhantering

AC Recovery (Ndtaterstdllning)

Avgor vad som hander nar strémmen slds pa igen.

Auto Power On (Automatisk
strémpaslagning)

Satter tidpunkt och veckodag fér nar datorn automatiskt ska sattas p&. Du kan valja varje dag eller m&ndag till fredag.

Tiden anges i 24-timmarsformat (timmar:minuter). Du &ndrar starttiden genom att trycka p& héger- eller vansterpilarna
for att oka eller minska siffrorna eller genom att skriva in 6énskad tid i falten for datum och tid.

Standardinstéllningen ar Disabled (Inaktiverat).

Den har funktionen fungerar inte om du stanger av datorn med en férgreningsdosa eller spanningsutjamnare.

Auto Power Time (Tidpunkt £o6r
automatisk strémpaslagning)

Satter den specifika tidpunkten nar datorn automatiskt ska sattas pd. Anvénd denna instéallning tillsammans med
instéllningen Auto Power On.

N&r Low Power Mode har valts kan fjarraterstallning till normallége aldrig goras fran Hibernate (Viloldge) eller laget Off
(Av).




Low Power Mode (Lige fér lag
strom)

Renot e Wake- Up
(Fjarraterstdllning till
normallége)

Med det har alternativet kan systemet aterstallas t|II normalldge nér en NIC (Network Interface Controller) eller ett
modem som kan hantera fjarraterstalining far en terstallningssignal.

On (Aktiverat) ar standardinstaliningen. On w/ Boot to NIC (Aktiverat med start till NIC) m&jliggor att datorn forsoker
starta fran ett natverk innan forsok gérs med startordningen.

OBS! Det har alternativet &r bara synllgt om Low Power Mode (L&ge for 1&g strom) har inaktiverats (OFF)
Normalt kan systemet fjarrstartas fran vantelage, vilolage eller nar avstangd. Nar Low Power Mode (p& menyn Power
Management (Strémhantering) ) &r aktiverat kan systemet bara fjarrstartas frn Suspend (Vantelage).

Suspend Mode (Uppehallsléige)

Alternativen ar S1, ett uppehdllslage dar datorn kors pd 18g strom och S3, ett vanteldge dar strém minskas eller stdngs
av for de flesta komponenter, men dér systemminnet fortfarande ar aktivt.

Underhall

CMOS Defaults (OMOS-
standardvarden)

Den har installningen aterstaller datorns fabriksinstallerade standardinstéliningar.

Event Log (Hidndelselogg)

Visar systemets handelselogg.

Bl 8 Updat e (Bl OS- uppdat eri ng)

Vélj platsen for BIOS-uppdateringsfilen. Alternativen ar Hard Drive (H8rddisk) eller Diskette (Diskett).

Bildskdrmsutgang

Video Memory Size (Storlek pa
bildskarmsminne)

Det har alternativet konfigurerar méangden minne som reserveras for onboard-bildskdrmsstyrenheten. Instéllningarna ar
1 MB och 8 MB (standard).

POST- bet eende

Fast boot (Snabbstart)

Nér satt till On (standard), startar datorn snabbare eftersom vissa konfigurationer och tester hoppas éver.

Numl ock Key (Nuniock-tangent)

Det hér alternativet inbegriper de tangenter som sitter Idngst till hoger p& tangentbordet. Nar satt till On (standard),
aktiverar det har alternativet de numeriska och matematiska funktionerna som visas overst pd varje tangent. N&r satt till
Off aktiverar det héar alternativet de markérstyrningsfunktioner som finns langst ned pd varje tangent.

Cs Install (Cs-installation)

Den har instéllningen antingen aktiverar eller inaktiverar (standard) OS Install-laget.

POST Hot keys (POST-
snabbt angent er)

Den har installningen anger om tangentnedtryckningar visas nar datorn startar. Standardinstéallningen ar Setup & Boot
Menu (Installnings- och startmeny).

Keyboard Errors
( Tangent bor dsfel )

Det har alternativet inaktiverar eller aktiverar rapportering av tangentbordsfel nér dator startar

Boot Sequence (Startordning)

Med den hér funktionen kan du &ndra startordningen for enheter.

Méjliga installningar

1 Onboard or USB Floppy Drive (Onboard- eller USB- dlskettenhet) — Datorn férséker starta fr@n diskettenheten. Om det inte g&r att starta frdn den
diskett som sitter i diskettenheten, eller om det inte finns ndgon diskett i enheten, visas ett felmeddelande.

visas ett felmeddelande.

Onboard SATA Hard Drive (Onboard SATA-h&rddisk) — Datorn forsoker starta frén den primara harddisken. Om den enheten saknar operativsystem

Onboard IDE Hard Drive (Onboard IDE-h&rddisk) — Datorn férsoker starta fran en hérddisk installerad i modulfacket.
External Add-in Hard Disk (Extern tilliggsharddisk) — Datorn forséker starta fr@n en extern harddisk.

Onboard or USB CD-ROM Device (Onboard- eller USB CD-ROM-enhet) — Datorn forsoker starta frdn CD/DVD-enheten. Om ingen CD/DVD-enhet &r

installerad eller om den saknar operativsystem, visas ett felmeddelande.

USB Device (USB-enhet) — Satt i minnesenheten i en USB-port och starta om datorn. Nar F12 =

Boot Menu visas langst upp till héger p8 skarmen

trycker du pd <F12>. BIOS-systemet identifierar enheten och lagger till alternativet fér USB-flash pd startmenyn.



Obs! Om du vill starta fr8n en USB-enhet maste enheten vara startbar. For att vara séker pd att den &r startbar bor du kontrollera detta i
dokumentationen for enheten.

Andra startordning for aktuell start

Du kan anvéanda den har funktionen t ex om du vill att datorn ska starta fr&n CD-enheten s& att du kan kora Dell Diagnostics p& CD:n Drivers and Utilities, men
du vill att datorn ska starta fr&n h&rddisken nar diagnostiktestet &r klart. Du kan @ven anvanda den hér funktionen for att starta om datorn frén en USB-enhet
t ex en diskettenhet, memory key-minne eller CD-RW-enhet.

ﬂ Obs! Om du startar fr&n en USB-diskettenhet och det finns en diskettenhet installerad i modulfacket, m&ste du férst ange OFF (Inaktiverat) for
diskettenheten i systeminstallningsprogrammet.

1. Om du startar fr&n en USB-enhet, ansluter du USB-enheten till en USB-kontakt.
2. Starta (eller starta) om datorn.

3. N&rF2 = Setup, F12 = Boot Menu visas langst upp till hbger p8 skarmen trycker du p& <F12>.

Om du véantar for lange och operativsystemets logotyp visas boér du vénta tills skrivbordet i Microsoft Windows visas. Stédng sedan av datorn och férsék
igen.

Boot Device Menu (Startenhetsmeny) visas med alla tillgéngliga startenheter. Varje enhet har en siffra intill sig.

4. Langst ned p& menyn anger du numret p& den enhet som anvénds bara fér den aktuella starten.

Om du t ex startar frén ett USB memory key-minne, markerar du USB Device (USB-enhet) och trycker p& <Retur>.

ﬂ Obs! Om du vill starta frén en USB-enhet maste enheten vara startbar. For att vara séker pd att den &r startbar bor du kontrollera detta i
dokumentationen for enheten.

Andra startsekvens for framtida starter

1. Oppna systeminstéllningsprogrammet.

2. Anvand piltangenterna fér att markera menyalternativet Boot Sequence (Startordning) och tryck p& <Retur> for att f& dtkomst till snabbmenyn.

ﬂ Obs! Skriv upp den aktuella startsekvensen om du skulle vilja 8terstalla den.

3. Tryck p8 uppat- och nedatpilarna for att forflytta dig i listan med enheter.
4. Tryck pd blankstegstangenten om du vill aktivera eller inaktivera en enhet (aktiverade enheter visas med en bock).

5. Tryck p8 Skift plus (+) (uppil) eller Skift minus (=) (nedpil) for att flytta en vald enhet uppat eller nedt i listan.

Tillbaka till Innehdll
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Batteri

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Fér att féorhindra skador pa grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p& ndgot sitt innan du ror vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

Ett knappbatteri uppratthaller information om datorkonfiguration, datum och tid. Batteriet kan hé&lla flera ar.

Du kan behova byta ut batteriet om felaktig tid eller felaktigt datum visas under starten tillsammans med ett meddelande som lyder ungefar s& har:

Tinme-of -day not set - please run SETUP program (Klockslaget &r inte angett — kor systeminst&llningsprogrammet)

eller

Invalid configuration information -
pl ease run SETUP program (Qgiltig konfigurationsinformation - kér systeminstidllningsprogrammet)

eller

Strike the F1 key to continue,
F2 to run the setup utility (Tryck pd F1 fér att fortsédtta eller pa
F2 for att koéra systeminstdllningsprogrammet)

For att kontrollera om du behover byta batteri anger du tid och datum i systemlnstallnlngsprogrammet igen och avslutar programmet for att spara
informationen. Stang av datorn och koppla loss den frén eluttaget under ndgra timmar. Anslut den sedan igen, starta den och 6ppna
systeminstéallningsprogrammet. Om datum och tid fortfarande inte &r korrekta byter du ut batteriet.

Du kan anvénda datorn utan batteri, men ténk d& pa att konfigurationsinformationen raderas om datorn sténgs av eller kopplas loss frén eluttaget. I s& fall
méste du 6ppna systemlnstallnlngsprogrammet och 8terstalla konfigurationsalternativen.

& Varning! Ett nytt batteri kan explodera om det ir lleras felaktigt. Ersatt gamla batterier endast med samma eller motsvarande typ av batteri
som rekommenderas av tillverkaren. Kassera gamla batterier enligt tillverkarens anvisningar.

1. Om du inte redan har gjort det gar du nu en kopia av konfigurationsinformationen som finns i systeminstallningsprogrammet.

2. Folj procedurerna i "Innan du bérjar.”
3. Ta bort harddisken.

4. Leta upp den batterisockel som ar markt BATTERY (avsnittet "Komponenter p& systemkortet" innehdller mer information).

Viktigt! Om du forséker ta ut batteriet med ett trubbigt féremal bér du vara férsiktig s att du inte rér vid systemkortet med féremalet. Se till att
objektet satts in mellan batteriet och sockeln innan du férsoker att ta ut batteriet. Annars kan du skada systemkortet genom att bryta kretsspar p&
systemkortet.

5. Du tar ut ett batteri genom att ta tag i det och vrida det runt samtidigt som du lyfter ut det ur kontakten.

6. Satt i det nya batteriet i sockeln s& att sidan som ar markt med symbolen (+) inte & vdnd mot éppningen, och kldm sedan ned batteriet pd plats.
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| 1 I batterikontakt

7. Satt tillbaka h8rddisken.
8. Satt tillbaka datork&pan.
9. Satt tillbaka kabelhdljet, om du anvéander det.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

10. Anslut datorn till adapterkabeln och enheterna till eluttagen och starta dem sedan.

Né&r du har satt tillbaka k8pan orsakar chassiintréngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas pd skarmen nasta gdng datorn
startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kdpan har varit borttagen.)

11.

Aterstall chassiintréngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintréng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

Qbs! Om ett adminisgratbrslésenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f& information om hur du
aterstaller chassiintrangsidentifieraren.

12. Oppna systeminstéllningsprogrammet och aterstall de instéliningar som du sakerhetskopierade i steg 1.

13. Kassera gamla batterier enligt géllande lagar.

Tillbaka till Innehall
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Chassiintrangsbrytare

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Sitta tillbaka chassiintréngsbrytaren

@ Aterstilla chassiintrangsidentifieraren

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationshandboken).

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Byta ut chassiintrdngsbrytaren

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar.”
2. Koppla loss kabeln till chassiintrdngsbrytaren fr&n systemkortet.

3. For ut chassiintr@ngsbrytaren frén platsen och ta bort brytaren och dess kopplade kabel frdn datorn.

4. Satt i den nya chassiintrangsbrytaren pd platsen och for sedan in den tills den sitter ordentligt.
5. Anslut kabeln till kontakten p8 systemkortet.
6. Satt tillbaka datork&pan.

7. Satt tillbaka kabelhdljet, om du anvéander det.
° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till ndtverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

8. Anslut datorn till adapterkabeln och anslut enheterna till eluttagen och starta dem sedan.

Nar du har satt tillbaka k&pan orsakar chassiintr@ngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas p8 skarmen nasta géng datorn
startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kapan har varit borttagen.)

9. Aterstéll chassiintréngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintrdng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

ﬂ Obs! Om ett administratorslosenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f8 information om hur du 3terstaller
chassiintréngsidentifieraren.

Aterstilla chassiintrdngsidentifieraren

1. Starta (eller starta) om datorn.
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2. Nar den bld DELL™-logotypen visas trycker du omedelbart p& <F2>.

Om du véantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vénta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stédng sedan av datorn och
forsok igen.

3. Tryck pd nedatpilarna fér att g8 till alternativet Security (Sakerhet) i systeminstaliningsprogrammet.
4. Tryck p& <Retur> fér att 6Gppna menyn Security (Sakerhet).
5. Tryck p8 nedatpilen for att ga till instaliningen Chassis Intrusion (Chassiintrdng).
6. Tryck pd <Retur> for att fokusera pd alternativrutan.
7. Tryck p& vanster-/hégerpilarna for att vélja en instéllning.
8. Tryck pa8 <Retur> for att 6ppna menyn Security (Sakerhet).
9. Tryck pd <Esc> for att 6ppna menyn for att avsluta systeminstallningsprogrammet.
10. Tryck p8 vénster-/hdgerpilarna och valj alternativet Save/Exit (Spara/Avsluta).

11. Tryck pd <Retur> fér att spara andringarna och avsluta systeminstallningsprogrammet.

Tillbaka till Innehdll
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Rengora datorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Dator, tangentbord och bildskdrm
@ Mus

@ Diskettenhet

@ CD- och DVD-skivor

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Dator, tangentbord och bildskarm

& Varning! Koppla alltid ur datorn fran eluttaget fére rengoring. Rengor datorn med en mjuk trasa fuktad i vatten. Anvénd inte rengéringsmedel,
varken flytande eller spray, eftersom de kan innehélla brandfarliga &mnen.

1 Anvand en dammsugare med en borsttillsats om du forsiktigt vill avidgsna damm frén facken och hélen pd datorn, samt mellan tangentbordets
tangenter.

° Viktigt! Torka inte bildskarmen med tvallésning eller ndgot medel som innehaller alkohol. Om du gér det kan blandskyddet skadas.

1 Rengor bildskdrmen med en mjuk, ren trasa som fuktats latt med vatten. Om madjligt bér du anvénda speciella rengéringsdukar for bildskarmar och
rengdringsmedel som &r anpassade for blandskyddet och inte skadar det.

1 Torka av tangentbordet, datorn och plastdelarna p& bildskarmen med en mjuk rengéringsduk som fuktats med en blandning av tre delar vatten och en
del flytande diskmedel.

Anvand inte en genomblét rengéringsduk eller 18t vatten droppa in i datorn eller tangentbordet.

Mus

Om markéren rér sig onormalt eller ryckigt pé skarmen rengér du musen. S& har rengér du en icke-optisk mus:
1. Vrid den ring som héller kulan p& plats p& undersidan av musen moturs och ta ut kulan.
2. Torka av kulan med en ren, luddfri duk.
3. BI&s forsiktigt ur det utrymme dér kulan finns for att avlidgsna damm och annat skrép.
4. Om hjulen inuti kulh3let &r smutsiga rengér du dem med en bomullstrasa som fuktats |&tt med isopropylalkohol.
5. Justera hjulen om de kommit p& sned. Se till att det inte fastnar ndgon bomull pd hjulen.

6. Satt tillbaka kulan och och ringen som héller den p8 plats och vrid ringen medurs tills den klickar pd plats.

Diskettenhet
O Viktigt! Forsok inte rengora las- och skrivhuvudena med en trasa. Huvudena kan hamna ur lage, vilket gor att enheten inte fungerar.

Rengor diskettenheten med en rengéringssats (finns att képa i datoraffarer). S8dana satser innehéller forbehandlade disketter som tar bort féroreningar som
ackumuleras under normal anvandning.

CD- och DVD-skivor
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Viktigt! Anvand alltid komprimerad luft for att rengéra linsen i CD-/DVD-enheten och f6lj instruktionerna som medféljer den komprimerade luften. Ror
aldrig vid linsen i enheten.

Om det uppstér problem t ex spar som hoppas 6ver, med uppspelningskvaliteten pd CD- eller DVD-skivor kan du férséka med att rengora skivorna.

1. HAall i skivans ytterkanter. Du kan &ven réra vid kanterna pd skivans mitthdl.
° Viktigt! Undvik skador pd skivans yta genom att inte torka med cirkelrérelser runt skivan.

2. Torka forsiktigt av skivan (sidan utan etikett) med en mjuk och luddfri trasa, i raka rorelser frén mitten och ut8t.

Om det finns smuts som &r svar att f& bort kan du prova att anvéanda lite vatten eller en I6sning som bestdr av vatten och mild tval. Du kan ocksd anvénda
nagon av de kommersiellt tillgdngliga rengdringsprodukterna for skivor som ger ett visst skydd mot damm, fingeravtryck och repor. Rengéringsprodukter
avsedda for CD-skivor kan dven anvéndas fér DVD-skivor.

Tillbaka till Innehall
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Satta tillbaka datorkdpan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

1. Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.

2. Satt tillbaka kapan:

a. Sank ned och passa in kdpan mot sidorna pd datorns metallram.

a. Skjut in k&pan tills den klickar p8 plats.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

3. Anslut datorn till stromadaptern och andra enheter till eluttagen och starta dem sedan.

Nar du har satt tillbaka k&pan orsakar chassiintrdéngsdetektorn, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas p& skdrmen nasta gdng datorn
startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kdpan har varit borttagen.)

Aterstall chassiintrngsidentifieraren genom att dndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintrdng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

m Obs! Om ett administratorsldsenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f8 information om hur du 3terstaller
chassiintrdngsidentifieraren.

Tillbaka till Innehdll
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Ta bort datorkapan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Fér att férhindra skador pd grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p& ndgot sitt innan du ror vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar."

@ Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omé&lad metallyta innan du vidror ndgot inuti datorn. Vidror d& och d& en om8lad metallyta for att ta bort
eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.
2. Ta bort datork8pan.
a. Rotera frigoringsvredet till k8pan medurs enligt bilden.

b. For datorkdpan fram&t ungefar 1 cm, eller tills den stannar, och lyft sedan upp képan.

. frigéringsvred

Tillbaka till Innehdll
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FCC-meddelanden (bara USA)

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Klass A
@ Klass B

@ FCc-identifieringsinformation

De flesta Dell-datorsystem klassifieras enligt Federal Communications Commlsswn (FCC) som digitala enheter i klass B. Du bestammer V|Iken kIaSS|fler|ng som
galler for dltt datorsystem genom att undersdka alla FCC-registreringsetiketter pa undersidan, sidan eller baksidan av datorn, pa korth8llare och pa korten i
sig. Om ndgon av etiketterna bar en klass A-grad anses hela systemet vara en digital enhet i klass A. Om alla etiketter bar en FCC klass B-grad vilket

kannetecknas antingen av ett FCC ID-nummer eller FCC-logotypen, (F@) anses systemet vara en digital enhet i klass B.

Nar du har konstaterat vilken FCC-klass ditt system tillhér laser du tillhérande FCC-meddelande. Lagg marke till att FCC-regler féreskriver att andringar som
inte uttryckligen har godkénts av Dell kan ogiltigférklara din ratt att anvanda den har utrustningen.

Den hér enheten 6verensstammer med del 15 i FCC-reglerna. Anvandningen &r understalld foljande tva villkor:

1 Den hér enheten far inte orsaka skadliga storningar.

1 Denna enhet m&ste acceptera alla stérningar som mottages inklusive stérningar som kan orsaka oonskad operation hos enheten.

Klass A

Den hér utrustningen har testats och motsvarar gréanserna for digitala enheter inom klass A i enlighet med del 15 i FCC-reglerna. Dessa granser har utformats
for att ge godtagbart skydd mot skadliga stérningar nar utrustningen anvénds i kommersiell milj6. Denna utrustningen genererar, anvénder och kan avge
radiofrekvenser som kan stéra radiokommunikation om inte installerad och anvand i enlighet med tillverkarens instruktionshandbdcker. Om utrustningen
anvands i hemmiljo &r det troligt att den orsakar skadliga stérningar varvid du méste vidta lampliga 8tgarder p§ egen bekostnad.

Klass B

Den har utrustningen har testats och motsvarar grénserna for digitala enheter inom klass B i enlighet med del 15 i FCC-reglerna. Dessa grénser har utformats
for att ge godtagbart skydd mot skadliga stérningar nar utrustningen anvands i hemmiljé. Denna utrustning genererar, anvander och kan avge
radiofrekvenser som kan stéra radiokommunikation om inte installerad och anvand i enlighet med tillverkarens instruktionshandbécker. Det finns dock ingen
garanti att stérningar inte uppst&r i en viss installation. Om denna utrustning trots allt orsakar skadliga stérningar i radio- och TV-mottagning, vilket kan
pavisas genom att utrustningen kopplas av och p&, bor du forsoka dtgarda stérningen genom att vidta en eller flera av foljande atgarder:

Rikta om eller flytta mottagarantennen.

Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.

Anslut utrustningen till ett eluttag p& en annan krets &n den som mottagaren &r ansluten till.

Kontakta aterférsaljaren eller en erfaren radio-/TV-tekniker for hjalp.

FCC-identifieringsinformation
Foljande information ges om enheten eller enheterna som técks av detta dokument enligt FCC-reglerna:
Modellnummer: DCTR

Foéretagsnamn: Dell Inc.

One Dell Way

Round Rock, Texas 78682 USA
512-338-4400

Tillbaka till Innehdll
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Soka efter information om datorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Vad ér det du soker efter?

Haér hittar du det

Ett diagnostikprogram for datorn
Drivrutiner for datorn
Dokumentation for datorn
Dokumentation fér enheterna
Desktop System Software (DSS)

CD-skivan Drivers and Utilities (kallas dven resurs-CD)

Dokumentation och drivrutiner har redan installerats pa datorn fore leveransen frén Dell. Du kan
anvanda CD-skivan for att installera om drivrutiner, kéra Dell Diagnostics eller lasa
dokumentationen.

Readme-filer kan ing8 pd CD-skivan med den allra senaste informationen om tekniska &ndringar av
datorn eller avancerat tekniskt referensmaterial for erfarna anvéndare eller tekniker.

Obs! De senaste drivrutinerna och dokumentationsuppdateringarna finns p& support.dell.com.

Konfigurera datorn
Fels6kningsinformation

Kora Dell Diagnostics

Forstd betydelsen av felkoder och
diagnostikindikatorer

Verktyg och hjalpprogram

Dell™ Lathund

Obs! Det har dokumentet finns i PDF-format p& support.dell.com.

Operativsystemsuppdateringar och
korrigeringsprogram

Desktop System Software (DSS)

DSS finns pd CD-skivan Drivers and Utilities pd webbplatsen Dell Support.

Service Tag (Serienummer) och Express Service
Code (Expresservicekod)
Licensetikett for Microsoft Windows

Serienummer och Microsoft Windows-licens

Dessa etiketter sitter p& datorn.

Anvand serviceetiketten for att identifiera datorn nar du anvéander support.dell.com eller kontaktar
teknisk support.

Ange expresservicekoden nar du kontaktar teknisk support. Expresservicekoden é&r inte tillgéanglig i
alla léander.

Information om garantier
Sékerhetsanvisningar
Myndighetsinformation
Ergonomiinformation
Licensavtal for slutanvéndare

Dell™ Product Information Guide (Produktinformationhandbok)

Obs! Det har dokumentet finns i PDF-format p8 support.dell.com.

De senaste drivrutinerna for datorn

Svar pa frdgor om tekniska tjanster och
support.

Online-diskussioner med andra anvandare och
teknisk support

Dokumentation fér datorn

Dells webbplats for support — support.dell.com
Obs! Valj ditt omréde for att visa lampliga supportwebbplatser.
Webbplatsen Dell Support tillhandahller en méngd olika onlineverktyg, bland annat:

1 Solutions (Lésningar) — Felsokningstips, artiklar fr&n tekniker och onlinekurser

1 Community Forum (Gruppforum) — Onlinediskussioner med andra Dell-kunder

Upgrades (Uppgraderingar) — Uppgraderingsinformation for komponenter som minne,
harddisk och operativsystem

Customer Care (Kundservice) — Kontaktinformation, orderstatus, garanti- och
reparationsinformation

Downloads (Filer féor hamtning) — Drivrutiner, korrigeringsprogram och
programvaruuppdateringar

1 Reference (Referensmaterial) — Datordokumentation, produktspecifikationer och faktablad
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Status for servicesamtal och supporthistorik
De framsta tekniska frdgorna for datorn
Vanliga frdgor och svar

Filer for hdmtning

Information om datorns konfiguration
Servicekontrakt for datorn

Webbplatsen Dell Premier Support — premiersupport.dell.com

Webbplatsen Dell Premier Support &r anpassad fér kunder frén féretag, myndigheter och
utbildningsvasendet. Webbplatsen &r kanske inte tillgénglig i alla regioner.

1 Anvénda Windows XP
1 Dokumentation for datorn
1 Dokumentation for enheter (t ex ett modem)

Windows Hjalp- och supportcenter

Klicka pé Start och sedan pd Hjélp och support.

Skriv ett ord eller en mening som beskriver problemet och klicka p8 pilikonen.
Klicka p8 det avsnitt som beskriver problemet.

Folj instruktionerna p& skarmen.

pPonpR

1 Installera om operativsystemet

Operativsystem-CD

Operativsystemet &r redan installerat p§ datorn. Anvand CD:n med operativsystemet om du vill
installera om operativsystemet . Mer information finns i "Installera om drivrutiner och
operativsystemet".

Nar du har installerat om operativsystemet anvdnder du CD-skivan Drivers and Utilities for att
installera om drivrutiner for de enheter som medféljde datorn.

Produktnyckeletiketten for operativsystemet sitter p& datorn.

Obs! Fargen pd CD-skivan varierar beroende pd vilket operativsystem du har bestallt.

Tillbaka till Innehdll
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Fa hjalp

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Teknisk hjalp

Problem med bestéllningen

Produktinformation

Skicka tillbaka utrustning fér garantireparation eller f3r att f8 penqar tillbaka
Innan du ringer

Kontakta Dell

Teknisk hjadlp

Om du behéver hjalp med ett tekniskt problem hjélper vi pa Dell dig gérna.

/i\‘ Varning! Om du ska ta bort datorkdpan maste du forst koppla loss alla datorns strom- och modemkablar ur eluttagen.

1. Folj instruktionerna i "Lésa problem™.

2. Kor Dell Diagnostics.

3. Kopiera checklistan fér diagnostik och fyll i den.

4. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster pd webbplatsen for Dell Support (support.dell.com) om du behover hjélp med frégor som ror installation
och felsékning.

5. Om ovanstdende steg inte l6ser problemet kontaktar du Dell.
Obs! Ring teknisk support frén en telefon vid eller i narheten av datorn, sd att personalen lattare kan hjélpa dig med de 8tgarder som kravs.

Obs! Dells system for expresservice &r inte tillgéngligt i alla lander.

Ange din kod fér expresservice nar du blir uppmanad att géra detta, s8 kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon kod fér expresservice
6ppnar du mappen Dell Accessories, dubbelklickar pd ikonen Express Service Code (kod for expresservice) och foljer anvisningarna.

Information om hur du anvander den tekniska supporten finns i "Teknisk support”.

Obs! Vissa av foljande tjanster finns inte utanfér USA. Kontakta din lokala Dell-representant fér information om tillganglighet.

Onlinetjdnster

Adressen till webbplatsen for Dell Support &r support.dell.com. Valj den region som du bor i p8 sidan WELCOME TO DELL SUPPORT och fyll i de uppgifter
som behovs for att komma &t hjalpverktygen och informationen.

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att anvénda ndgon av féljande adresser:

1 World Wide Web

www.dell.com/

www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)

www.dell.com/jp (endast Japan)
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www.euro.dell.com (endast Europa)

www.dell.com/la/ (endast Latinamerika)

www.dell.ca (endast Kanada)

Anonym FTP (file transfer protocol)

ftp.dell.com/

Logga in som anonynous, och ange din e-postadress som lésenord.

Elektronisk support

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomrédet)

support.jp.dell.com (endast Japan)

support.euro.dell.com (endast Europa)

Elektronisk offert

sales@dell.com

apmarketing@dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

Elektronisk information

info@dell.com

Tjansten AutoTech

Dells automatiska tjanst for telefonsupport —AutoTech—, ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells barbara och stationara datorer.

Né&r du ringer AutoTech anvénder du en knapptelefon for att vélja de &mnen som motsvarar dina frdgor.

AutoTech &r tillganglig dygnet runt alla dagar i veckan. Du kan ocks8 komma till denna tjanst via teknisk support. Information om vilket telefonnummer du ska
ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Automatisk orderuppfoljningstjanst



Om du vill kontrollera hur 1&ngt dina bestéllnirggar av Dell™-produkter har kommit kan du beséka support.dell.com, eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rost fragar efter den information som behdvs for att hitta och ge information om din order. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Teknisk support

Dells tekniska support &r tillganglig dygnet runt, sju dagar i veckan. Anvéand den for att f& svar pa fragor som ror maskinvara fran Dell. V&r tekniska
supportpersonal anvéander datorbaserade diagnostikmetoder fér att snabbt kunna ge ratt svar pa dina frégor.

Mer information om hur du kontaktar Dells tekniska supportservice finns i avsnittet "Teknisk hjélp". Ring ndgot av numren i listan med telefonnummer som finns
i avsnittet "Kontakta Dell".

Problem med bestdllningen

Om det uppstar problem med bestéliningen, som att det saknas delar, att du har fatt fel delar eller att det finns felaktigheter p& fakturan, kan du kontakta Dell
for att f& hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frdn Dell, eller om du vill bestalla ndgot, kan du besoka Dells webbplats. Adressen ar www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska ringa for att f& tala med en forsaljare finns i listan med telefonnummer till Dell.

Skicka tillbaka utrustning for garantireparation eller for att f& pengar tillbaka

Forbered alla artiklar som ska returneras pa foljande satt:

1. Kontakta Dell for att f ett auktoriseringsnummer for returvaror och skriv numret tydligt och vél synligt pd férpackningen.

Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

2. Skicka med en kopia av fakturan och ett brev som beskriver varfér du skickar tillbaka delarna.
3. Skicka med en kopia av checklistan for diagnostik och ange vilka test du har kért samt vilka felmeddelanden som visades nar du kérde Dell Diagnostics.

4. Skicka med alla tillbehdr som hér ihop med de delar du returnerar (strémkablar, disketter, handbécker och s& vidare) om du skickar tillbaka utrustningen
for att fa pengarna tillbaka.

5. Forpacka utrustningen i den férpackning den levererades i (eller likvardig).

Du ansvarar for alla eventuella fraktkostnader. Du ansvarar aven for forsakringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gér forlorade under
frakten till Dell. Postférskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor refuseras vid ankomsten till Dell och returneras till dig.

Innan du ringer

Obs! Se till att ha din kod for expresservice till hands nar du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska telefonsystem fér support snabbare koppla ditt
samtal.

Glom inte att fylla i checklistan fér diagnostik. Starta datorn innan du ringer till Dell for att f8 hjalp (om det &r mojligt) och ring frén en telefon vid eller i
narheten av datorn. Det kan hénda att du ombeds skriva in kommandon, uppge detaljerad information under olika operationer eller prova andra



felsékningsprocedurer som endast kan utféras vid sjalva datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

& Varning! Innan du rér vid ndgot pa datorns insida bor du félja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide.
(Produktinformationhandboken)

Checklista for diagnostik

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Service Tag (serienummer, streckkod p& datorns baksida):

Kod for expresservice:

Returneringsnummer (authorization number) om du f&r ndgot sddant av supportteknikern:

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar du ansluten till ett natverk? Ja Nej

Néatverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

filer. Annars antecknar du inneh8llet i alla filer innan du ringer till Dell.

Las i dokumentationen till operativsystemet hur du bestammer innehéllet i startfilerna till systemet. Om datorn &r ansluten till en skrivare skriver du ut alla

Felmeddelande, ljudsignalskod, eller kod for diagnostik:

Beskrivning av problemet och den felsékning du har gjort:

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att besoka ndgon av féljande webbplatser:

1 www.dell.com

1 support.dell.com (teknisk support)

1 premiersupport.dell.com (teknisk support for utbildnings-, myndighets- och sjukvardskunder samt stora/medelstora foretagskunder, inklusive Premier-,

Platinum- och Gold-kunder)

Om du vill ha adressen till en webbplats for ditt land hittar du den i tabellen nedan.

Obs! Avgiftsfria nummer géller endast inom de aktuella l&nderna.

I foljande tabell ser du telefonnumren och e-postadresserna till Dell, om du skulle behéva kontakta oss. Kontakta telefonbolaget om du behdver information

om riktnummer och annat.

Land (ort) Avdelni 1 eller servic ade,
Internationellt nummer webbplats och e-postadress
Landsnummer

Riktnummer

Riktnummer,
lokala nummer och
avgiftsfria nummer

Anguilla Allmé&n support

avgiftsfritt: 800-335-0031

Antigua och Barbuda Allméan support

1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires) Webbplats: www.dell.com.ar

Utlandsprefix: 00 Teknisk support och kundtjanst

avgiftsfritt: 0-800-444-0733

Forséljning

0-810-444-3355

Landsnummer: 54 i
Teknisk supportfax

11 4515 7139

Riktnummer: 11 Kundtjénst, fax

11 4515 7138

Aruba Allméan support

avgiftsfritt: 800 -1578

Australien (Sydney) E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

Utlandsprefix: 0011 E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

Hemmabruk och mindre féretag

1-300-65-55-33

Landsnummer: 61 Myndigheter och stérre foretag

avgiftsfritt: 1-800-633-559

VIP-konton

Riktnummer: 2

avgiftsfritt: 1-800-060-889




Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-819-339

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1-800-808-385

Transaktionsrelaterad forsaljning

avgiftsfritt: 1-800-808-312

Fax

avgiftsfritt: 1-800-818-341

Osterrike (Wien)
Utlandsprefix: 900
Landsnummer: 43

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning

0820 240 530 00

Hemmabruk/mindre féretag - Fax

0820 240 530 49

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

0820 240 530 14

VIP-konton/storre foretag - Kundtjanst

0820 240 530 16

Hemmabruk/mindre foéretag - teknisk support

0820 240 530 14

VIP-konton/storre foretag - teknisk support

0660 8779

Vaxel 0820 240 530 00
Bahamas Allméan support avgiftsfritt: 1-866-278-6818
Barbados Allman support 1-800-534-3066

Belgien (Bryssel)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 32

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_be@dell.com

E-post for fransktalande kunder:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Teknisk support 02 481 92 88
Riktnummer: 2 Kundtjanst 02 481 91 19

Foretagsforséaljning 02 481 91 00

Fax 02 481 92 99

Vaxel 02 481 91 00
Bermuda Allman support 1-800-342-0671
Bolivia Allmén support avgiftsfritt: 800-10-0238
Brasilien Webbplats: www.dell.com/br

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 55

Riktnummer: 51

Kundtjanst, teknisk support

0800 90 3355

Teknisk supportfax

51 481 5470

Kundtjanst, fax

51 481 5480

Forséljning

0800 90 3390

Jungfrudarna, Storbritannien

Allmé&n support

avgiftsfritt:

1-866-278-6820

Brunei

Landsnummer: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966

Kundtjénst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Transaktionsrelaterad forsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Kanada (North York, Ontario)

Utlandsprefix: 011

Status for onlinebestélining: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatisk teknisk support)

avgiftsfritt:

1-800-247-9362

TechFax

avgiftsfritt:

1-800-950-1329

Kundtjanst (Hemmabruk/mindre féretag)

avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Kundtjénst (medelstora/stora foretag, myndigheter)

avgiftsfritt:

1-800-326-9463

Teknisk support (Hemmabruk/mindre féretag)

avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Teknisk support (medelstora/stora foretag, myndigheter)

avgiftsfritt:

1-800-387-5757

Férsaljning (Hemmabruk/mindre féretag)

avgiftsfritt:

1-800-387-5752

Forséljning (medelstora/stora féretag, myndigheter)

avgiftsfritt:

1-800-387-5755

Reservdelar och férsaljning av utdkad service

1 866 440 3355

Caymandarna

Allmén support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Landsnummer: 56

Riktnummer: 2

Forséljning, kundtjanst och teknisk support

avgiftsfritt: 1230-020-4823

Kina (Xiamen)
Landsnummer: 86

Riktnummer: 592

Webbplats for teknisk support: support.dell.com.cn

E-postadress for teknisk support: cn_support@dell.com

Teknisk supportfax

818 1350

Teknisk support (Dimension™ och Inspiron™)

avgiftsfritt: 800 858 2969

Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™)

avgiftsfritt: 800 858 0950

Teknisk support (servrar och lagring)

avgiftsfritt: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA:er, skrivare, vaxlar, routers osv)

avgiftsfritt: 800 858 2920

Kundtjanst

avgiftsfritt: 800 858 2060




Hemmabruk och mindre foretag

avgiftsfritt: 800 858 2222

VIP-konton

avgiftsfritt: 800 858 2557

Stora konton, GCP

avgiftsfritt: 800 858 2055

Stora konton, huvudkonton

avgiftsfritt: 800 858 2628

Stora konton, norr

avgiftsfritt: 800 858 2999

Stora konton, norr, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2955

Stora konton, Ost

avgiftsfritt: 800 858 2020

Stora konton, 6st, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2669

Stora konton, Queue Team

avgiftsfritt: 800 858 2222

Stora konton, syd

avgiftsfritt: 800 858 2355

Stora konton, vast

avgiftsfritt: 800 858 2811

Stora konton, reservdelar

avgiftsfritt: 800 858 2621

Colombia

Allmé&n support

980-9-15-3978

Costa Rica

Allméan support

0800-012-0435

Tjeckien (Prag)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 420

Riktnummer: 2

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 2186 27 27

Kundtjanst 02 2186 27 11
Fax 02 2186 27 14
TechFax 02 2186 27 28
Vaxel 02 2186 27 11

Danmark (Képenhamn)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 45

Webbplats: support.euro.dell.com

E-postsupport (barbara datorer): den_nbk_support@dell.com

E-postsupport (stationdra datorer): den_support@dell.com

E-postsupport (servrar): Nordic_server_support@dell.com

Teknisk support 7023 0182
Kundtjanst (féretag) 7023 0184
Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjéanst 3287 5505
Vaxel (foretag) 3287 1200
Faxvéxel (foretag) 3287 1201
Véxel (hemmabruk/mindre féretag) 3287 5000
Faxvéaxel (hemmabruk/mindre féretag) 3287 5001

Dominica

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-278-6821

Dominikanska republiken

Allman support

1-800-148-0530

Ecuador

Allman support

avgiftsfritt: 999 -119

El Salvador

Allméan support

01-899-753-0777

Finland (Helsingfors)
Utlandsprefix: 990
Landsnummer: 358

Riktnummer: 9

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: fin_support@dell.com

E-postsupport (servrar): Nordic_support@dell.com

Teknisk support

09 253 313 60

Teknisk supportfax

09 253 313 81

Kundtjanst

09 253 313 38

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

09 693 791 94

Fax

09 253 313 99

Véxel

09 253 313 00

Frankrike (Paris)
(Montpellier)

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 33

Riktnummer: (1) (4)

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support

0825 387 270

Kundtjanst

0825 823 833

Vaxel

0825 004 700

Vvaxel (samtal utanfér Frankrike)

04 99 75 40 00

Forséljning

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (samtal utanfoér Frankrike)

04 99 7540 01

Foretag

Teknisk support

0825 004 719

Kundtjanst

0825 338 339

Véaxel

015594 71 00




Forséljning

015594 71 00

Fax

015594 7101

Tyskland (Langen)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 49

Riktnummer: 6103

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support

06103 766-7200

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

0180-5-224400

Kundtjanst, globalt

06103 766-9570

VIP-konton - Kundtjénst

06103 766-9420

Stora konton - Kundtjanst

06103 766-9560

Allménna konton - Kundtjanst

06103 766-9555

Vaxel

06103 766-7000

Grekland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 30

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Teknisk support 080044149518
Teknisk support - Guld 08844140083
Vaxel 2108129800
Forsaljning 2108129800
Fax 2108129812

Grenada

Allméan support

avgiftsfritt: 1-866-540-3355

Guatemala

Allmén support

1-800-999-0136

Guyana

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Hong Kong
Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 852

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: ap_support@dell.com

Teknisk support (Dimension™ och Inspiron™) 2969 3189
Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™) 2969 3191
Teknisk support (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™ och 2969 3196
PowerVault™)

Gold Queue EEC Hotline 2969 3187
Kundr&dgivning 3416 0910
Stora konton, foretag 3416 0907
Kundprogram - globala 3416 0908
Medelstora féretag 3416 0912
Hemmabruk och mindre féretag 2969 3105

Indien

Teknisk support

1600 33 8045

Forséljning

1600 33 8044

Irland (Cherrywood)
Utlandsprefix: 16
Landsnummer: 353

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support

1850 543 543

Storbritannien - Teknisk support (nummer fér samtal inom
Storbritannien)

0870 908 0800

Hemdatorer - Kundtjanst

01 204 4014

Mindre foretag — Kundtjénst

01 204 4014

Storbritannien - Kundtjénst (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 906 0010

Foéretag - Kundtjanst

1850 200 982

Storbritannien - Kundtjénst (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 907 4499

Irland - Forséljning 01 204 4444
Storbritannien - Férsaljning (nummer for samtal inom Storbritannien) 0870 907 4000
Fax/Forsaljningsfax 01 204 0103
Vaxel 01 204 4444

Italien (Milano)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 39

Riktnummer: 02

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 696 821 14
Fax 02 696 821 13
vaxel 02 696 821 12
Féretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst

02 577 825 55

Fax

02 575 035 30




Vaxel

02 577 821

Jamaica

Allman support (nummer fér samtal inom Jamaica)

1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 81

Riktnummer: 44

Webbplats: support.jp.dell.com

Teknisk support (servrar)

avgiftsfritt: 0120-198-498

Teknisk support utanfor Japan (servrar)

81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension™ och Inspiron™)

avgiftsfritt: 0120-198-226

Teknisk support utanfér Japan (Dimension och Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision™, OptiPlex™ och Latitude™)

avgiftsfritt: 0120-198-433

Teknisk support utanfér Japan (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (Axim™)

avgiftsfritt: 0120-981-690

Teknisk support utanfoér Japan (Axim)

81-44-556-3468

Faxboxtjanst

044-556-3490

Dygnet-runt automatiserad ordertjénst

044-556-3801

Kundtjanst

044-556-4240

Forsajning (upp till 400 anstéllda)

044-556-1465

VIP-konton (6ver 400 anstallda)

044-556-3433

Stora konton (6ver 3500 anstallda)

044-556-3430

Statliga konton (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus)

044-556-1469

Japan, globalt

044-556-3469

Privatpersoner

044-556-1760

Vaxel

044-556-4300

Korea (Soul)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 82

Riktnummer: 2

Teknisk support

avgiftsfritt: 080-200-3800

Forséljning

avgiftsfritt: 080-200-3600

Kundtjanst (Soul, Korea)

avgiftsfritt: 080-200-3800

Kundtjénst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Fax

2194-6202

Vaxel

2194-6000

Latinamerika

Teknisk support (Austin, Texas, USA)

512 728-4093

Kundtjanst (Austin, Texas, USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support och kundtjénst) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Forsaljning (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Forsaljningsfax (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxemburg
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 352

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_be@dell.com

Teknisk support (Bryssel, Belgien) 3420808075
Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning (Bryssel, Belgien) avgiftsfritt: 080016884
Foretagsforsaljning (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00
Kundtjanst (Bryssel, Belgien) 02 48191 19
Fax (Bryssel, Belgien) 02 481 92 99
Véxel (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00

Macao

Landsnummer: 853

Teknisk support

avgiftsfritt: 0800 582

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Transaktionsrelaterad forsaljning

avgiftsfritt: 0800 581

Malaysia (Penang)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 60

Riktnummer: 4

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 1 800 88 0193

Teknisk support (Dimension och Inspiron)

avgiftsfritt: 1 800 88 1306

Kundtjanst

04 633 4949

Transaktionsrelaterad forséljning

avgiftsfritt: 1 800 888 202

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1 800 888 213

Mexiko
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 52

Teknisk support

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Forséljning 50-81-8800
eller 01-800-888-3355

Kundtjanst 001-877-384-8979
eller 001-877-269-3383

Huvudnummer 50-81-8800

eller 01-800-888-3355




Montserrat

Allméan support

avgiftsfritt: 1-866-278-6822

Nederlidndska Antillerna

Allmé&n support

001-800-882-1519

Nederldnderna (Amsterdam)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 31

Riktnummer: 20

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post (teknisk support):

(Foretag): nl_server_support@dell.com
(Latitude): nl_latitude_support@dell.com
(Inspiron): nl_inspiron_support@dell.com
(Dimension): nl_dimension_support@dell.com
(OptiPlex): nl_optiplex_support@dell.com

(Dell Precision): nl_workstation_support@dell.com

Teknisk support

020 674 45 00

Teknisk supportfax

020 674 47 66

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjéanst

020 674 42 00

Kundtjanst

020 674 4325

Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning

020 674 55 00

Kundtjénst och forséljning

020 674 50 00

Hemmabruk/mindre féretag - Forsaljningsfax

020 674 47 75

Kundtjénst och férsaljning, fax

020 674 47 50

Vaxel

020 674 50 00

Vaxelfax

020 674 47 50

Nya Zeeland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 64

E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

Hemmabruk och mindre féretag

0800 446 255

Myndigheter och storre foretag

0800 444 617

Forséljning

0800 441 567

Fax

0800 441 566

Nicaragua

Allman support

001-800-220-1006

Norge (Lysaker)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 47

Webbplats: support.euro.dell.com

E-postsupport (barbara datorer):

nor_nbk_support@dell.com

E-postsupport (stationdra datorer):

nor_support@dell.com

E-postsupport (servrar):

nordic_server_support@dell.com

Teknisk support 671 16882
Kundtjanst 671 17514
Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst 23162298
Véaxel 671 16800
Faxvaxel 671 16865
Panama Allmé&n support 001-800-507-0962
Peru Allméan support 0800-50-669
Polen (Warsawa) Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 011 E-post: pl_support_tech@dell.com
Telefon till kundtjénst 57 95 700
Landsnummer: 48 Kundtjanst 57 95 999
Riktnummer: 22 Férsaljning 57 95 999
Fax till kundtjanst 57 95 806
Fax till receptionen 57 95 998
Véaxel 57 95 999
Portugal Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 00 E-post: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/
Teknisk support 707200149
Landsnummer: 351 Kundtjanst 800 300 413
Férséljning 800 300 410 eller 800 300 411 eller
800 300 412 eller 21 422 07 10
Fax 2142401 12




Puerto Rico

Allmé&n support

1-800-805-7545

St. Kitts-Nevis

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-877-441-4731

St. Lucia

Allméan support

1-800-882-1521

Saint Vincent och
Grenadinerna

Allmén support

avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Singapore (Singapore)
Utlandsprefix: 005

Landsnummer: 65

Teknisk support

avgiftsfritt: 800 6011 051

Kundtjénst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Transaktionsrelaterad férsaljning

avgiftsfritt: 800 6011 054

Foretagsforséljning

avgiftsfritt: 800 6011 053

Sydafrika (Johannesburg)
Utlandsprefix:

097091

Landsnummer: 27

Riktnummer: 11

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_za_support@dell.com

Teknisk support

011 709 7710

Kundtjanst 011 709 7707
Forséljning 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Vaxel 011 709 7700

Sydostasien samt landerna
kring Stilla havet

Teknisk support, kundtjanst och férsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Spanien (Madrid)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 34

Riktnummer: 91

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 540
Forséljning 902 118 541
Vaxel 902 118 541
Fax 902 118 539
Foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 546
Vaxel 91 722 92 00
Fax 91 722 95 83

Sverige (Upplands Vasby)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 46

Riktnummer: 8

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: swe_support@dell.com

E-postsupport for Latitude och Inspiron:
Swe-nbk_kats@dell.com

E-postsupport for OptiPlex: Swe_kats@dell.com

E-postsupport for servrar: Nordic_server_support@dell.com

Teknisk support

08 590 05 199

Kundtjanst

08 590 05 642

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

08 587 70 527

Support fér Employee Purchase Program (EPP)

20 140 14 44

Teknisk supportfax

08 590 05 594

Forséljning

08 590 05 185

Schweiz (Genéve)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 41

Riktnummer: 22

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: Tech_support_central_Europe@dell.com

E-post for fransksprakiga HSB- och foéretagskunder:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Teknisk support (hemmabruk/mindre féretag)

0844 811 411

Teknisk support (foretag)

0844 822 844

Kundtjanst (hemmabruk/mindre foretag)

0848 802 202

Kundtjéanst (féretag)

0848 821 721

Fax

022 799 01 90

Vaxel

022 799 01 01

Taiwan
Utlandsprefix: 002

Landsnummer: 886

Teknisk support (barbara och stationara datorer)

avgiftsfritt: 00801 86 1011

Teknisk support (servrar)

avgiftsfritt: 0080 60 1256

Transaktionsrelaterad forsaljning

avgiftsfritt: 0080 651 228

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 0080 651 227

Thailand
Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 66

Teknisk support

avgiftsfritt: 0880 060 07

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Forséljning

avgiftsfritt: 0880 060 09




Trinidad/Tobago

Allméan support

1-800-805-8035

Turks- och Caicosbarna

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-540-3355

Storbritannien (Bracknell)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 44

Riktnummer: 1344

Webbplats: support.euro.dell.com

Kundtjanst (webbplats): support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support (féretag/prioriterade konton/PAD [1000+ anstéllda])

0870 908 0500

Teknisk support (direktkunder/PAD och allm&nheten)

0870 908 0800

Internationella konton - Kundtjénst

01344 373 186

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

0870 906 0010

Foretag - Kundtjanst

01344 373 185

VIP-konton (500-5000 anstéllda) - Kundtjanst

0870 906 0010

Statliga myndigheter - Kundtjanst

01344 373 193

Kommunala myndigheter - Kundtjanst (utbildning)

01344 373 199

Kundtjanst (vard)

01344 373 194

Hemmabruk och mindre féretag - Forséljning

0870 907 4000

Foretag/offentlig sektor - Forséljning

01344 860 456

Hemmabruk och mindre féretag - fax

0870 907 4006

Uruguay

Allmé&n support

avgiftsfritt: 000-413-598-2521

USA (Austin, Texas)
Utlandsprefix: 011

Landsnummer: 1

Automatisk orderuppféljningstjanst

avgiftsfritt: 1-800-433-9014

AutoTech (automatiserad teknisk support for barbara och stationara
datorer)

avgiftsfritt: 1-800-247-9362

Konsument(hemma och hemkontor)

Teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-624-9896

Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-624-9897

DellNet™, tjanster och support

avgiftsfritt: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Kunder i Employee Purchase Program (EPP)

avgiftsfritt: 1-800-695-8133

Webbplats for Financial Services (Finansiella tjanster): www.dellfinanci

alservices.com

Finansiella tjanster (leasing/I&n)

avgiftsfritt: 1-877-577-3355

Finansiella tjanster (Dell VIP-konton [DPA])

avgiftsfritt: 1-800-283-2210

Foretag

Kundtjéanst, teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-822-8965

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) avgiftsfritt: 1-800-695-8133
Teknisk support for skrivare och projektorer avgiftsfritt: 1-877-459-7298
Offentlig sektor (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus)

Kundtjanst, teknisk support avgiftsfritt: 1-800-456-3355
Kunder i Employee Purchase Program (EPP) avgiftsfritt: 1-800-234-1490

Dell Foérsaljning

eller

avgiftsfritt: 1-800-289-3355

avgiftsfritt: 1-800-879-3355

Dell Outlet Store (Dell refurbished computers) (Dells fabriksforsaljning
for Dell - renoverade datorer)

avgiftsfritt: 1-888-798-7561

Forsédljning av programvara och kringutrustning

avgiftsfritt: 1-800-671-3355

Férséljning av reservdelar

avgiftsfritt: 1-800-357-3355

Forséaljning av utokad service och garanti

avgiftsfritt: 1-800-247-4618

Fax

avgiftsfritt: 1-800-727-8320

Dells tjanster for personer med hérselnedsattning eller talsvdrigheter

avgiftsfritt: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Jungfrudarna, USA

Allman support

1-877-673-3355

Venezuela

Allmén support

8001-3605

Tillbaka till Innehdll
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Ordlista

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

ABCDEEGHIKLMNOPRSTUVWXZ

Begreppen i den har ordlistan ska bara ses som information och kanske inte alltid beskriver de funktioner som ingdr i din dator.

A

AC — vaxelstrom — Den typ av elektricitet som datorn anvénder nér du ansluter natadapterkabeln till ett eluttag.

ACPI — Advanced Configuration and Power Interface — En energibesparingsspecifikation som gor det majligt for Microsoft® Windows®-operativsystem att
forsatta en dator i véntelage eller viloldge for att spara strom.

AGP — Accelerated Graphics Port — En dedicerad grafikport som gér att systemminnet kan anvéndas till bildrelaterade uppgifter. Med AGP far du en jamn,
fargakta videobild tack vare det snabbare grénssnittet mellan videokretsarna och datorminnet.

antivirusprogram — Ett program som &r utformat fér att identifiera, isolera och/eller ta bort virus frén datorn.

APR — Advanced Port Replicator — En dockningsenhet som gor att du kan anvénda en bildskdrm, tangentbord, mus och andra enheter tillsammans med den
bérbara datorn.

ASF — Alert Standards Format — En standard for att definiera en mekanism fér rapportering av maskin- och programvaruvarningar till en
administrationskonsol. ASF fungerar oavsett plattform och operativsystem.

avstingning — Den process d& du stinger fonster och program, avslutar operativsystemet och stidnger av datorn. Du kan forlora data om du stanger av
datorn innan den har processen &r klar.

B

batteri — En intern stromkalla som anvands for att driva barbara datorer nar de inte &r anslutna till en natadapter och ett eluttag.
batteriets driftstid — Den tidsperiod (minuter eller timmar) som batteriet i en béarbar dator kan beh8lla en laddning fér att starta datorn.
batteriets livslingd — Den tidsperiod (8r) under vilken batteriet i en barbar dator kan témmas och laddas om.

bildpunkt — En enstaka punkt pd en skarmbild. ?ildpunkter ar ordnade i rader och kolumner som skapar en bild. En bildskarmsupplésning, exempelvis 800 x
600, uttrycks i antalet bildpunkter horisontellt ganger antalet bildpunkter vertikalt.

bildskdrm — Den TV-liknande enhet med hég upplésning som visar utdata fran datorn.

bildskidrmslige — Ett ldge som beskriver hur text och grafik visas p8 bildskarmen. Grafikbaserad programvara, som operativsystemet Windows, visas i
bildskarmslagen som kan definieras som x horisontella bildpunkter g%ngoer y vertikala bildpunkter gdnger z farger. Teckenbaserad programvara, t ex
textredigerare, visas i videoldgen som kan definieras som x kolumner ganger y rader med tecken.

bildskdrmsminne — Minne som bestdr av minneskretsar som enbart anvénds for bildskarmsfunktioner. Bildskdrmsminnet &r oftast snabbare &n systemminnet.
Mangden installerat bildskarmsminne pverkar framst antalet farger som program kan visa.

bildskarmsupplosning — Se Uppl6sning.

B10OS — Basic Input/Output System — Ett program (eller hjalpprogram) som fungerar som grénssnitt °rnellan maskinvara i datorn och operativsystemet. Du bor
inte @ndra installningarna for det har programmet om du inte vet hur de paverkar datorn. Kallas ocksa for systeminstéllningar.

bit — Den minsta dataenhet som tolkas av datorn.

Bluetooth™-teknik — En trdlos teknikstandard for natverksenheter med kort rackvidd (9 m) som gér det méjligt for forberedda enheter att automatiskt
identifiera varandra.

bps — Bitar per sekund— Standardenheten for att méata datadverféringshastighet.

BTU — British Thermal Unit — En enhet for energi.

buss — En kommunikationsvag mellan komponenterna i datorn.

busshastighet — En hastighet (i MHz) som anger hur snabbt en buss kan éverféra information.

byte — Den grundlédggande dataenhet som anvénds av datorn. En byte motsvarar vanligtvis 8 bitar.
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C — Celsius — Temperaturmatningssystem dar 0° utgoér fryspunkten och 100° utgér kokpunkten for vatten.

cache — En lagringsmekanism med hdg hastighet som antingen kan vara en reserverad del av huvudminnet eller en separat lagringsenhet med hog
hastighet. Cache-minnet forbattrar effektiviteten for manga processoroperationer.

carnet — Ett internationellt tulldokument som underlattar tillfallig import till andra lander. Kallas ocks8 tullpass.
CD — Compact Disc — Ett optiskt lagringsmedium som ofta anvéands for ljud och programvara.
CD-enhet — En enhet som anvander optisk teknik for att Idsa data fran CD-skivor.

CD-R — CD Recordable — En inspelningsbar CD-skiva. Du kan bara spela in data p& en CD-R-skiva. N&r du vél har gjort det kan du inte ta bort eller skriva 6ver
informationen.

CD-RW — CD Rewritable — En CD-skiva som kan skrivas 6ver. Du kan spela in data pd en CD-RW-skiva och sedan radera och skriva éver informationen.

CD-RW/DVD-enhet — En enhet som ibland kallas féor kombinationsenhet, som kan ldsa CD- och DVD-skivor och skriva till CD-RW- och CD-R-skivor (skrivbara
respektive inspelningsbara CD-skivor). Du kan skriva till CD-RW-skivor flera gdnger, men bara en géng till CD-R-skivor.

CD-RW-enhet — En enhet som kan lasa CD-skivor och skriva till CD-RW- och CD-R-skivor (skrivbara respektive inspelningsbara CD-skivor). Du kan skriva till
CD-RW-skivor flera gdnger, men bara en gang till CD-R-skivor.

CD-spelare — Det program som anvéands for att spela musik-CD-skivor. CD-spelaren visar ett fonster med knappar som du anvénder for att spela upp skivan.

COA — Certificate of Authenticity — En alfanumerisk Windows-kodosom finns pa en etikett pd datorn. Du kan behova den har koden for att slutféra en
konfiguration eller ominstallation av operativsystemet. Kallas ocksa produktnyckel eller produkt-ID.

CRIMM — Continuity Rambus In-line Memory Module — En specialmodul utan ndgra minneskretsar som anvands for att fylla pd oanvanda RIMM-kortplatser.

D

DDR SDRAM — Double-Data-Rate SDRAM — En sorts SDRAM som dubblerar databurstcykeln och forbattrar systemprestanda.

DIN-kontakt — En rund kontakt med sex stift som foljer DIN-standarden (Deutsche Industrie-Norm). Den anvands vanligtvis for att ansluta PS/2-tangentbord
eller -mdss.

disk striping — En teknik for att sprida° ut data pa flera diskenheter. Disk striping kegn 6ka hastigheten for tgarder som hamtar data frén lagringsenheter.
Datorer som anvéander disk striping tillater vanligtvis anvandaren att véalja storlek pa dataenheter eller stripe-storlek.

diskettenhet — En enhet som kan ldsa och skriva till disketter.
DMA — Direct Memory Access — En kanal som mdjliggoér datadverféring mellan RAM-minnet och en enhet utan att processorn utnyttjas.

DMTF — Distributed Management Task Force — En sammanslutning av maskin- och programvaruféretag som utvecklar standarder for distribuerade miljcer
med stationdra datorer, natverk, foretag och Internet-miljoer.

dockningsenhet — Se APR.

doméan — En grupp datorer, program och enheter i ett ndtverk som administreras som en enhet med gemensamma regler och procedurer féor anvandning av
en bestamd grupp anvéndare. En anvandare loggar in p& domanen for att f8 tkomst till dess resurser.

DRAM — Dynamic Random-Access Memory — Minne som lagrar information i integrerade kretsar som innehaller kondensatorer.

drivrutin — Programvara som anvands av operativsystemet for att styra en enhet t ex en skrivare. M8nga enheter fungerar inte korrekt om inte ratt drivrutin
ar installerad i systemet.

DSL — Digital Subscriber Line — En teknik som ger en oavbruten, Internet-anslutning med hdg hastighet via en analog telefonlinje.

dubbelt bildskirmslige — En bildskarmsinstéllning for att anvéanda ytterligare en bildskdrm som en utékning av den befintliga. Kallas ocks8 utékat
bildskdrmslédge.

DVD — Digital Versatile Disc — En skiva som vanligtvis anvands for att lagra filmer. DVD-skivor &r dubbelsidiga, och CD-skivor ar enkelsidiga. DVD-enheter kan
aven lasa de flesta CD-skivor.

DVD+RW — DVD rewritable — En DVD-skiva som kan skrivas 6ver. Du kan skriva data pd en DVD-RW-skiva och sedan radera och skriva éver informationen.
(DVD+RW-tekniken skiljer sig fran DVD-RW-tekniken.)

DVD+RW-enhet — En enhet som kan lasa DVD-skivor och de flesta CD-skivor och skriva till DVD+RW-skivor (DVD-skivor som du kan skriva till flera gdnger).
DVD-enhet — En enhet som anvénder optisk teknik for att I&sa data frdn DVD- och CD-skivor.
DVD-spelare — Det program du anvander for att titta pd DVD-filmer. DVD-spelaren visar ett fonster med knappar som du anvander nar du vill titta pa filmer.

DVI — Digital Video Interface — En standard for digital 6verféring mellan en dator och en digital bildskarm. DVI-adaptern anvander datorns inbyggda
bildskarmskort.



ECC — Error Checking and Correction — En sorts minne som har sarskilda kretsar for att testa om data som passerar minnet ar korrekta.

ECP — Extended Capabilities Port — En sorts parallelloport som ger férbattrad dubbelriktad datadverforing. I likhet med EPP anvénder ECP direkt
minnes&tkomst (DMA) for att 6verféra data och forbattrar ofta prestanda.

EIDE — Enhanced Integrated Device Electronics — En forbattrad version av IDE-granssnittet for hdrddiskar och CD-enheter.
EMI — Electromagnetic Interference — Elektriska storningar som orsakas av elektromagnetisk strdlning.

ENERGY STAR® — Krav frdn Environmental Protection Agency som minskar den totala stromférbrukningen.

enhet — Maskinvara, som diskenheter, skrivare och tangentbord, som &r installerade i eller anslutna till datorn.
enhetsdrivrutin — Se Drivrutin.

EPP — Enhanced Parallel Port — En sorts parallellport som ger dubbelriktad datadverforing.

ESD — Electrostatic Discharge — En elektrisk laddning som vid kontakt med ledande material snabbt laddas ur. ESD kan skada integrerade kretsar som finns i
datorer och kommunikationsutrustning.

expansionskort — Ett kretskort som installeras p& en expansionsplats p& datorns systemkort och utékar dess funktioner. Nagra exempel ar bildskarms-,
modem- och ljudkort.

expansionsplats — En kortplats p& systemkort i en del datorer dar du kan satta i ett expansionskort och ansluta det till systembussen.

expresservicekod — En numerisk kod som finns pd en etikett p& Dell™-datorn. Du anvénder koden fér expresservice nar du kontaktar Dell for att fa hjalp.
Koden for expresservice kanske inte finns i vissa lander.

F

fahrenheit — Temperaturmatningsstandard dar 32° utgér fryspunkten och 212° utgér kokpunkten for vatten.

FCC — Federal Communications Commission — En amerikansk myndighet som ansvarar for att genomdriva kommunikationsrelaterade bestammelser som
anger hur mycket stralning som far avges fran datorer och annan elektronisk utrustning.

filen Readme (Viktigt) — En textfil som ingdr i ett programpaket eller en maskinvaruprodukt. Readme-filer innehaller vanligtvis installationsinformation och
beskriver nya produktférbattringar eller korrigeringar som inte finns med i den tryckta dokumentationen.

formatera — Den process som forbereder en enhet eller diskett s att du kan lagra filer p& den. Nar du formaterar en enhet eller diskett raderas all befintlig
information.

FSB — Front Side Bus — Datasokvagen och det fysiska gréanssnittet mellan processor och RAM.

FTP — File Transfer Protocol — Ett vanligt Internet-protokoll som anvénds for att éverfora filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

G

G — Gravity — Ett matt pa vikt och kraft.

GB — Gigabyte — Ett matt pa datalagring som &r lika med 1024 MB (1 073 741 824 byte). Nar det anvands om h&rddiskutrymme rundas den ofta av till att
avse 1 000 000 000 byte.

genvdag — En ikon som du anvénder for att snabbt komma 8t program, filer, mappar och enheter som du anvander ofta. Nar du lagger en genvég pa
skrivbordet i Windows och dubbelkllckar pé den kan du 6ppna den mapp eller fil som genvagen symboliserar, utan att du behover leta upp sjalva mappen eller
filen forst. Genvagsikoner paverkar inte filernas verkliga plats. Om du tar bort en genvéag paverkas inte heller originalfilen. Du kan ocksd andra namn pa en
genvagsikon.

GHz — Gigahertz — En mattenhet for frekvens som motsvarar en miljard Hz eller tusen MHz. Hastigheten pd datorprocessorer, bussar och grénssnitt anges
vanligtvis i GHz.

grafikldge — Ett grafikldge som kan definieras med x horisontella bildpunkter g%nger y vertikala bildpunkter g%nger z farger. Grafikldgen kan visa ett
obegrénsat antal olika former och teckensnitt.

GUI — Graphical User Interface — Programvara som interagerar med anvandare med hjalp av menyer, fonster och ikoner. De flesta program som kérs i
Windows-operativsystem har grafiska anvéndargranssnitt.

H

harddisk — Den enhet som data lases fran och skrivs till. Termerna harddisk och h&rddiskenhet anvands ofta som synonymer.

hjalpfil — En fil som innehaller beskrivande eller instruerande information om en produkt. En del hjélpfiler ar kopplade till ett visst program t ex Hjélp i Microsoft
Word. Andra hjalpfiler &r fristdende referenskallor. Hjalpfiler har vanligtvist filnamnstillagget .hlp eller .chm.

HTML — Hypertext Markup Language — En uppséttning koder som infogas pd en webbsida som ska visas i en webblésare.



HTTP — Hypertext Transfer Protocol — Ett protokoll fér 6verféring av filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

Hz — Hertz — En mattenhet for frekvens som motsvarar en cykel per sekund. Hastigheten p& datorprocessorer, bussar, granssnitt och annan elektronisk
utrustning maéts ofta i kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

1/0 — Input/Output — En 8tgéard eller enhet som for in data i och hamtar data fran datorn. Tangentbord och skrivare &r I/O-enheter.

1/0-adress — En adress i RAM som &r associerad med en viss enhet (t ex en seriell port, parallellport eller expansionsplats) och gor det méjligt for processorn
att kommunicera med den enheten.

IC — Industry Canada — Den kanadensiska myndighet som ansvarar for féreskrifter om tilldten strdlning frén elektronisk utrustning, ungefér som FCC i USA.

IC — Integrated Circuit — En halvledarbricka eller krets, pd vilket tusentals eller miljontals sm& elektroniska komponenter tillverkas for anvandning i dator-,
ljud- och videoutrustning.

IDE — Integrated Device Electronics — Ett granssnitt for lagringsenheter i vilka styrenheten ar inbyggd i harddisken eller CD-enheten.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. — En seriell buss med hég prestanda som anvéands for att ansluta IEEE 1394-kompatibla
enheter t ex digitalkameror och DVD-spelare, till datorn.

infraréd sensor — En port som gor det mojligt att 6verféra data mellan datorn och de IR-kompatibla enheterna utan att anvéanda en kabelanslutning.

installationsprogram — Ett program som anvénds for att installera och konfigurera maskin- och programvara. Programmet setup.exe eller install.exe ing8r i
de flesta programpaket fér Windows. Installationsprogrammet ar inte samma sak som systeminstéliningsprogrammet.

integrerat — Avser oftast komponenter som fysiskt sitter pd datorns systemkort. Kallas ocks for inbyggda.
I'DA — Infrared Data Association — Den organisation som skapar internationella standarder for IR-kommunikation.

IR’QQ — Interrupt Request — Eon elektronisk sijkvég° som tilldelats en viss enhet s8 att denoenheten kan korpmunicera med processorn. Alla enhetsanslutningar
maste ha en tilldelad IRQ. Tva enheter kan dela pa samma IRQ-tilldelning, men du kan da inte anvanda bada enheterna samtidigt.

ISP — Internet Service Provider — Ett féretag som ger dig tkomst till sin véardserver for att du ska kunna ansluta direkt till Internet, skicka och ta emot e-post
och lasa webbsidor. Internet-leverantoren tillhandah8ller vanligtvis ett programpaket, anvandarnamn och telefonnummer till servern till ett visst pris.

K

Kb — Kilobit — En dataenhet som motsvarar 1024 bitar. Ett matt p& kapaciteten hos integrerade minneskretsar.

KB — kilobyte — En dataenhet som motsvarar 1024 byte men oftast avser 1000 byte.

kHz — kilohertz — Ett matt p& frekvens som &r lika med 1000 Hz.

klockhastighet — En hastighet (i MHz) som anger hur fort datorkomponenter som ar anslutna till systembussen arbetar.

kontrollpanelen — Ett Windows-verktyg som du anvénder for att &ndra instéllningarna for operativsystemet och maskinvaran, t ex bildskarmsinstallningarna.

kylflins — En metallplatta pd vissa processorer som hjalper till att kyla ned processorn.

L

L1-cache — Primart cache-minne inuti processorn.
L2-cache — Sekundért cache-minne som antingen kan vara externt processorn eller inbyggt i processorarkitekturen.

LAN — Local Aea Network — Ett datornatverk som técker ett mindre omrade Ett lokalt natverk ar ofta begrénsat t|II en byggnad eller ndgra fa byggnader intill
varandra. Du kan ansluta ett lokalt natverk till ett annat, oavsett avsténd, via telefonlinjer och radiovdgor, och pa s& satt skapa ett stérre natverk, ett s&
kallat WAN (Wide Area Network).

LCD — Liquid Crystal Display — Tekniken som anvands av b&rbara datorer och platta bildskarmar.
LED — Light-Emitting Diode — En elektronisk komponent som lyser for att ange datorns status.
lokal buss — En databuss som ger snabb 6verféring fér enheter till processorn.

LPT — Line Print Terminal — Beteckningen for en parallellanslutning till en skrivare eller en annan parallellenhet.



mapp — En term som beskriver utrymme p& en disk eller enhet dér filer &r ordnas och grupperas. Du kan visa och ordna filer i en mapp pa olika satt, till
exempel i bokstavsordning, efter datum och efter storlek.

markér — Markéren visas p& skarmen dar nasta atgard via tangentbordet, styrplattan eller musen sker. Den &r ofta ett blinkande streck, ett
understrykningstecken eller en liten pil.

Mb — Megabit — Ett matt p& minneskortets kapacitet som &r lika med 1024 Kb.

MB — Megabyte — Ett matt pa datalagring som &r lika med 1 048 576 byte. 1 MB motsvarar 1 024 kB. Nar det anvands om harddiskutrymme rundas den ofta
av till att avse 1 000 000 byte.

MB/sek — Megabyte per sekund — En miljon byte per sekund. Detta anvénds oftast om datadverféringshastigheter.
Mbps — Megabitar per sekund — En miljon bitar per sekund. Detta anvédnds oftast om dverféringshastigheter for natverk och modem.

meddelandefilt — Den del av Aktivitetsfaltet i Windows som innehéller ikoner som du anvander for att snabbt komma 8t program och datorfunktioner, som
klocka, volymkontroll och utskriftsstatus. Kallas ocks8 for Systemféltet.

MHz — Megahertz — Ett matt pa frekvens som &r lika med 1 miljon cykler per sekund. Hastigheten pd datorprocessorer, bussar och grénssnitt anges vanligtvis
i MHz.

minne — Ett omrade for tillféllig datalagring inuti datorn. Eftersom de data som finns i minnet inte &r permanenta bér du spara dina filer ofta nar du arbetar,
och du bér alltid spara dem innan du sténger av datorn. Datorn kan ha flera olika sorters minne, till exempel RAM-, ROM- och bildskdrmsminne. Oftast anvands
ordet minne synonymt med RAM.

minnesadress — En bestamd plats dar data tillfélligt sparas i RAM-minnet.

minnesmappning — Den process under vilken datorn tilldelar minnesadresser till fysiska platser vid start. Enheter och programvara kan sedan identifiera
) . o
information som processorn kan komma at.

minnesmodul — Ett litet kretskort med minneskretsar som ansluter till systemkortet.

modem — En enhet som datorn anvander for att kommunicera med andra datorer via analoga telefonlinjer. Det finns tre typer av modem: externt, PC Card
och internt. Vanligtvis anvénder du modemet for att ansluta till Internet och skicka och ta emot e-post.

modulfack — Ett fack som rymmer enheter som optiska enheter, ett andra batteri eller en Dell TravelLite™-modul.
ms — Millisekunder — Ett tidsmatt som motsvarar en tusendels sekund. Atkomsttider for lagringsenheter anges oftast i ms.

mus — Ett pekdon som styr markorens rorelser pa bildskarm. Du flyttar musen p& ett hart, plant underlag for att flytta pekaren eller markoren pd bildskarmen.

N

natverkskort — En krets med natverksfunktioner. En dator kan ha ett natverkskort pa systemkortet eller p& ett PC Card. Natverkskort kallas ocks8 for NIC
(Network Interface Controller).

NIC — Se Nétverkskort.
ns — Nanosekunder — Ett tidsmatt som motsvarar en miljarddels sekund.

NVRAM — Nonvolatile Random Access Memory — En sorts minne som lagrar data nar datorn stédngs av eller nar stromférsérjningen bryts. NVRAM anvands for
att underh8lla information om datorkonfigurationen, som datum, tid och andra systeminstaliningar som du kan ange.

O

optisk enhet — En enhet som anvander optisk teknik for att lasa data fran eller skriva till CD-, DVD- eller DVD+RW-skivor. Exempel p8 optiska enheter ar CD-
enheter, DVD-enheter, CD-RW-enheter och CD-RW/DVD-kombinationsenheter.

P

parallellkontakt — En 1/0-port som ofta anvénds for att koppla en parallellskrivare till datorn. Kallas ocksd for en LPT-port.

partition — Ett fysiskt lagringsomrade p8 harddisken som &r tilldelat en eller flera logiska lagringsomrédden som kallas logiska enheter. Varje partition kan
innehdlla flera logiska enheter.

PC Card-kort — Ett borttagbart 1/0-kort som féljer PCMCIA-standarden. Modem och natverkskort &r vanliga typer av PC Card-kort.

PCI — Peripheral Component Interconnect — PCI ar en lokal buss som stéder 32- och 64-bitars datasokvégar och tillhandah8ller en datasékvag med hog
hastighet mellan processorn och enheter t ex bildskédrm, enheter och natverk.

PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association — Organisationen som utarbetar standarder for PC Card-kort.

PIN — Personal Identification Number — Ett antal numeriska tecken och/eller bokstaver som anvénds for att begransa obehérig dtkomst till datornatverk och
andra sdkra system.

P10 — Programmed Input/Output — En datadverféringsmetod mellan tv8 enheter dér processorn ingdr i datasékvagen.



Plug-and-Play — Datorns formaga att automatiskt konfigurera enheter. Plug and Play tillhandah&ller automatisk installation, konfiguration och kompatibilitet
med befintlig maskinvara om BIOS, operativsystemet och alla enheter &r Plug and Play-kompatibla.

POST — Power-On Self-Test — Diagnostikprogram som laddas automatiskt av BIOS och utfér grundldggande tester pa de viktigaste datorkomponenterna t ex
minnet, h&rddisken och bildskarmen. Om inga problem identifieras under POST fortsatter datorstarten.

processor — En datorkrets som tolkar och kor programinstruktioner. Ibland kallas den ocksd for CPU, vilket star for Central Processing Unit.

program — All programvara som bearbetar data, bland annat kalkylbladsprogram, ordbehandlare, databasprogram och spel. Du méste ha ett operativsystem
for att koéra program.

programvara — Det mesta som kan lagras elektroniskt, som datorfiler eller program.
PS/2 — Personal System/2 — En sorts kontakt for anslutning av PS/2-kompatibla enheter som ett tangentbord eller en mus.

PXE — Pre-boot eXecution Environment — En WfM (Wired for Management)-standard som gor att natverksdatorer som inte har ndgot operativsystem kan
fjarrkonfigureras och fjarrstartas.

R

RAID — Redundant Array of Independent Disks — En metod fér att tillhandah&lla dataredundans. N&gra vanliga implementeringar av RAID inkluderar RAID 0,
RAID 1, RAID 5, RAID 10 och RAID 50.

RAM — Random-Access Memory — Den primara, tillfalliga lagringsplatsen fér programinstruktioner och data. All information som lagras i RAM-minnet raderas
nar du stanger av datorn.

resemodul — En enhet av plast som har utformats for att passa inuti modulfacket pa en bérbar dator for att minska datorns vikt.

RFI — Radio Frequency Interference (Radiostdérningar) — Stérningar som genereras p5 vanliga radiofrekvenser i intervallet 10 kHz till 100 000 MHz.
Radiofrekvenser ligger i den lagre delen av det elektromagnetiska spektrumet och utsatts oftare for storningar &n hégfrekvent infraréd strélning och ljus.

ROM — Read-Only Memory — Minne som lagrar data och program som inte kan tas bort eller &ndras av datorn. De data som lagras i ROM-minnet finns kvar
ocksd nar du stanger av datorn, vilket inte &r fallet med RAM-minne. Vissa program som krévs for att datorn ska fungera finns i ROM-minnet.

RPM — Revolutions Per Minute — Antalet varv per minut. Harddiskhastighet méats ofta i rpm.
RTC — Real Time Clock (Realtidsklocka) — En batteridriven klocka p& systemkortet som uppratthdller ratt datum och tid nar du har stangt av datorn.

RTCRST — Real-Time Clock Reset (/Kterstéllnings av realtidsklockan) — En omkopplare p& systemkortet i vissa datorer som ofta kan anvéndas for att felsoka
problem.

S

sédkerhetskopia — En kopia av ett program eller en datafil p& en diskett, en CD-skiva eller pd hdrddisken. Du bér sakerhetskopiera datafilerna pd harddisken
regelbundet i forebyggande syfte.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Ett filformat for ljudéverforing som gér det mojligt att éverfora ljud frén en fil till en annan utan att konvertera den
till och frén ett analogt format vilket skulle kunna férsamra kvaliteten pa filen.

ScanDisk — Ett Microsoft-verktyg som du anvander for att soka efter fel pd filer, mappar och hérddisken. ScanDisk kors ofta nar du startar om datorn efter att
den har slutat att svara.

SDRAM — Synchronous Dynamic Random-Access Memory — En sorts DRAM som &r synkroniserat med processorns optimala klockhastighet.
seriell kontakt — En 1/0-port som ofta anvands for anslutning av enheter t ex digitala handh&lina enheter eller digitala kameror, till datorn.

serienummer (service tag) — En streckkodsetikett p& datorn som identifierar datorn nar du kontaktar Dell Support p& adressen support.dell.com eller ringer
till Dells kundtjanst eller tekniska support.

skrivbordsunderligg — Bakgrundsmoénstret eller -bilden pd skrivbordet i Windows. Du kan &ndra skrivbordsunderldgg p& Kontrollpanelen i Windows. Du kan
ocksd skanna in din favoritbild och anvanda den som skrivbordsunderlagg.

skrivskydd — Data och/eller filer som du kan visa men som du inte kan redigera eller ta bort. En fil kan vara skrivskyddad om:

1 Den ligger pd en fysiskt skrivskyddad diskett, CD eller DVD.
1 Den finns i en katalog i ett natverk och systemadministratéren har gett dig lasréttighet.

skrivskydd — Filer eller medier som inte kan &ndras. Anvand skrivskydd nar du vill skydda data frén att raderas eller &ndras av misstag. Du skrivskyddar
vanliga 3,5-tums disketter genom att flytta den lilla sparren i ena hérnet av disketten till den 6ppna positionen.

smart card — Ett (intelligent) kort med inbyggd processor och minneskrets. Smart cards kan anvéndas for att verifiera att en anvéndare har behérighet till en
dator som &r utrustad med smart cards.

spanningsutjamnare — Hindrar plotsliga spanningstoppar, t ex sddana som uppostér vid &skvader, frén att nd in i datorn via eluttaget. Spanningsutjamnare
skyddar inte mot blixtnedslag eller svackor i stromférsorjningen, som kan uppsta nar spanningen faller mer &n 20 procent under det normala.

Det g&r inte att skydda natverksanslutningar med Gverspanningsskydd. Koppla alltid loss natverkskabeln frén natverkskortet under elektriska stormar.

start-CD — En CD som du kan anvénda fér att starta datorn. Du bor alltid ha en start-CD eller -diskett till hands, om harddisken skulle skadas eller datorn



drabbas av virus. CD-skivan Drivers and Utilities eller ResourceCD &r en startbar CD.

startdiskett — En diskett som du kan anvéanda for att starta datorn. Du bor alltid ha en start-CD eller diskett till hands, om harddisken skulle skadas eller
datorn drabbas av virus.

startordning — Anger ordningen fér de enheter som datorn forséker starta fran.
styrenhet — En krets som styr 6verféringen av data mellan processorn och minnet eller mellan processorn och enheter.

styrenhet for bildskdrm — Den krets pd ett bildskarmskort eller pd systemkortet (i datorer med en inbyggd styrenhet fér bildskarmen) som tillhandah&ller
bildskdrmsfunktioner —tillsammans med bildskarmen—fér datorn.

SVGA — Super-Video Graphics Array — En bildskarmsstandard for bildskéarmskort och bildskdrmsstyrenheter. Typiska SVGA-upplésningar & 800 x 600 och
1024 x 768.

Antalet farger och upplésningar som ett program visar beror p& kapaciteten hos bildskédrmen, bildskarmsstyrenheten och dess drivrutiner och méangden
bildskdrmsminne som &r installerat i datorn.

S-video TV-utgdng — En kontakt som anvénds for att ansluta en TV eller digital ljudenhet till datorn.

SXGA — Super-eXtended Graphics Array — En bildskdrmsstandard for bildskarmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1280 x 1024.
SXGA+ — Super-eXtended Graphics Array plus — En bildskdrmsstandard foér bildskarmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1400 x 1050.
systemfaltet — Se Meddelandefélt.

rinstallni ogram — Ett verktyg som fungerar som granssnitt mellan datorns maskinvara och operativsystemet. Du anvénder det for att konfigurera
alternatlv som &r tlllgangllga for anvandaren i BIOS, till exempel datum, tid och systemldsenord. Du bor inte &ndra instéliningarna for det har programmet om
du inte vet hur de paverkar datorn.

systemkort — Datorns huvudkretskort. Kallas ocks8 fér moderkort.

T

tangentkombination — Ett kommando som kraver att du trycker pa flera tangenter samtidigt.

TAPI — Telephony Application Programming Interface — Goér det méjligt fér Windows-program att fungera med ett stort antal telefonienheter fér bland annat
rost, data, fax och video.

textredigerare — Ett program for att skapa och redigera filer som bara innehaller text, t ex Anteckningar i Windows. Textredigerare inneh3ller vanligtvis inte
funktioner for radbyte eller formatering (understrykning, olika teckensnitt osv).

U

uppdateringsintervall — Den frekvens (matt i Hz) med vilken bildskarmens horisontella linjer uppdateras (kallas ibland dess vertikala frekvens). Ju hogre
uppdateringsintervall, desto mindre flimmer fér 6gat.

upplésning — Skarpa och tydlighet p8 en bild som skrivs ut av en skrivare eller visas pd en bildskarm. Ju hogre upplésning, desto skarpare bild.

UPS — Unlnterruptlble Power Supply — En reservkraftkalla som anvands vid stromavbrott eller nér spanningen i elnétet sjunker till en for 1&g niva. En UPS
héller datorn igéng under en begransad tid nar det inte finns ndgon strém. UPS-system har vanligtvis 6verspanningsskydd och kan ocksd ha
spanningsutjamning. Sma UPS-system anvander ett batteri for att forsorja datorn med strém medan du sténger av den.

USB — Universal Serial Bus — Ett maskinvarugranssnitt for enheter med 18g hastighet, t ex USB-kompatibla tangentbord, mus, styrspakar, skannrar,
hogtalare, skrivare, bredbandsenheter (DSL och kabelmodem), bildhanteringsenheter eller lagringsenheter. Enheterna koppas direkt till en 4-stiftssockel pa&
datorn eller till ett nav med flera portar som sedan ansluts till datorn. USB-enheter kan anslutas och kopplas ifrén samtidigt som datorn &r igdng och de kan
ocksd kedjekopplas.

utokat bildskidrmsldge — En bildskarmsinstéllning for att anvéanda ytterligare en bildskarm som en utékning av den befintliga. Kallas ocks& Dubbelt
bildskdrmslédge.

UTP — Unshielded Twisted Pair — Beskriver en sorts kabel som anvénds i de flesta telenatverk och i en del datornatverk. Par av oskarmade trddar vrids fér att
skydda mot elektromagnetiska stoérningar i stéllet for bara ett metallfodral runt varje tradpar.

utskjutande PC Card-kort — Ett PC Card-kort som sticker ut utanfér porten fér PC Card-kort nér det satts i.

UXGA — Ultra eXtended Graphics Array — En bildskarmsstandard for bildskarmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1600 x 1200.

\Y

V — Volt — En méttenhet for elektrisk kapacitet eller elektromotorisk kraft. En volt motsvarar den kraft som behovs for att "trycka" en ampere genom en ohms
resistans.

vanteldge — Ett energisparldge som sténger av alla onédiga datoroperationer for att spara energi.

viloldge — Ett energisparldge som gor att allt i minnet sparas till ett reserverat utrymme p8 harddisken varefter datorn stangs av. Nar du sedan startar om



datorn 3terstélls den minnesinformation som sparades till hdrddisken automatiskt.

virus — Ett program som &r utformat for att stéllaotill problem for dig eller forstora data som sparas pa datorn. Ett virusprogram ror sig mellan datorer via
infekterade disketter, programvara som hamtas pa Internet eller bifogade filer i e-post. Nar ett infekterat program startas, startas d@ven det inbdddade
viruset.

En vanlig sorts virus &r boot-virus, som lagger sig i disketters startsektorer (boot). Om du I3ter disketten sitta kvar i diskettenheten nar du stdnger av datorn
och sedan startar den igen, infekteras datorn nar den laser startsektorerna pa disketten (dar den letar efter operativsystemet). Om datorn blir infekterad kan
boot-viruset kopiera sig sjalv till alla disketter, som lases eller skrivs i den datorn, tills viruset tas bort.

w

W — Watt — Enheten for elektrisk effekt. 1 W motsvarar strém med 1 ampere vid en spanning p& 1 volt.

WHr — Wattimme— En mattenhet som ofta anvands for att ange ett batteris uppskattade kapacitet. Ett batteri pd 66 Wh ger till exempel en stromférsérjning
pd 66 W under en timme eller 33 W under tv8 timmar.

X

XGA — eXxtended Graphics Array — En bildskdrmsstandard for bildskarmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1024 x 768.

z

ZIF — Zero Insertion Force — En sorts uttag eller kontakt dar det inte behovs ndgon kraft for att installera eller ta bort kretsen.

Zip — Ett populart format for datakomprimering. Filer som har komprimerats med Zip-format kallas Zip-filer och har vanligtvis filnamnstillagget .zip.
Sjalvuppackande Zip-filer &r en sarskild sorts filer som har filnamnstillagget .exe. Du packar upp en sjalvuppackande fil genom att dubbelklicka pa den.

Zip-enhet — En dgskettenhet med hog kapacitet som utvecklats av gomega Corporation och anvénder 3,5-tums flyttbara disketter som kallas Zip-disketter.
Zip-disketter ar nagot stoérre an vanliga disketter, ungefér dubbelt sa tjocka, och har plats for upp till 100 MB data.

Tillbaka till Innehdll
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Harddisk

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

© O b b

In

1.

Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
Varning! Undvik elektriska stotar genom att alitid koppla loss datorn frdn eluttaget innan du tar ut harddisken.

Viktigt! For att forhindra skador p& grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p& ndgot satt innan du rér vid datorns elektroniska
komponenter. Du jordar dig enklast genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

Viktigt! Undvik att stalla hdrddisken p8 hdrda ytor eftersom det kan orsaka skador p& den. Stall hdrddisken pd en mjuk yta dar den inte riskerar att f8
stotar.

stallera en harddisk

Om du installerar en ny harddisk, och inte satter tillbaka en gammal, faster du enhetsskenorna — som finns pd insidan av kdpan — till den nya enheten
och fortsétter till steg 8.

Om du byter ut en hdrddisk som innehaller data som du vill behdlla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
Las dokumentationen fér enheten for att kontrollera att den ar konfigurerad for din dator.

F6lj procedurerna i "Innan du bérjar.”

Ta tag i enhetsskenorna, for de tvd skenorna mot varandra, for enheten forsiktigt framat och vrid hérddisken uppét (se bilden nedan) och bort frén
hallaren.

1| hérddisk 3| natkabelkontakt

2| enhetsskenor (2) | 4| datakabelkontakt
6. Ta bort data- och natkablarna frn enhetens kontakter.
7.

Ta bort enhetsskenorna fran den gamla harddisken och fast dem p& den nya h&rddisken.


file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/index.htm
file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/parts.htm

1| enhet
2| enhetsskenor (2)
3| skruvar (4)

° Viktigt! Seriella ATA data- och natkablar skdrade for att kunna sattas i korrekt; dvs en skdra eller ett saknat stift p& en kontakt matchar en hake eller
ett fyllt hdl pd en annan kontakt. N&r du ansluter kablar till en enhet se d3 till att kontakterna &r ratt inriktade innan du ansluter kablarna till enheten.

8. Anslut data- och natkablar till hdrddiskkontakterna och se till att kontakterna ar ratt inriktade innan du ansluter dem.

9. Férin hdrddisken i hdllaren.

10. Satt tillbaka kapan.

11. Satt tillbaka kabelhdljet, om du anvéander det.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

12. Anslut datorn till strémadaptern och enheterna till eluttagen och starta dem sedan.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.
13. Starta om datorn.

14. Nar du har satt tillbaka kdpan orsakar chassiintrngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas p& skdrmen nasta gang datorn
startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kapan har varit borttagen.)

15. Aterstall chassiintréngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintréng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

ﬂ Obs! Om ett administratorslosenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f8 information om hur du 3terstaller
chassiintrangsidentifieraren.

16. Partitionera och formatera enheten logiskt innan du fortsatter med nésta steg.
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Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

17. Testa harddisken genom att kéra Dell Diagnostics.

18. Installera operativsystemet p& harddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Tillbaka till Innehdll
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Minne
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Riktlinjer for installation av_minne

@ Installera minne

@ Ta bort minne

Riktlinjer for installation av minne

Information om vilken typ av minne som stdds av datorn finns under "Minne" i avsnittet "Teknisk information™.

° Viktigt! Innan du installerar nya minnesmoduler hamtar du senaste BIOS for datorn fran Dells supportwebbplats support.dell.com.

DDR2 minnesoversikt

Den bésta prestandan f&r du genom att installera DDR2-minnesmoduler Lpar med matchande minnesstorlek, hastighet och teknik. Om DDR2-minnesmodulerna
inte installeras i matchade par fortsatter datorn att fungera, men med nagot férsémrad prestanda.

De rekommenderade minneskonfigurationerna &r:

1 En minnesmodul installerad i kontakten CHA_DIMM.

eller
1 Ett par med matchade minnesmoduler installerade i kontakterna CHA_DIMM och CHB_DIMM.
O Viktigt! Installera inte ECC-minnesmoduler.

1 Se till att du installerar en enstaka minnesmodul i CHA_DIMM, den kontakt som &ar ndarmast processorn, innan du installerar en modul i den andra
kontakten.

ﬂ Obs! Minne som har kopts fran Dell ticks av datorgarantin.

Installera minne

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Fér att forhindra skador pa grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig pa ndgot sitt innan du rér vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar.”

2. Tryck ut fasthakarna i b8da &ndarna av minnesmodulens kontakt.


file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/index.htm
file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/specs.htm#1110653
file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/parts.htm

1| inskarningar (2) | 4| skara
2| kontakt 5| fasthakar (2)
3| minnesmodul 6| minneskontakter pa systemkortet
3. Passa in skdran i nederkanten av modulen mot uttaget mitt p& modulkontakten.

° Viktigt! Tryck modulen rakt ned p& kontakten med ett jamnt tryck i bdda &ndarna, s8 minimerar du risken for skador p& minnesmodulen.

4.

5.

(~)

6.

Tryck i modulen i kontakten tills modulen snapper pa plats.

Om du satter i modulen korrekt klickar fasthakarna i inskarningarna i modulens b&da &ndar.

¥

Satt tillbaka datork&pan.

Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Nar du har 6ppnat och sténgt k8pan orsakar chassiintréngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas p8 skarmen nasta géng
datorn startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Képan har varit borttagen.)

Aterstall chassiintrdngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintrng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

Obs! Om ett administratorslésenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f8 information om hur du 3terstaller
chassiintrdngsidentifieraren.

Datorn upptécker att det nyaminnet inte matchar den befintliga konfigurationsinformationen och visar féljande meddelande:

The amount of system memory has changed (Mangden systemminne har &ndrats).

Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility (Tryck pd Fl fér att fortsdtta och pa F2 fér att kora
systeminst&dllningsprogrammet)
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Tryck p8 <F2> for att 6ppna systeminstéliningsprogrammet och kontrollera vérdet for System Memory (Systemminne).

Datorn bor ha andrat vérdet for System Memory (Systemminne) s& att det Gverensstammer med kapaciteten, hastigheten och typen (enkel eller
dubbel) for det nyinstallerade minnet. Kontrollera att informationen &r korrekt. Om den &r korrekt gar du till steg 11.

10. Om det totala minnet &r felaktigt stanger du av och kopplar loss datorn och alla enheter fr@n eluttagen. Oppna datork&pan och kontrollera att de
installerade minnesmodulerna sitter som de ska i socklarna. Upprepa sedan stegen 5, 6 och 7.
11. Na&r totalsumman foér System Memory (Systemminne) &r korrekt trycker du pd <Esc> for att avsluta systeminstaliningsprogrammet.

12. Kor Dell Diagnostics for att kontrollera att minnesmodulerna fungerar korrekt.

Ta bort minne

& Varning! Innan du boérjar bor du folja instruktionerna i det har avsnittet i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Fér att férhindra skador pd grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p& ndgot sitt innan du rér vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

Fo6lj procedurerna i "Innan du borjar.”

1.
2. Tryck ut fasthakarna i bdda &ndarna av minnesmodulens kontakt
3. Tatag i modulen och dra uppat.

Om det &r svart att f3 loss modulen vickar du forsiktigt p& den fram och tillbaka for att f& loss den.

Tillbaka till Innehdll
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Modulfack

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Installera en enhet nér datorn &r avstdngd
@ Installera en enhet nér datorn kér Microsoft® Windows®

@ Sitta fast en enhet i modulfacket

& Varning! Innan du borjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Du kan installera en barbar enhet fr&n Dell™ t ex en diskettenhet, CD/DVD-enhet eller andra harddisk i modulfacket.

Dell-datorn levereras med antingen en CD/DVD-enhet eller ett tomt enhetsfack installerat i modulfacket. Du kan sétta fast en enhet i modulfack p8 tva sétt:

1 I&shake (n&r du genom att éppna kdpan)

1 enhetsskruv (packas separat.)

| "Satta fast en enhet i modulfacket" finns mer information om hur du séatter fast en enhet i datorn.

° Viktigt! Forvara enheteg pd ett sdkert, torrt stélle nar de inte sitter i datorn for att forhindra att de skadas. Undvik att utsatta dem for tryck och lagg
inte tunga saker ovanpa dem.

Installera en enhet nar datorn ar avstangd

S& har installerar du en enhet i modulfacket:

1. Om modulfacket inneh&ller ett tomt enhetsfack i stéllet fér en enhet, tar du tag i det tomma enhetsfacket och drar ut den ur modulfacket och gar till
steg 5. Om det tomma enhetsfacket &r I3st tar du bort enhetsskruven.

2. Om modulfacket inneh8ller en enhet som &r I8st, tar du bort kdpan och flyttar modulldshaken till den ol8sta positionen genom att hoja Idshaken. Om en
enhetsskruv anvands tar du bort den.

modulens I&shake

3. Tryck pd frigéringssparren for enheten s8 att sparren poppar ut.
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| 1 I frigoringssparr for enhet

° Viktigt! Placera inte tunga foremal ovanpd datorn. Det kan d& vara svart att ta bort modulenheter.

4. Ta bort enheten frén modulfacket genom att dra i frigéringsspérren.

ingssparr

5. Skjut in den nya enheten i modulfacket.

6. Om du vill kan du I&sa den nya enheten p& plats i modulfacket genom att féra modulens I&shake till det I8sta laget.

7. Om du tog bort kdpan for att I8sa enheten i modulfacket, satter du tillbaka kdpan nu.

Installera en enhet nar datorn kor Microsoft® Windows®

1. Om en enhet &r installerad i modulfacket dubbelklickar du p8 ikonen Séker borttagning av maskinvara i Aktivietetsfaltet.

2. Klicka p& den enhet du vill mata ut.

Obs! Det gér inte att ta bort en enhet om datorn ar p&satt och enheten 18st i modulfacket. Du m&ste stinga av datorn och félja stegen under
"Installera en enhet nar datorn &r avstangd" for att ta bort en 18st enhet.

© Viktigt! Placera inte tunga féremal ovanpd datorn. Det kan d& vara svdrt att ta bort modulenheter.

3. Nar ett datormeddelande visar att du kan ta bort enheten, kopplar du loss den fran datorn.

4. Skjut in den nya enheten i modulfacket.

Satta fast en enhet i modulfacket



1. Du kan satta fast en enhet i modulfacket med hjalp av en modulldshake. Du ndr denna hake genom att ta bort datork&pan.

2. Du kan &aven satta fast en enhet i modulfacket med hjélp av en enhetsskruv (packas separat).

[

undersidan av datorn

18sskruv for enhet

N

Tillbaka till Innehdll
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Lagga till och ta bort delar

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Innan du bérjar @ Harddisk

@ Ta bort datork8pan @ Minne

@ Batteri @ Modulfack

@ Chassiintrdngsbrytare @ Processor

@ Chassihdgtalare @ Satta tillbaka datorkdpan

Innan du borjar
I det hér avsnittet beskrivs hur du tar bort och installerar komponenter i datorn. Om inget annat anges antas du ha utfért féljande infor varje procedur:

1 Du har utfort stegen i "Stanga av datorn.”

1 Du har last sédkerhetsinformationen i Product Information Guide (Produktinformationshandboken) som medféljde datorn.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i det hdr dokumentet kan kréava att du anvénder féljande verktyg:

1 Liten flat skruvmejsel
1 Krysskuvmejsel

1 Diskett eller CD med uppdateringsprogram for Flash BIOS

Stdnga av datorn

Anvand féljande sikerhetsanvisningar som hjalp att skydda datorn fr@n potentiell skada och sakerstalla din egen sékerhet.

& Varning! Innan du borjar bor du folja sédkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Hantera komponenter och kort forsiktigt. R6r inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall i kanterna pa ett kort eller
monteringssparren av metall. H3ll en komponent t ex en processor i kanterna eller i monteringsspérren av metall. Hall alitid komponenten, t ex
en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

° Viktigt! Bcara en certifierad servicetekniker bor utféra reparationer pé datorn. Skada som orsakas av servicetekniker som inte ar behériga att utféra
service pa Dell-produkter, técks inte av garantin.

O Viktigt! Nar du tar bort en kabel drar dtg i kontakten eller den ré&fflade 6glan, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har en kontakt meg sparrflikar. Nar du
kopplar bort den har typen av kablar maste du trycka in flikarna innan du kopplar bort kabeln. Dra alltid ur kontakterna rakt ut sa att stiften inte bojs.
Innan du ansluter en kabel kontrollerar du att b8da kontakterna &r ratt vanda och inriktade.

° Viktigt! Du undviker att skada datorn genom att utféra foljande steg innan du bérjar arbeta inuti datorn.

1. Stédng av datorn.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstdangda. Om datorn och de anslutna enheterna inte stangdes av automatiskt nér du stangde av
datorn sténger du av dem nu.

° Viktigt! Nar du kopplar loss en natverkskabel kopplar du forst loss den fran datorn och sedan fran natverksuttaget i vaggen.

3. Koppla bort alla eventuella telefon- eller telekommunikationslinjer fr&n datorn.

4. Koppla loss datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen och tryck sedan pa strombrytaren for att jorda systemkortet.
& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

5. Ta bort kabelhdéljet, om du anvéander det.

6. Ta bort datork&pan.

0 Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta t ex metallen pa datorns baksida, innan du rér vid ndgot inuti datorn. Vidror d8 och d& en
omé&lad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponentera.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Processorn

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Viktigt! N&r du byter ut processorn ska du inte réra vid undersida av den nya processorn.

Viktigt! Nar du byter ut processorn; rér d& inte vid ndgon av stiften inuti sockeln eller I3t objekt falla p& stiften i sockeln.

©O 0 b P

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar.”

2. Ta bort flaktkdpan genom att lyfta den uppat och bort fr&n datorn.

|1 | fiakekspa

Af_\. Varning! Kylflansen kan bli mycket varm. Se till att den hinner svalna innan du ror vid den.

3. Ta ut kylflénsen.
a. Ta bort den minnesmodul (se "Ta bort en minnesmodul") som sitter ndarmast kylflansen.

b. Tryck pd spaken p& kylflansens héllare tills den lossnar.
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1| ovansidan av 3| héllare
kylflans
2| kylflans 4| spak

c. Lyft forsiktigt ut kylflansen frén processorn.

© Viktigt! Lagg kylflansen med ovansidan nedét och det termiska materialet uppat.

4. Dra frigéringsspaken rakt uppat tills processorn lossnar och ta sedan bort den ur sockeln.

1| processor

sockel

3| frigéringsspak

° Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta pd datorns baksida.
° Viktigt! Nar du byter ut processorn; rér dé inte vid ndgon av stiften inuti sockeln eller 18t objekt falla p& stiften i sockeln.

5. Packa upp den nya processorn och var forsiktig s& att du inte rér vid undersidan av processorn.
6. Om frigéringsspaken pd sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela vagen.
7. Rikta in de framre och bakre justeringssk&rorna p& processorn med de framre och bakre justeringsskarorna pa sockeln.

8. Passa in hornen vid stift 1 p8 processorn och sockeln mot varandra.

° Viktigt! Undvik skada genom att se till att processorn riktas in ordentligt med sockeln och anvéand inte for mycket kraft nar du installerar processorn.

9. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.



10. Nar processorn sitter korrekt i sockeln for du tillbaka frigéringsspaken mot sockeln tills den klickar i och h&ller processorn pa plats.

1| bakre justeringsskara
2| framre justeringsskéra
3| hérnen vid stift 1 p& processorn och sockeln &r inpassade mot varandra

° Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

Om du installerar en ny processor som du har fatt frn Dell skickar du tillbaka den utbytta processorn till Dell i samma paket som du fick den nya i.

11. Placera ena dnden av kylflansen under fliken p8 héllaren pa sidan mittemot spaken (se bilden). Sank ned kylflansen p& processorn s& att den passar
under fliken pd andra sidan av héllaren.

1| kyldon
2| hdllare
3| spak

12. Satt tillbaka datork8pan.

13. Satt tillbaka kabelhdljet, om du anvénder det.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

14. Anslut datorn till adapterkabeln och enheterna till eluttagen och starta dem sedan.

Né&r du har satt tillbaka k8pan orsakar chassiintréngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas pd skarmen nasta g&ng datorn
startas:
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ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kdpan har varit borttagen.)

15. Aterstall chassiintréngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintrng) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

Obs! Om ett administratorslésenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratoren for att f8 information om hur du 8terstaller
chassiintrangsidentifieraren.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Drivrutiner

@ Anvinda systematerstéllning i Microsoft® Windows® XP

@ Installera om Microsoft Windows XP

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
o Viktigt! Du méste anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om Windows XP.

ﬁ Obs! Om du har installerat en unik avbildning pd datorn eller om du har installerat om operativsystemet, kér du DSS-verktyget. DSS finns p8 CD-skivan
Drivers and Utilities och pa webbplatsen support.dell.com.

Drivrutiner

Vad ar en drivrutin?

En drivrutin ar ett program som styr en enhet t ex en skrivare, mus eller ett tangentbord. Alla enheter kréver ett drivrutinsprogram.

En drivrutin fungerar som en dversattare mellan enheten och program som anvander enheten. Varje enhet har sin egen uppséttning sarskilda kommandon
som drivrutinen fér den enheten kénner igen.

Dell levererar datorn med nédvandiga drivrutiner férinstallerade—ingen ytterligare installation eller konfiguration behovs.

O Viktigt! CD-skivan Drivers and Utilities kan innehalla drivrutiner for operativsystem som inte finns pa din dator. Kontrollera att du installerar programvara
som passar for ditt operativsystem.

M&nga drivrutiner som t ex foér tangentbordet ing8r i operativsystemet Microsoft Windows . Du kanske maste installera drivrutiner i féljande fall:

1 Né&r du uppgraderar operativsystemet.
1 N&r du installerar om operativsystemet.

1 N&r du ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner

Om du far problem med en enhet, kontrollerar du om drivrutinen &r problemet och om det behovs s& uppdaterar du drivrutinen.

Windows XP

1. Klicka pd Start och sedan p& Kontrollpanelen.

2. Under Vilj en kategori, klicka pé Prestanda och underhall.
3. Klicka p8 System.

4. 1 fonstret Systemegenskaper véljer du fliken Maskinvara.
5. Klicka p&8 Enhetshanteraren.

6. Rulla neddt i listan for att se om det finns ndgon enhet som har ett utropstecken (en gul cirkel med [!]) p& enhetsikonen.

Om ett utropstecken visas bredvid enhetsnamnet kan du behdva installera om drivrutinen eller installera en ny drivrutin.
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Installera om drivrutiner och verktyg

O Viktigt! P8 Dells supportwebbplats support.dell.com och p8 CD-skivan Drivers and Utilities finns godkanda drivrutiner for Dell™-datorer. Om du
installerar drivrutiner fr&n andra kallor kanske datorn inte fungerar korrekt.

Anvéanda funktionen for aterstéllning av drivrutin i Windows XP

Om det uppstdr ndgot problem nar du har installerat eller uppdaterat en drivrutin kan du anvéanda funktionen fér 8terstalining av tidigare drivrutin i Windows
XP och byta ut drivrutinen mot den tidigare installerade versionen.

1. Klicka pd Start och sedan p& Kontrollpanelen.

2. Under Vilj en kategori, klicka pé Prestanda och underhall.

3. Klicka p8 System.

4. 1 fonstret Systemegenskaper viéljer du fliken Maskinvara.

5. Klicka p&8 Enhetshanteraren.

6. Hogerklicka pa°1 enheten for vilken den nya drivrutinen installerades och klicka p§ Egenskaper.
7. Valj fliken Drivrutiner.

8. Klicka p8 Aterstill tidigare drivrutin.

Om &terstallningen av en tidigare drivrutin inte I6ser problemen kan du anvanda systematerstallningsfunktionen for att aterstalla datorn till det driftslage som
gallde innan du installerade den nya drivrutinen.

Anvanda CD:n Drivers and Utilities

Om varken funktionen for 8terstallning av tidigare drivrutin eller Systemé&terstaliningsfunktionen loser problemet kan du installera om drivrutinen frdn CD:n
Drivers and Utilities (kallas ocks& Resource CD).

ﬂ Obs! Om du vill komma 8t enhetsdrivrutiner och anvéndardokumentation maste du anvanda CD-skivan Drivers and Utilities CD medan datorn kér
Windows.

1. Satti CD:n Drivers and Utilities.

Om det &r forsta gdngen du anvander CD-skivan Drivers and Utilities Gppnas installationsfénstret som talar om att installationen bérjar fr&n CD-skivan.
Klicka p8 OK och folj instruktionerna i installationsprogrammet for att slutféra installationen.

2. Klicka p8 Next (Nasta) i skdrmen Welcome Dell System Owner (Vi halsar alla &gare av Dell-system vélkomna).
3. Valj lampliga alternativ for System Model, (Systemmodell), Operating System, (Operativsystem), Device Type (Enhetstyp) och Topic (Avsnitt).

4. Klicka p§ My Drivers (Mina drivrutiner) pd menyn Topic (Avsnitt).

CD-skivan Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) soker av datorns maskinvara och operativsystem och visar sedan en lista med enhetsdrivrutiner
for den systemkonfiguration som du anvénder.

5. Klicka p8 lamplig drivrutin och félj instruktionerna for att ladda ned den till datorn.
Om du vill visa en lista 6ver alla tillgéangliga drivrutiner for datorn klickar du pd Drivers (Drivrutiner) i listrutan Topic (Avsnitt).

Du nér hjalpfilerna pd CD-skivan Drivers and Utilities genom att klicka pa frégetecknet eller lanken Hjélp 6verst pd skarmen.

Anvinda systematerstallning i Microsoft® Windows® XP

I operativsystemet Microsoft Windows XP finns funktionen fér systematerstallning som gér att du kan aterstélla datorn till ett tidigare driftslage (utan att detta



paverkar data) om &ndrar i maskinvara, programvara eller andra systeminstaliningar har gjort att datorn inte langre fungerar som énskat. Information om hur
du anvénder funktionen for systematerstallning finns under Hjalp och support i Windows.

O Viktigt! Gor regelbundna sakerhetskopior av datafiler. Systematerstalining varken évervakar dndringar av eller aterstaller dina datafiler.

Skapa en aterstédllningspunkt

1. Klicka p& Start och sedan p8 Hjélp och support.
2. Click Systematerstillning.

3. Folj instruktionerna pd skarmen.

Aterstilla datorn till ett tidigare driftslige

° Viktigt! Innan du aterstaller datorn till eatt tidigare driftslédge, bor du spara och sténga alla 6ppna filer och program. Du ska varken &ndra, 6ppna eller
radera filer eller program forrén systematerstallningen ar klar.

1. Klicka p8 Start, peka pa Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstillning.
2. Kontrollera att Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt har valts och klicka sedan p8 Nésta.

3. Klicka p8 ett kalenderdatum till vilket du vill &terstélla datorn.

I fonstret Vélj en dterstillningspunkt visas en kalender dar du kan se och vélja aterstallningspunkter. Alla kalenderdatum med tillgéngliga
dterstallningspunkter visas med fetstil.

4. Valj en 8terstallningspunkt och klicka pé Nésta.

Om ett kalenderdatum bara visar en terstallningspunkt, véljs den terstallningspunkten automatiskt. Om tv8 eller flera dterstallningspunkter &r
tillgangliga klickar du pa den du vill ha.

5. Klicka p& Nasta.

Skarmen Aterstillning har slutforts visas nar datainsamlingen &r klar och sedan startas datorn om.

6. Nar datorn startas om klickar du p8 OK.

Du &ndrar 8terstallningspunkten genom att antingen upprepa stegen med en annan aterstallningspunkt eller &ngra aterstallningen.

Angra den senaste systematerstillningen

O Viktigt! Innan du &ngrar den senaste system%terst'a;’llningen, sparar och stanger du alla 6ppna filer och avslutar alla program. Du ska varken &ndra,
oppna eller radera filer eller program forréan systematerstallningen ar klar.

1. Klicka p8 Start, peka p& Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstillning.
2. Klicka pé Andra den senaste aterstillningen och klicka p8 Nésta.

3. Klicka p8 Nasta.

Skarmen Systemadterstillning visas och datorn startar om.

4. Nar datorn startas om klickar du p& OK.

Aktivera Systematerstillning

Om du installerar om Windows XP och har mindre &n 200 MB ledigt utrymme pa h8rddisken inaktiveras systematerstallningen automatiskt. S& har ser du om
systematerstalining &r aktiverat:

1. Klicka pd Start och sedan p& Kontrollpanelen.



2. Klicka p8 Prestanda och underhall.
3. Klicka pé System.
4. Klicka pd fliken Systematerstillning.

5. Kontrollera att Inaktivera Systematerstéallning &r avmarkerat.

Installera om Microsoft Windows XP

O Viktigt! Du m3ste anvanda Microsoft Windows XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om Windows XP.

ﬂ Obs! Om du har installeraot en unik avbildning pd datorn eller om du har installerat om operativsystemet, kér du DSS-verktyget. DSS finns p8 CD-skivan
Drivers and Utilities och pa webbplatsen support.dell.com.

Innan du bérjar

Om du funderar pa att installera om operativsystemet Windows XP for att korrigera ett problem med en nyligen installerad drivrutin, kan du forst forséka
anvanda Windows XP—funktLonen for att terstélla en tidigare drivrutin. Om 8terstéliningen av en tidigare drivrutin inte I6ser problemen kan du anvanda
Systematerstélining fér att 8terstélla operativsystemet till det driftslage som gallde innan du installerade den nya drivrutinen.

Viktigt! Fore installationen bor du sakerhetskopiera alla datafiler p5 den primara h&rddisken. Vid vanlig h%rddiskkonfiguration ar den priméra
h8rddisken den enhet som férst identifieras av datorn.
Om du vill installera om Windows XP behéver du féljande:

1 Dells CD-skiva med ™operativsystemet

1 Dells CD-skiva Drivers and Utilities

Obs! CD-skivan Drivers and Utilities innehaller drivrutiner som installerades p8 fabriken nar datorn monterades. Anvand CD-skivan Drivers and Utilities for
att l&sa in nédvandiga drivrutiner inklusive de som krévs om datorn har en RAID-styrenhet.

Installera om Windows XP

Utfor alla steg i féljande avsnitt i den ordning de visas om du vill installera om Windows XP.

Installationsprocessen kan ta en till tvad timmar att slutfora. Efter att du har installerat om operativsystemet maste du &ven installera om drivrutiner,
antivirusprogram och annan programvara.

o Viktigt! Information om hur du installerar om Windows XP finns p& CD:n som innehéller operativsystemet. Alternativen kan skriva 6ver filer och
eventuellt ocksd pdverka program som ar installerade p& h&rddisken. Installera darfor bara om Windows XP om du blir uppmanad av Dells
supportpersonal att gora det.

o Viktigt! Fér att férhindra konflikter med Windows XP maste du inaktivera alla eventuella antivirusprogram innan du installerar om Windows XP.
Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde programvaran.

Starta fran CD-skivan med operativsystemet

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

2. Satt in CD-skivan med operativsystemet. Klicka pd Avsluta om meddelandet | nstal | era Wndows XP visas.

3. Starta om datorn.

4. Tryck pd <F12> omedelbart na&r DELL™-logotypen visas.

Om operativsystemets logotyp visas vantar du tills skrivbordet i Windows visas innan du stanger av datorn och férsoker igen.

5. Tryck pa piltangenterna och valj CD-ROM och tryck sedan p& <Retur>.

6. Nar meddelandet Press any key to boot from CD (Tryck pd valfri tangent for att starta frdn CD:n) visas trycker du p& en valfri tangent.



Installationsprogram for Windows XP

1. Nar fonstret Installationsprogram foér Windows XP visas, trycker du p&§ <Retur> och véljer alternativet for att installera Windows.
2. Las informationen i fonstret Licensavtal for Microsoft Windows och tryck sedan p& <F8> for att acceptera licensavtalet.

3. Om Windows XP redan &r installerat pd datorn och du vill 8terstalla aktuella Windows XP-data, véljer du reparationsalternativet genom att trycka pa r
och tar sedan ut CD:n ur enheten.

4. Om du vill utféra en nyinstallation av Windows XP, trycker du p& <Esc> och véljer detta alternativ.

5. Tryck pd <Enter> for att valja den markerade partitionen (rekommenderas) och folj instruktionerna pa skarmen.

Fénstreot Installationsprogram fér Windows XP visas och operativsystemet borjar kopiera filer och installera enheterna. Datorn startas om automatiskt
flera ganger.

E4 o©bs! Hur 18ng tid det tar att installera operativsystemet beror bland annat pd harddiskens storlek och hur snabb datorn &r.

o Viktigt! Tryck inte p& ndgon tangent nar féljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (Tryck pa valfri tangent om du vill
starta om fran CD:n).
6. Nar fonstret Nationella instillningar och sprakinstillningar visas valjer du dnskade instéliningar och klickar sedan p8 Nésta.
7. Ange ditt namn och eventuellt ocks ett foretagsnamn nar fonstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan p& Nésta.
8. I fonstret Datornamn och administratérslosenord anger du ett namn pa datorn (eller godtar ett som foreslds) och ett I6senord, och klickar pa Nasta.
9. Om skdrmen Information om modemuppringning visas anger du nodvandig information och klickar sedan p& Nasta.
10. Ange datum, tid och tidszon i fonstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan p8 Nésta.
11. Om skarmen Nétverksinstéllningar visas klickar du p8 Standard och klickar sedan p& Nésta.

12. Om du installerar om Windows XP Professional och du blir ombedd att ange mer information om konfiguration av natverket anger du nédvéndig
information. Om du &r osaker p& installningarna accepterar du standardinformationen.

Windows XP installerar operativsystemets komponenter och konfigurerar datorn. Datorn startas om automatiskt.

o Viktigt! Tryck inte pg négon tangent nar féljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (Tryck p& valfri tangent om du vill
starta om fran CD:n) .

13. Nar fonstret Vilkommen till Microsoft visas klickar du pd Nésta.

14. Nar meddelandet Vilken sorts Internet-anslutning anviands pa denna dator? visas klickar du p& Hoppa 6ver.

15. Nar fonstret Vill du registrera dig hos Microsoft? visas valjer du Nej, inte just nu och klickar sedan p& Nésta.

16. Nar fonstret Vem kommer att anvanda den har datorn? visas kan du ange upp till fem olika anvéndare.

17. Klicka pé Nésta.

18. Klicka p8 Slutfér och slutfér installationen. Ta sedan ut CD:n.

19. Installera om aktuella drivrutiner med CD:n Drivers and Utilities.

20. Installera om antivirusprogrammet.

21. Installera om program.

Obs! Om du vill installera om och aktivera Microsoft Office eller Microsoft Works Suite behéver produktnyckelnumret som finns pd baksidan av CD-
fodralet till Microsoft Office eller Microsoft Works Suite.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Losa problem

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Problem med batteri @ Problem med strém

@ Problem med enhet @ Pproblem med skrivare

@ Problem med tangentbord @ Aterstalla standardinstéaliningar

@ Pproblem med I8sningar och programvara @ pProblem med seriella enheter och parallellenheter

@ Problem med minne @ Problem med ljud och hégtalare

@ Problem med mus @ Problem med grafik och bildskérm

@ Problem med nétverk

Problem med batteri

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfér foljande steg.

& Varning! Det finns risk for att ett nytt batteri exploderar om det sitts i felaktigt. Ersdtt gamla batterier endast med eller motsvarande typ

av batteri som rekommenderas av tillverkaren. Kassera gamla batterier enligt tillverkarens anvisningar.

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Byt ut batteriet — Om du m3ste 3terstlla tid och datum ofta efter att du starta datorn, eller om fel tid eller datum visas under starten,
byter du ut batteriet (se "Batteri"). Om batteriet fortfarande inte fungerar som det ska kontaktar du Dell.

Problem med enhet

& Varning! Innan du boérjar bor du folja instruktionerna i det har avsnittet i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfér foljande steg.

Testa enheten —

1 Satt i en annan diskett, CD eller DVD for att utesluta mdéjligheten att den forsta &r skadad.
1 Sétt i en startdiskett och starta om datorn.

Rengor enheten eller skivan — Se "Rengdra datorn.”

Kontrollera kabelanslutningarna

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter

Kor Dell Diagnostics.

Problem med CD- och DVD-enhet

ﬂ Obs! Eftersom olika filtyper anvands i olika delar av vérlden fungerar inte alla DVD-skivor i alla DVD-enheter.

Justera volymkontrollen i Windows —

1 Klicka p& hégtalarikonen i deot nedre hogra hbrneot av skarmen. .
1 Kontrollera att volymen &r pa genom att klicka pa skjutreglaget och dra det uppat.
1 Kontrollera att ljudet inte har sténgts av genom att klicka i alla rutor som &r markerade.

Kontrollera hogtalarna och subwoofern — Se "Problem med ljud och hdgtalare.”

Problem att skriva till en CD/DVD-RW-enhet
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Stang andra program — CD/DVD-RW-enheten maste ta emot ett jamnt datafléde nar den skriver. Om flédet avbryts uppst%r det fel. Prova
med att stédnga alla program innan du skriver till CD/ DVD-RW-enheten.

Inaktivera viinteldget i Windows innan du skriver p4 en CD/DVD-RW-skiva — Se Stromhantering.

Problem med harddisken

Kora Dell IDE Hard Drive Diagnostics —
Dell IDE Hard Drive Diagnostics ar ett verktyg som testar h&rddisken for att felsoka eller bekrafta ett hdrddiskfel.

1. Starta datorn (om den redan &r pdslagen, startar du om den).
2. N&rF2 = Setup visas i det 6vre hogra hornet av skarmen trycker du pd <Ctrl><Alt><d>.
3. Folj instruktionerna p& skarmen.

Kor Check Disk —
Windows XP

Klicka pa Start och pé Den hér datorn.

Hoégerklicka pd Lokal disk C:.

Klicka ps Egenskaper.

Klicka pa fliken Verktyg.

Under Felkontroll klickar du pd Kontrollera nu.

Klicka p& Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem.
Klicka pa Start.

NogpwhE

Problem med tangentbord

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Kontrollera tangentbordskabeln —

1 Kontrollera att tangentbordskabeln &ar ordentligt ansluten till datorn.
1 Stang av datorn, anslut tangentbordskabeln igen enligt instruktionerna i lathunden till din dator och starta sedan om datorn.

Kor Dell Diagnostics.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter

Problem med ldsningar och programvara

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)
ﬂ Obs! Du maste anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 eller senare nér du installerar om Windows XP.

ﬂ Obs! Om du har installerat enounik avbildning p& datorn eller om du har installerat om operativsystemet, kor du DSS-verktyget. DSS finns p& CD-skivan
Drivers and Utilities CD och pa webbplatsen support.dell.com

Datorn startar inte.

| Kontrollera diagnostikindikatorerna p& datorn I
| Se till att natkabeln sitter ordentligt i datorn och i eluttaget. I

Datorn svarar inte

° Viktigt! Du kan férlorar data om du inte kan stdnga av datorn p8 det vanliga sattet via operativsystemet.
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Stﬁngoav datorn — Om datorn I8ser sig och du inte kan f& den att svara genom att trycka p& ndgon tangent eller flytta musen, trycker du pa
och haller ned strombrytaren i minst 8 - 10 sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Ett program slutar att svara

Avsluta programmet —

Tryck p8 <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt.

Klicka p& Program.

Klicka pa det program som inte langre svarar.
Klicka p& Avsluta aktivitet.

rwne

Ett program kraschar ofta

ﬂ Obs! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande dokumentation eller p& medféljande diskett eller CD-skiva.

|Avinstal|era och installera om programmet — om det behdvs.

Skidrmen blir helt bld

Kontrollera att den ursprunliga versionen av Windows XP (Gold) inte &r installerad p& datorn

Sting av datorn — Om datorn I§ser sig och du inte kan f§ den att svara genom att trycka p& ndgon tangent eller flytta musen, trycker du p§
och haller ned strémbrytaren i minst 8 - 10 sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Andra programvaruproblem

Lis dokumentationen fér programvaran eller kontakta tillverkaren fér att fa felsokningsinformation —

1 Se till att programmet &r kompatibelt med det operativsystem som &r installerat p& datorn.

1 Se till att datorn uppfyller de minimikrav for maskinvara som kravs for att kéra programmet. Dokumentationen fér programmet
inneh3ller mer information.

1 Se till att programmet &r ratt installerat och konfigurerat.

1 Kontrollera att drivrutinerna inte stér i konflikt med andra program.

1 Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Sédkerhetskopiera filerna t.

Anvind ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus p& harddisken, disketterna eller CD-skivorna.

Spara och stédng alla 6ppna filer och program och stiang av datorn via menyn Start

Kor Dell Diagnostics — Om alla tester lyckas beror felet pa ett programvaruproblem.

Problem med minne

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfér féljande steg.

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Om det visas ett meddelande om otillréckligt minne—

Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvénder for att se om detta l6ser problemet.
Dokumentationen fér programmen anger minimikraven féor minne. Eventuellt kan du installera ytterligare minne.
Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt s att datorn kan kommunicera ordentligt med minnet.

Koér Dell Diagnostics.

Om du har andra minnesproblem —

1 Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt s& att datorn kan kommunicera ordentligt med minnet.
1 Se till att du foljer riktlinjerna for installation av minne (se "Riktlinjer for installation av minne.")
1 Kor Dell Diagnostics.
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Problem med musen

& Varning! Innan du bérjar bor du folja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Rengor musen — Se "Rengéra datorn.”

Kontrollera muskabeln —

1. Ta ur och sétt tillbaka muskabeln enligt anvisningarna i lathunden for din dator.

Kontrollera musinstéllningarna —

Windows XP

1. Klicka p& Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka p& Mus.

3. Prova med att &ndra instéallningarna.

Kor Dell Diagnostics.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter

Problem med natverk

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfor foljande steg.

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Kontrollera kontakten till nitverkskabeln — Se till att natverkskabeln &r ordentligt ansluten till natverkskontakten pd datorns baksida och
till natverksuttaget i vaggen.

Kontrollera nitverksindikatorerna p& datorns baksida — Kontrollera natverksindikatorerna pa datorns baksida. Om indikatorn fér
lankintegritet ar sldckt, finns ingen natverkskommunikation. Satt tillbaka natverkskabeln.

Starta om datorn och férsék att logga in pd natverket igen.

Kontrollera natverksinstallningarna — Kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket for att
kontrollera att dina natverksinstallningar &r korrekta och att natverket fungerar.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter

Problem med strom

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfor foljande steg.

& Varning! Innan du borjar bor du félja sédkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Om strémindikatorn lyser gron och datorn inte svarar — Kontrollera diagnostikindikatorerna p8 datorns baksida och se
"Diagnostikindikatorer."

Om stromindikatorn blinkar gron — Datorn &r i vantelage. Ateruppta normal drift genom att trycka pd strémbrytaren.

Om stromindikatorn lyser gul och gron eller med fast gult sken — Datorn tar emot elstrém men en enhet kanske inte fungerar eller &r
felaktigt installerad.

1 Ta bort och installera om minnesmodulerna.
1 Satt i processorn igen (se "Processorn.™)

Om stromindikatorn &r sldckt — Datorn ar antingen avsténgd eller tar inte emot ndgon stréom.

1 Sé&tt i natkabeln igen i bdde stromkontakten p& datorns baksida och kontakten p& adaptern. Kontrollera sedan att adaptern &r
ordentligt ansluten till ett eluttag.

Om datorn ar ansluten till en férgreningsdosa kontrollerar du att forgreningsdosan &r ansluten till ett eluttag och att den inte ar
avsténgd. Ta bort alla eventuella stromskydd, forgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn startar.

Koppla bort natadaptern frén datorn och frén eluttaget, vanta i ndgon minut och anslut sedan natdaptern igen till eluttaget och till
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datorn.

1 Kontrollera att det finns strém i eluttaget genom att testa att ndgon annan elektrisk apparat, exempelvis en lampa, fungerar.

Om strémindikatorn lyser med fast gult sken — Datorn f&r strom med det kan finnas ett internt problem med strommen.

1 Kontrollera att alla natkablar sitter ordentligt i systemkortet (se "Systemkortskomponenter.™)

Eliminera stérningar — N3gra mojliga orsaker till stérningar kan vara:

1 Fi)’rlénagningssladdar
1 For manga enheter pa en forgreningsdosa
1 Flera férgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med skrivare

Fyll i checklistan fér diagnostik allt eftersom du utfér féljande steg.

& Varning! Innan du bérjar bor du félja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

ﬂ Obs! Om du behover teknisk support for skrivaren ringer du till skrivartillverkaren.

Lis dokumentationen for skrivaren — Las dokumentationen for skrivaren om du vill f mer information om installation och felsokning.

Kontrollera kabelanslutningarna till skrivaren —

1 Las dokumentationen fér skrivaren om du vill veta mer om detta.
1 Kontrollera att skrivarkablarna &r korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Kontrollera eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgon annan enhet, t ex en lampa.

Kontrollera att skrivaren kan identifieras av Windows —

1. Klicka ps Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka p& Visa installerade skrivare eller faxskrivare.

Om skrivaren visas hogerklickar du p& ikonen for skrivaren.

3. Klicka p& Egenskaper och vélj sedan fliken Portar. Om det &r en parallellskrivare kontrollerar du att Skriv ut till foljande port(ar): &r
LPT1 (skrivarport). Om det &r en USB-skrivare kontrollerar du att Skriv ut till foljande port(ar): &r USB.
Installera om skrivardrivrutinen — Instruktioner finns i dokumentationen till skrivaren.

Aterstilla standardinstillningar

S4 hér aterstiller du datorns ursprungliga systeminstéallningar —

1. Starta eller starta om datorn.

2. Nar meddelandet Press <F2> to Enter Setup visas i det 6vre hégra hornet av skarmen trycker du omedelbart pd <F2>.
Om du vantar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas bor du vénta tills skrivbordet i Windows har aktiverats. Stang
sedan av datorn via Start-menyn och férsok igen.

3.

Under System Management (Systemhantering) véljer du alternativet Maintenance (Underhall) och foljer anvisningarna pd skarmen.

Problem med seriell enhet eller parallellenhet

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfor foljande steg.

& Varning! Innan du borjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

4 obs! Om du har problem med en skrivare laser du "Problem med skrivare.
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Kontrollera instéllningen — I dokumentationen fér enheten anges rekommenderade instéliningar. Oppna systeminstéllningsprogrammet
och g4 till instaliningarna for alternativet Legacy Select. Kontrollera att installningen Serial Port (Seriell port) eller Parallel Port
(Parallellport) 6verensstdmmer med de rekommenderade instéllningarna.

Kor Dell Diagnostics.

Problem med ljud och hogtalare

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfér foljande steg.

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Inget ljud fran hogtalarna

Obs! Volymkontrollen i vissa MP3-spelare 8sidosatter volyminstéliningarna i Windows. Om du har lyssnat p& MP3-musik kontrollerar du att du inte har
sankt eller stangt av volymen pé spelaren.

Kontrollera hogtalarkablarnas anslutning — Se till att hogtalarna &r anslutna enligt den installationséversikt som medféljde dem.

Kontrollera att subwoofern och hégtalarna dr pd — Se installationséversikten som medféljde hégtalarna. Om hégtalarna har ett
volymreglage justerar du volym, bas eller diskant for att undvika att ljudet blir forvrangt.

Andra volymkontrollen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p& hogtalarikonen i det nedre hégra hérnet av skarmen. Kontrollera att
volymen &r uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt.

Koppla loss horlurarna fran horlursuttaget — Ljudet fran hogtalarna inaktiveras automatiskt nar du ansluter horlurar till datorns framre
horlursuttag.

Aktivera digitalt lage — Hogtalarna fungerar inte om CD-enheten anvénds i analogt lage.

Klicka p& Start, Kontrollpanelen och sedan pd Ljud, tal och ljudenheter.
Klicka p& Ljud och ljudenheter.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Dubbelklicka p8 namnet p& CD-enheten.

Klicka pé fliken Egenskaper.

Markera rutan Aktivera digitalt CD-ljud for denna CD-ROM-enhet.

oarwNE

Eliminera eventuella stérningar — Sténg av nérbeldgna fléktar, lysror eller halogenlampor for att kontrollera om de orsakar stérningar.

Kor diagnostiktestet for hogtalare

Installera om ljuddrivrutinen

Kontrollera enhetens instéllningar — Oppna systeminstallningsprogrammet och kontrollera att ljudkontrollalternativet ar instéllt p& On
(P3). Avsluta systeminstallningsprogrammet och starta om datorn.

Kor Dell Diagnostics.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera horlurarnas kabelanslutning — Kontrollera att hérlurarnas kabel sitter ordentligt i horlurskontakten.

Sétt i horlurarna i ljudutgdngen pa baksidan

Andra volymkontrollen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p& hogtalarikonen i det nedre hgra hérnet av skarmen. Kontrollera att
volymen ar uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Problem med grafik och bildskdrm

Fyll i checklistan for diagnostik allt eftersom du utfor foljande steg.

& Varning! Innan du borjar bor du folja sédkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Om bildskarmen ar tom
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ﬂ Obs! Las dokumentationen for bildskarmen for att f& felsskningsinformation.

Kontrollera kabelanslutningarna till skrivaren —

Kontrollera att bildskdrmen &r ordentligt ansluten (se lathunden som medféljde datorn).

Om du anvénder en grafikforiangningskabel och om problemet I6ses nar du tar bort kabeln, d8 &r kabeln skadad.

Byt dator och bildskdrmskablar fér att avgéra om natkabeln &r skadad.

Kontrollera om det finns bdjda eller brutna stift i kontakten. (De flesta kabelkontakter saknar en del stift, men det &r helt normalt.)

Kontrollera bildskérmens stromindikator — Om den inte lyser trycker du p& knappen for att kontrollera att bildskarmen &r pa. N&r
stromindikatorn lyser eller blinkar far bildskarmen strom. Om stromindikatorn blinkar trycker du pd en tangent eller ror pd musen.

Kontrollera eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgon annan enhet, t ex en lampa.

Testa bildskarmen — Anslut ett fungerande tangentbord till datorn och prova att anvanda det. Om den nya bildskdrmen fungerar ar den
gamla skadad.

Kontrollera diagnostikindikatorerna pa datorn

Kor sjalvtest for bildskarm. Dokumentationen for bildskdrmen innehaller mer information.

Om det ar svart att lasa pa bildskidrmen

Kontrollera install na for 'men — L&s dokumentationen for bildskarmen for att f8 information om hur du justerar kontrast och
ljusstyrka, avmagnetiserar bildskdrmen och kér bildskarmens sjélvtest.

Flytta bort sub fern fran bildskdrmen — Om det ing8r en subwoofer i hogtalarsystemet ser du till att den stdr minst 60 cm fran
bildskérmen.

Flytta bildskirmen bort fr&n externa stromkallor — Flaktar, lysror, halogenlampor och andra elektriska enheter kan p&verka skarmbilden
negativt. Stang av enheter som stdr nara skarmen for att se om de p8verkar den.

Justera bildskdrmsinstallningarna i Windows —

1. Klicka pd Start, Kontrollpanelen och Utseende och teman.
2. Klicka p8 Bildskdrm och sedan p& fliken Instéllningar.
3. Forsok med olika instéllningar for Skarmupplosningoch Fargkvalitet.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Chassihogtalare

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

& Varning! Innan du bérjar bor du folja sakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

& Varning! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Din dator kan ha levererats med en extra chassihdgtalare. G6r s& har om du behdver byta ut den hégtalaren eller installera en ny:

1. Folj procedurerna i "Innan du bérjar."

2. Om du installerar en ny hogtalare, g4 till steg 4.

3.  Om du byter ut hégtalaren:

a. Koppla loss hogtalarkabeln fr@n systemkortet.
b.

Tryck pd sparren och dra ut hogtalaren fran platsen och ta bort den och kabeln fr&n datorn.

[

sparr

N

hogtalarkabel

4. Sétt i chassihogtalaren pa platsen och for sedan in hogtalaren tills den sitter fast.
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5. Anslut hogtalarkabeln till kontakten pd systemkortet.
6. Satt tillbaka datork&pan.

7. Satt tillbaka kabelhdljet, om du anvéander det.

o Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till ndtverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

8. Anslut datorn till adapterkabeln och anslut enheterna till eluttagen och starta dem sedan.

Nar du har satt tillbaka k&pan orsakar chassiintr&ngsidentifieraren, om den &r aktiverad, att féljande meddelande visas p8 skarmen nasta géng datorn
startas:

ALERT! Cover was previously removed. (Varning! Kdpan har varit borttagen.)

9. Aterstall chassiintréngsidentifieraren genom att &ndra alternativet Chassis Intrusion (Chassiintrang) till On (Aktiverat) eller On-Silent (Aktiverat-Tyst).

m Obs! Om ett administratorslosenord har tilldelats av ndgon annan kontaktar du natverksadministratéren for att f8 information om hur du 3terstaller
chassiintrdngsidentifieraren.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Tekniska specifikationer
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Processor

Processortyp

Intel® Pentium® 4- och Celeron®- (nar tillgangligt)
processorer. Utformade med mdjlighet till framtida
uppgradering. Du kan f& uppgraderingar av de
processorer som stods frén Dell.

L1-cache (Level 1)

8 KB

L2-cache (Level 2)

256 KB eller 1 MB beroende pa processor

Minne

Arkitektur

400-MHz DDR2 SDRAM

DIMM-socklar (Dual In-line Memory Module)

tv8 (endast icke-ECC)

DIMM-kapacitet

128, 256, 512 MB, 1 GB

Minsta RAM-minne

256 MB (dubbelkanalslage)
128 MB (enkelkanalslage)

Hoégsta RAM-minne

2 GB (dubbelkanalslége)

BlOS-adress FOO0O0h
Datorinformation

Datorns kretsuppsattning 915 G
Databussens bredd 64 bitar
Adressbussbredd 32 bitar
Avbrott 23

Datorns BIOS

4 MB Flash-krets

Hastighet for systembuss

800 eller 533 MHz quad-datafrekvens; 200 eller
133 MHz klocka (matchar den externa
busshastigheten)

Natverkskort Gigabit integrerat natverksgranssnitt med ASF 1.03
stod enligt DMTF
Forberedd fér 10/100/1000-kommunikation

Ljud

Ljudtyp AC97, Sound Blaster-emulering, intern hégtalare som

tillval

Styrenhet for ljud

inbyggd AC97-codec

Stereokonvertering

16-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-
analog

Granssnitt:
Internt PCl-buss/AC97
Externt miniuttag for linjeingdng och linjeutgdng for stereo
pa baksidan av I/O-panelen, kontakter for hérlurar
och mikrofon p& framsidan
Bildskdarm
Videotyp integrerad DVI-1

Bildsk&rmsstyrenhet

integrerad Intel 2D/3D grafikaccelerator

Expansionsbuss

Busstyp

USB 1.1 och 2.0

Storlek pa minnesmodulens kontakt

DDR2 — 240 stift

Enheter

Externt tkomligt fack

ett fack for en Dell IDE eller USB D-module béarbar
enhet

Internt dtkomligt fack

ett fack for en seriell ATA-h&rddisk

Kontakter

Externt §tkomliga:

seriell (DTE [Data Terminal Equipment])

en 9-stiftskontakt; 16550-kompatibel p8 baksidan av
1/0-panelen

Parallell en 27-h8lskontakt (dubbelriktad) pd baksidan av
1/0-panelen
Bildskdrm DVI-I-kontakt p8 baksidan av I/O-panelen

Inbyggt natverkskort

RJ45-port p:?l baksidan av I/O-panelen, 10/100/1 000
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Ljud gron kontakt for linjeutgdng och bld kontakt for
linjeingang pa baksidan av I/O-panelen; mikrofon-
och horlurekontakter p8 datorns framsida.

usB fem USB 2.0-kompatibla kontakter p& baksidan av

1/0-panelen och tvd pd framsidan

Internt &tkomliga:

Primar h8rddisk

seriell ATA-port

Fléktar

tvd 5-stiftskontakter

Brytare for chassiintréng

en 3-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

Om du kér Microsoft® Windows® XP 6ppnas fonstret
Windows Sékerhet. Om du &r i MS-DOS®-lége,
startas datorn om

<F2> eller <CtrI><Alt><Retur>

startar inbyggda systeminstéllningar (endast under
start)

<CtrI><Alt><b>

startar automatiskt datorn fr@n den natverksmiljo
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stallet for fr@n
o ) .
nagon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (Startsekvens) i
systeminstéllningarna (endast under start)

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

visar en startmeny for enheter dar anvéandaren kan
ange en enhet for enstaka start (bara vid start) och
alternativ att kora diagnostik p8 h8rddisk och system

Kontroller och indikatorer

Stromkontroll

tryckknapp

Strémindikatorer

gront sken p& strémbrytaren—blinkar grént i vilolage
och lyser med fast gront sken i aktivt lage

gult sken—blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se "Problem med
strémmen")

Rtkomstindikator for harddisk

gron lampa

Indikator for lankintegritet (pd inbyggt natverkskort)

gront sken for 10 MB-operationer; orange sken for
100 MB-operationer; gult sken fér 1 000 MB-
operationer (1 GB)

Aktivitetsindikator (p& inbyggt natverkskort)

gult blinkande sken

Diagnostikindikatorer

fyra gula och/eller grona indikatorer pd baksidan

Stromindikator for vanteldge

gul AUX_LED pé& systemkortet

Stromforsorjningsindikator

gront sken pd natadaptern

Stromforsorjning

Extern likstrémsadapter:

Wattal

220 W

Varmeavgivning

455 BTU/timme (medel)

Spénning 90 till 135 V vid 60 Hz och 180 till 265 V vid 50 Hz
Extrabatteri 3 V CR2032 litiumknappbatteri
Fysiskt

Lodrat orientering, bredd, djup och héjd (utan
kabelholje)

8,9 cm, 25,3 cm, 26,4 cm

Lodrat orientering, bredd, djup och héjd (med vanligt
kabelhélje)

8,9 cm, 33 cm, 26,4 cm

Lodrat orientering, bredd, djup och hdjd (med utdkat
kabelhélje)

8,9 cm, 36,1 cm, 26,4 cm

Vikt (utan vanligt kabelhélje) 4,5 kg

Vikt (med vanligt kabelhdlje) 4,9 kg

Miljo

Temperatur:
Vid drift 10° till 30°C
Forvaring -40° till 65°C-

Relativ luftfuktighet

20 till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift

placering p8 skrivbordet eller lodratt hangande
placering: 0,25 G (Gravities) vid 3 till 200 Hz och 0,5
oktav/min;

vagratt placering: 0,25 G (Gravities) vid 20 till 200 Hz
och 0.5 oktav/min

Foérvaring

0,5 G (Gravities) vid 3 till 200 Hz och 1 oktav/min

Maximal stottdlighet:

Vid drift

nedre halvsinuspuls med en hastighetsférandring p8
50,8 cm/sek
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Férvaring

27-G utjamnad fyrkantsv8g med en
hastighetsférandring p& 508 cm/sek

Hojd dver havet:

Vid drift

-16 till 3048 m

Foérvaring

-16 till 10 600 m

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Komponenter pa systemkortet
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

2 @i ! DD“‘"

10

1| elkontakt for flaktkdpa (FAN1) 8 I6senordsomkopplare (PSWRD)

2| extra hogtalarkontakt (SPEAKER) 9 Rensa CMOS-omkopplare (CLEAR_CMOS)

3| systemkorthogtalare 10| stromindikator for vantelage (AUX_LED)

4| kanal B minneskontakt (CHB_DIMM) | 11| elkontakt for flaktkdpa (FAN2)

5| kanal A minneskontakt (CHA_DIMM) | 12| né&tkabelkontakt till hérddisk (ATA_PWR)

6| Datakabelkontakt till SATA-h8rddisk [ 13| elkontakt for chassiintrdngsbrytare (INTRUDER)
7| batteri 14| processorns kylflans

Tillbaka till Innehdll



file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/index.htm
file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/index.htm

Tillbaka till Innehall

Felsokningsverktyg

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Dell Diagnostics
Nétadapterindikator
Systemindikatorer
Diagnostikindikatorer
Pipkoder
Eelmeddelanden

L6ésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

& Varning! Innan du bérjar bor du félja instruktionerna i det har avsnittet i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Om du har problem med datorn kér du Dell Diagnostics och kontrollerna i det har avsnittet, innan du kontaktar Dell for att f& hjalp.

Dell Diagnostics (Dell Diagnostik)

Skriv gérna ut instruktionerna innan du bérjar.

O Viktigt! Dell Diagnostics fungerar bara p& Dell™-datorer.

G4 till systeminstallningsprogrammet, granska datorns konfigureringsinformation och kontrollera att enheten du vill testa visas i systeminstallningsprogrammet
och &r aktiv.

Starta Dell Diagnostics antingen frén h&rddisken eller frén CD-skivan Drivers and Utilities (kallas ocks& ResourceCD).

Starta Dell Diagnostik fran harddisken

1. Stang av och starta om datorn.

2. Nar DELL™-logotypen visas trycker du omedelbart p&§ <F12>.

ﬂ Obs! Om det visas ett meddelande om att ingen partition for diagnostikverktyget har hittats, kor du Dell Diagnostics frén CD-skivan Drivers and Utilities.

Om du vantar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas bor du véanta tills skrivbordet i Windows har aktiverats. Stang sedan av datorn via
Start-menyn och forsok igen.

3. Nér listan over startenheter visas markerar du Boot to Utility Partition (Starta med Utility-partition) och trycker pd <Retur>.

4. Nar huvudmenyn for Dell Diagnostics visas véljer du det test som du vill kéra.

Starta Dell Diagnostik fr&n CD-skivan Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg)

1. Satti CD:n Drivers and Utilities.

2. Stang av och starta om datorn.

Nar DELL-logotypen visas trycker du omedelbart pd <F12>.

Om du vantar fér ldange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Stang sedan av datorn via Start-menyn
och férsék igen.

ﬂ Obs! Nastfoljande steg andrar bara startsekvensen for den har starten. Nasta g&ng datorn startas sker det enligt de enheter som anges i
systeminstéllningsprogrammet.
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Nér listan 6ver startenheter visas markerar du Onboard or USB CD-ROM Device (Onboard eller USB CD-ROM-enhet) och trycker pé <Retur>.
4. Valj alternativet Boot from CD-ROM (Starta fran CD-ROM) p& den meny som visas.
5. Skriv 1 for att 6ppna menyn for ResourceCD (resurs-CD).

6. Skriv 2 for att starta Dell Diagnostics.

Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kér 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Tank p& att vélja ratt version for den dator som du
anvander om det visas flera versioner.

8. Na&r huvudmenyn for Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kdra.

Huvudmenyn for Dell Diagnostik

1. Klicka p& knappen for det alternativ som du vill anvénda nar Dell Diagnostics startas och skarmen med huvudmenyn visas.
Alternativ Funktion
Express Test Utfor ett snabbtest av enheter. Det har testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och kréver inte att anvéndaren gér ndgot. Koér
(Snabbtest) Express Test forst for att 6ka chanserna att hitta problemet snabbt.
Extended Test (Utokat

Utfor ett utdkat test av enheterna. Det hér testet tar vanligtvis en timme eller mer, och anvandaren maste svara pa frégor da och
test) da.

Custom Test Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som ska kéras.
(Anpassat test)

Symptom Tree

Hér visas de vanligaste problemsymtomen, och du kan valja ett test utifr@n det symtom som datorn har.
(Symtomtrad)

2. Om du stéter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv ned felkoden och

problembeskrivningen och f5lj sedan instruktionerna pa skarmen.

Om du inte kan §tgarda feltillstdndet kontaktar du Dell.

ﬁ Obs! Service Tag (serienumret) for datorn finns dverst pa varje testskarm. Om du kontaktar Dell kommer teknisk support att fréga efter serienumret.
Serienumret for din dator finns under alternativet System Info (Systeminformation) i systeminstéllningsprogrammet.

3.  Om du kér ett test med alternativen Custom Test (Anpassat test) eller Symptom Tree (Symtomtrad) far du mer information nar du klickar pd ndgon av
flikarna som beskrivs i tabellen nedan.
Flik Funktion
Results (Resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillstdnd som patraffats.
Errors (Fel) Visar feltillstdnd som har p%tréffats, felkoder och problembeskrivningar.
Help (Hjélp) Beskriver testet och kan innehé&lla information om eventuella krav fér kérning av test.
Configuration Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

(Konfiguration)

Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation for alla enheter frén systeminstallationsprogrammet, minnet och frén olika interna

tester och visar den sedan i enhetslistan pd vénster sida av skdrmen. Enhetslistan kanske inte visar namnen pd alla komponenter som
o o = ,
ar installerade pa datorn eller alla enheter som &r anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra instéllningarna.
(Parametrar)

4. Nar testerna ar slutférda tar du ut CD:n om du har kért Dell Diagnostics fran CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

5. Sténg testskarmen for att komma tillbaka till skdrmen med huvudmenyn. Om du vill avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn sténger du skdrmen
med huvudmenyn.

Natadapterindikator

Natadapterindikatorn kan anvandas for att diagnostisera stromrelaterade problem.

Natadapterindikator | Natadapterlage Beskrivning Losningsforslag
Av Ingen natstrom eller Néatadaptern far ingen strom frén Kontrollera att det finns strom i eluttaget genom att testa att
stromforsorjningsenheten har | eluttaget eller ndgon annan elektrisk apparat, exempelvis en lampa,
upptéackt ett fel strdmfdrsbrjr;\ingsenheten har fungerar.
stéangts av pa grund av
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stromavbrott.

Kontrollera att natstromskabeln sitter ordentligt i
stromférsorjiningsenheten. Satt i natstromsanslutningen i
natadaptern igen.

Koppla bort natstromskabeln fr@n stromforsorjningsenheten
och likstrémskabeln frén systemet, i minst 10 sekunder.
Ateranslut natstromskabeln till stromférsérjningsenheten.
Indikatorn p8 strémforsériningsenheten ska bli gul. Satt
tillbaka likstromskabeln i systemet. Indikatorn pa
stromforsorjningsenheten ska d& bli gron.

Se till att ndtadaptern ar ordentligt ansluten till datorn och att

Gult Natstrom finns/ingen laddning | Natadaptern &r ansluten till ett
eluttag men inte till datorn. fasthallningssparren sitter fast.
Satt tillbaka natadapterkabeln i datorn.
Gront Néatstrom finns/strom for N&tadaptern tar emot strom fran Kontrollera strombrytarindikatorn och se i tabellen
laddning eluttaget och &r ordentligt ansluten | "Systemindikatorer".
till datorn.
Systemindikatorer

Strémbrytarindikatorn kan visa pa att det finns ett fel p& datorn.

Strombrytarindikator

Problembeskrivning

Losningsforslag

Fast gront sken

Strémmen &r pd och datorn fungerar normalt.

Det kravs ingen atgard.

Blinkande grént sken

Datorn &r i vanteldge (Microsoft® Windows®
2000 och Windows XP).

Tryck p8 strombrytaren, flytta musen eller tryck p& en tangent for att
"vécka” datorn.

Blinkar gront flera gdnger och slacks
sedan

Ett konfigurationsfel har uppstatt.

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om det specifika
problemet har identifierats.

Fast gult sken

Dell Diagnostics kor ett test eller en enhet pd
systemkortet kan vara skadat eller felaktigt
installerat.

Om Dell Diagnostics kors I8ter du testet kora klart.

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om det specifika
problemet har identifierats.

Om datorn inte startar om kontaktar du Dell for teknisk support.

Fast gront sken och pipkod under
POST

Ett problem identifierades nar BIOS kordes.

Avsnittet "Pipkoder" innehoéller instruktioner om hur du analyserar
pipkoder. Kontrollera ocksa diagnostikindikatorerna for att se om det
specifika problemet har identifierats.

Fast grén stromlampa utan pipkod
och ingen bild under POST

Det kan vara fel p& bildskarmen eller den kan
vara felaktigt ansluten.

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om det specifika
problemet har identifierats. Mer information finns i "Problem med

grafik och bildskarm".

Fast gron stromlampa utan pipkod,
men datorn hanger sig under POST

En inbyggd systemkortsenhet kan vara
skadad.

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om det specifika
problemet har identifierats. Om problemet inte kan identifieras
kontaktar du Dell fér att f& hjalp.

Diagnostikindikatorer

/_j}. Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Som hjalp for att felsoka ett problem finns det fyra indikatorer som &r méarkta med "A," "B," "

" och "D" p& baksidan av datorn. Indikatorerna kan

vara ///amber eller grona. Nar datorn startar normalt @&ndras ménstret for hur lamporna lyser efterhand som startprocessen slutférs. Om POST-delen av
systemstarten slutférs utan fel lyser alla fyra lampor med ett fast gront sken. Om det uppstar ndgot fel under POST-processen hjélper lamporna dig att
identifiera var i processen felet uppstod.

Ljusmonster Problembeskrivning Losningsforslag
av Datorn &r i ett vanligt av-tillstdnd Anslut datorn till ett fungerande eluttag och tryck pd strombrytaren.
av eller ett for-Bl0S-fel kan ha uppstatt.
av

DlO av

c|o

B|O

AlO
grént| Ett mojligt BIOS-fel har uppstatt och Kor verktyget for aterstallning av BIOS, vénta pa att 8terstéllningen slutférs och starta sedan
gqult datorn &r i dterstallningslage. om datorn.
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e gult
DD gult
clO
5|0
AlO
gult Ett mojligt processorfel har uppstatt. Installera om processorn och starta om datorn.
grént
S gult
D|O gult
Cc|l®
B|O
AlO
grént| Minnesmoduler idenotifieras men ett 1. Omen minnesnlodul ar installerad installerar du om den och startar sedan om datorn.
gront | minnesfel har uppstatt. 2. Om det finns tva eller fler installerade minnesmoduler, tar du bort modulerna installerar
— gult om en modul och startar sedan om datorn. Om datorn startar normalt installerar du om
D@ gult ytterligare en modul. .
cl@® 3. Installera fungerande minne av samma typ i datorn, om sadant finns.
slo 4. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.
AlQ
gult Eott fel pd diskettenhetenoeller Ta ur och satt tillbaka alla nat- och datakablar och starta om datorn.
gront | harddisken kan ha uppstatt.
— groént
DO gult
clo
B|®
AlQ
gront| Ett USB-fel kan ha uppst%tt. Installera om alla USB-enheter, kontrollera kabelanslutningarna och starta sedan om datorn.
gront
A gront
D|® gult
c|le
B|®
AlQ
gult Inga minnesmoduler har identifierats. 1. Om en minnesmodul &r installerad installerar du om den och startar sedan om datorn.
gult 2. Om det finns tv3 eller fler installerade minnesmoduler, tar du bort modulerna installerar
s 2 gult om en modul och startar sedan om datorn. Om datorn startar normalt installerar du om
ol gront ytterligare en modul. Fortsatt tills du har identifierat en felaktig modul eller installerat
clo om alla moduler utan fel. N
Q 3. Installera fungerande minne av samma typ i datorn, om sadant finns.
B 4. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.
AlQ
grént| CMOS RAM fungerar inte. Kontakta Dell.
gult
— gult
DI grént
c|O
B|O
AlD
gult Minnesmoduler har identifierats, men 1. Kontrollera att det inte finns nsgra sarskilda krav p% placering av
gront | det finns ett minneskonfigurations- minnesmoduler/minneskontakter (se "Riktlinjer fér installation av minne.")
T gult eller kompatibilitetsfel. 2. Kontrollera att de mirlnesmoduler som du installerar & kompatibla med datorn.
DlO gront 3. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.
Cc|®
B|O
Al©
gult Allmaént fel. 1. Kontrollera att kablarna ar ordentligt anslutna till systemkortet frén harddisken.
gront 2. Kontrollera meddelanodet som visas pa& skarmen.
— gront 3. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.
DO gront
cle
B|O
Al®
gront| Datorn &r i ett normalt driftstillstdnd Behdvs inte.
gront | efter POST.
T gront
D|® gront
c|le
B|@
Al®

Pipkoder

Datorn kan avge ett antal signaler (pip) under starten om bildskdarmen inte kan visa fel eller problem. Dessa signaler eller pip kallas for en pipkod och
identifierar ett problem. En pipkod (kod 1-3-1) bestdr t ex av ett pip, en serie med tre pip och sedan ett pip. Detta talar om for dig att datorn har ett
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minnesproblem.

Om datorn avger signaler under starten gor du s& har:
1. Anteckna pipkoden pd Checklista for diagnostik.
2. Kor Dell Diagnostics om du behover identifiera ett allvarligare fel.

3. Kontakta Dell for att f8 hjalp.

Kod Orsak
1-1-2 Mikroprocessorregistertest pagar
1-1-3 NVRAM las/skriv-test pdgar eller fel har uppstatt
1-1-4 ROM BIOS-kontrollsummering p&gar eller fel har uppstatt
1-2-1 Programmerbart intervalltimertest p8gar eller fel har uppstatt
1-2-2 DMA-initiering pagar eller fel har uppstatt
1-2-3 Las/skriv-test for DMA-sidregister pagar eller fel har uppstatt
1-3 Fel vid test av bildskdrmsminne
1-3-1 till 2-4-4| Minne har inte kunnat korrekt identifieras eller anvéndas
3-1-1 Slav-DMA-register test pagar eller fel har uppstatt
3-1-2 Master DMA-registertest p&gar eller fel har uppst8tt
3-1-3 Registertest av masteravbrottsmask pagar eller fel har uppst8tt
3-1-4 Registertest av slavavbrottsmask pagar eller fel
3-2-2 Laddning av avbrottsvektor p&gér
3-2-4 Test av tangentbordsstyrenhet p&gar eller fel har uppstatt
3-3-1 NVRAM-stromfel och checksum-test pagar
3-3-2 QOgiltig NVRAM-konfiguration
3-3-3 RTC /tangentbordsstyrenhet hittas inte
3-3-4 Test av bildskdrmsminne p8g&r eller fel har uppstatt
3-4-1 Bildskarmsinitieringstest pagar eller fel har uppstatt
3-4-2 Test av omritning av bildskarmen p&gar eller fel har uppstatt
3-4-3 Sokning efter bildskdrms-ROM p&gar
4-2-1 Test av timersignalsavbrott pagar eller fel har uppstatt
4-2-2 Avstangningstest p8gar eller fel har uppstatt
4-2-3 Fel i port A20
4-2-4 Ovantat avbrott i skyddat lage
4-3-1 Minnestest p&gar eller fel ovanfér adress OFFFFh
4-3-3 Test av timerkretsraknare 2 pdg8r eller fel har uppstatt
4-3-4 Test av klocka pagar eller stoppad
4-4-1 Super 1/0-kretsfel
4-4-4 Fel vid cache-test
Felmeddelanden

Fyll i checklistan for Diagnostics allt eftersom du utfér foljande steg.

& Varning! Innan du boérjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide. (Produktinformationhandboken)

Om meddelandet (eller n%got liknande meddelande) inte finns med i listan kan du l&sa i dokumentationen for operativsystemet eller det program som var
igdng d@ meddelandet visades.

Ett filnamn kan inte innehdlla ndgot av féljande tecken: \ / : ¥ 2" < > | — Anvand inte dessa tecken i filnamn.

A required .DLL file was not found — Det program du férséker starta saknar en nédvandig fil. S& har tar du bort programmet och
installerar om det:

1. Klicka pd Start, Kontrollpanelen och sedan pd Légg till eller ta bort program.
2. Markeraodet program som du vill ta bort.
3. Klicka pa ikonen Andra eller ta bort program.
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4. Information om installationen finns i programdokumentationen.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn ]. Om du vill ha hjdlp med att I6sa det hdr problemet
noterar du den har kontrollpunkten och kontaktar Dells tekniska support — Kontakta Dell och rapportera checkpunktskoden (nnnn) till
supportteknikern.

Attachment failed to respond — Se "Problem med enhet.”

Bad command or file name — Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, placerat blanksteg korrekt och angett korrekt sékvég.

Bad error-correction code (ECC) on disk read — Se "Problem med enhet.”

Controller has failed — Se "Problem med enhet.”

Data error — Se "Problem med enhet."

Decreasing available memory —

Se "Problem med I8sningar och programvara."

Diskette drive O seek failure — Se "Problem med enhet."

Diskette read failure —

Se "Problem med enhet."

Diskette subsystem reset failed — Kor Dell Diagnostics.

Diskette write protected — For skrivskyddsskaran till 6ppet laget.

Drive not ready — Satt i en diskett i enheten.

Gate A20 failure —

Se "Problem med I8sningar och programvara."

Hard-disk configuration error —
Hard-disk controller failure —
Hard-disk drive failure —
Hard-disk drive failure —

Se "Problem med enhet.”

Insert bootable media — Satt i en startdiskett eller CD.

Invalid configuration information - please run SETUP program — Oppna systeminstéliningsprogrammet och korrigera datorn
konfigurationsinformation.

Keyboard failure — Se "Problem med tangentbord."”

Memory address line failure at adress, read védrde expecting vdrde — Se "Problem med I&sning och programvara."

Memory allocation errror —

1. Stang av datorn, vénta 30 sekunder och starta sedan om den.
2. Forsok att starta programmet igen.
3. Om felmeddelandet visas igen l&ser du dokumentationen for programmet for att f& fler felsokningstips.

Memory data line failure at adress, read vdrde expecting virde —

Memory double word logic failure at adress, read vdrde expecting vdrde —
Memory odd/even logic failure at adress, read védrde expecting vidrde —
Memory write/read failure at adress, read vdrde expecting vidrde —
Memory size in CMOS invalid —

Se "Problem med I8sningar och programvara.”

No boot device available —

1 Om diskettenheten &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att det sitter en startdiskett i enheten.

1 Om harddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att kablarna ar ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

1 Oppna systeminstéllningsprogrammet och se till att informationen om startordningen &r korrekt.

No boot sector on hard-disk drive — Oppna systeminstéliningsprogrammet och se till att informationen om datorkonfigurationen fér
harddisken &r korrekt.

No timer tick interrupt — Kor Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error — Byt ut disketten mot en med ett startbart operativsystem eller mata ut disketten fran modulfacket och
starta om datorn.

Not a boot diskette — Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Det finns inte tillrackligt med minne (oeller resurser. Sting nagra program och forsok igen— St'arlg alla fonster och 6ppna det program du
vill anvanda. I en del fall kanske du maste starta om datorn for att aterstélla minnesresurserna. I sa fall provar du med att starta det
program som du vill anvénda forst.

Operating system not found — Kontakta Dell.

Read fault —
Requested sector not found —
Reset failed —

Se "Problem med enhet.”

Sector not found —

1 Kor Windows-verktyget for felkontroll och kontrollera diskettens eller h&rddiskens filstruktur. Anvisningar finns i Windows Hjalp.
1 Om ett stort antal sektorer &r skadade bér du sakerhetskopiera informationen (om det gér) och sedan formatera om disketten eller
harddisken.
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Seek error — Se "Problem med enhet.”

Shutdown failure — Kor Dell Diagnostics.

Klockan stannade —

Klockan har inte stillts in, kor systeminstallningsprogr — Oppna systeminstélliningsprogrammet och ange ratt datum och tid. Om
problemet inte &tgardas byter du ut batteriet.

Timer chip counter 2 failed — Kor Dell Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode — Kor Dell Diagnostics.

WARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support
desk or Dell —

Om du inte kan f8 ndgon ny harddisk med en gdng och enheten inte &r den enda startbara enheten, 6ppnar du
systeminstaliningsprogrammet och andrar enhetsinstallningen till None (Ingen). Ta sedan bort enheten frén datorn.

Write fault —
Write fault on selected drive —

Se "Problem med enhet."

<enhetsbokstav=>:\ is not accessible. The device is not ready — Diskettenheten kan inte ldsa disketten. Satt i en diskett i enheten och
forsok igen.

Losa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Om en enhet antingen inte kan identifieras nar systeminstéllningspl;ogrammet kors i operativsystemet, eller identifieras men konfigureras felaktigt, kan du
anvanda Enhetshanteraren eller Felsdkaren fér maskinvara for att atgarda inkompatibiliteten.

Microsoft® Windows® XP

S& har atgardar du inkompatibilitet med Enhetshanteraren:

1. Klicka p8 Start och sedan p8 Kontrollpanelen.
2. Klicka p8 Prestanda och underhadll och sedan pd System.
3. Klicka p8 fliken Maskinvara och klicka sedan pd Enhetshanteraren.

4. Anvand listan Enhetshanteraren for att soka efter enheter som ar felaktigt konfigurerade.

Felaktigt konfigurerade enheter anges av ett gult utropstecken (!) eller ett rétt X omenheten har inaktiverats.

5. Dubbelklicka p& en enhet som &r markt med ett utropstecken for att visa fonstret Egenskaper.

Statusfdltet Enhet i fénstret Egenskaper visar de enheter som behdver konfigureras om.

6. Konfigurera om enheterna eller flytta dem fran Enhetshanteraren. Lés i dokumentationen som medféljde enheten om hur du konfigurerar enheten.

S& har atgdrdar du inkompatibilitetsproblem med Felsékaren for maskinvara i Windows XP:
1. Klicka p8 Start och sedan p& Hjalp och support.
2. Skriv felsdkare for maskinvara i faltet S6k och klicka sedan p8 pilen for att starta sokningen.

3. Klicka p8 Felsokare for maskinvara i listan Sokresultat.

4. | listan Felsokare for maskinvara klickar du p& Jag maste l6sa en maskinvarukonflikt i datorn och sedan pa Nésta.

Tillbaka till Tnnehall
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Tillbaka till Innehall

Garanti
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

Dell Inc. ("Dell") tillverkar sina maskinvaruprodukter av delar och komponenter som &r nya eller som kan jamstallas med nya i enlighet med géllande
praxis inom industrin. Information om Dell-garantin for din dator finns i Product Information Guide (Produktinformationshandboken) eller i ett separat
garantidokument i pappersformat som medféljde datorn.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Funktioner i Microsoft® Windows® XP

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ SX280

@ Overféra information till en ny dator

@ Anvéndarkonton och snabbt anvéndarbyte

@ Stélla in ett natverk hemma eller p8 kontoret

Overfora information till en ny dator

1 operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns en guide foér dverféring av filer och instéllningar s att du kan flytta data frdn den gamla datorn till den nya.
Du kan flytta data som:

1 E-post
1 Verktygsinstallningar
1 Fonsterstorlekar

1 Internet-bokmarken

Du kan 6verféra informationen till den nya datorn via ett natverk eller en seriell direktanslutning, eller spara den pa ett flyttbart medium, till exempel en
skrivbar CD eller diskett.

S8 har forbereder du den nya datorn for filverféringen:

1. Klicka p8 Start, peka pd Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Guiden Overfor filer och instéllningar.

2. Nar valkomstfonstret for Guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du p8 Nasta.

3. I fonstret Vilken dator dr det har? valjer du Ny dator och klickar sedan p8 Nésta.

4. 1 fénstret Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p& Jag kommer att anvinda guiden fr&n Windows XP CD-skivan och sedan p8 Nista.

5. Nar fonstret G& nu till den gamla datorn visas gdr du till den gamla datorn. Klicka inte pd Nésta nu.

S& har kopierar du data fr&n den gamla datorn:
1. P8 den gamla datorn satter du i CD-skivan Operating System fér Windows XP.
2. 1 fonstret Valkommen till Microsoft Windows XP klickar du pd Utfor ytterligare aktiviteter.
3. Under Vad vill du géra?, klickar du pd Overfor filer och instéllningar.
4. Nar valkomstfonstret Guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du p& Nésta.
5. 1 fonstret Vilken dator &r det hir? valjer du Gammal dator och klickar sedan p8 Nésta.
6. 1 fonstret Vilj en 6verféringsmetod klickar du pd den metod som du vill anvénda.

7. 1 fonstret Vad vill du dverfora? véljer du de objekt som du vill 6verféra och klickar sedan p& Nésta.

Nar informationen har kopierats visas fonstret Insamlingsfasen slutfors.

8. Klicka pa Slutfor.

S& har éverfor du data till den nya datorn:

1. I fonstret G& nu till den gamla datorn p& den nya datorn och klicka pd Nésta.

2. 1 fonstret Var finns filerna och instéllningarna? véljer du den metod du valde foér 6verféring av instéllningar och filer och klickar sedan p& Nésta.

Guiden laser de insamlade filerna och instéllningarna och 6verfér dem sedan till den nya datorn.


file:///C:/data/systems/opsx280/sv/ug/index.htm

Nér alla instéllningar och filer har éverforts, visas fonstret Slutford.

3. Klicka pa Slutford och starta om den nya datorn.

Anvandarkonton och snabbt anvandarbyte

Lagga till anvdandarkonton

Né&r Microsoft® Windows® XP-operativsystemet har installerats kan datoradministratéren eller en anvandare med administratérsbehérighet skapa ytterligare
anvandarkonton.

1. Klicka p8 Start och sedan pd Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Anvandarkonton p8 Kontrollpanelen.
3. Under Vilj en aktivitet, klickar du p8 Skapa ett nytt konto.
4. Under Ange ett namn pd det nya kontot, skriver du namnet p& den nya anvéndaren och klickar pd Nésta.
5. Under Vilj en kontotyp, klickar du p& n&got av féljande alternativ:
1 Datoradministrator — Du kan &ndra alla datorinstéliningarna.
1 Begransad — Du kan bara éndra dina egna instéllningar t ex l6senord. Du kan inte installera program eller anvanda Internet.

6. Klicka p& Skapa konto.

Snabbt anvandarbyte

ﬂ Obs! Snabbt anvandarbyte &r inte tillgangligt om datorn kér Windows XP Professional och datorn ingdr i en datordoman eller om datorn har mindre &n
128 MB minne.

Med funktionen fér snabbt anvandarbyte kan flera anvandare komma &t samma dator utan att den foregdende anvandaren behéver logga ut.

1. Klicka pé Start och p8 Logga ut.

2. Klicka p8 Vaxla anvindare i fonstret Logga ut.

Nar du ag\véionder snabbt anvandarebyte kommer de program som féregdende anvandare korde, att fortsatta kora i bakgrunden. Detta kan innebéra att
datorn gar langsammare. Dessutom kanske inte alla multimediaprogram som spel och DVD-programvara fungerar med funktionen fér snabbt anvandarbyte.
Mer information finns i Hjélp- och supportcenter i Windows.

Stélla in ett ndtverk hemma eller p& kontoret

Ansluta till en natverksadapter

Innan du kan ansluta datorn till ett natverk maste datorn har en natverksadapter och en ansluten natverkskabel.

S8 har ansluter du en natverkskabel:

ﬂ Obs! Satt i kabeln tills du hor ett klick och dra sedan forsiktigt i den for att kontrollera att den sitter i.

1. Anslut natverkskabeln till natverksadapterkontakten pa datorns baksida.

ﬂ Obs! Anvénd inte en natverkskabel i ett védgguttag for telefon.

2. Anslut den andra dnden av natverkskabeln till en enhet for natverksanslutningt ex ett vagguttag foér natverk.



Guiden Konfigurera natverk

I operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns Guiden Konfigurera natverk som tar dig igenom stegen for att dela filer, skrivare eller stélla in en Internet-
anslutning mellan datorer hemma eller pa det mindre kontoret.

1. Klicka pd Start, peka p& Alla program— Tillbehor—Kommunikation och klicka sedan pd Guiden Konfigurera nitverk.
2. Klicka p& Nasta nar valkomstskarmen visas.

3. Klicka pé Checklista for nétverk.

ﬂ Obs! Om du véljer anslutningsmetoden Den hér datorn ansluter direkt till Internet aktiveras den inbyggda brandvéggen som ingdr i Windows XP SP1.

4. Slutfor checklistan och andra nédvéandiga férberedelser.

5. /&terg% till Guiden Konfigurera natverk och folj instruktionerna i fonstret.

Tillbaka till Innehdll
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